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RESUMEN

El titulo de este trabajo de investigacion es: “Sistema de abastecimiento
y la Gestiébn Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022,
cuyo objetivo principal fue determinar cobmo se relaciona el Sistema de
Abastecimiento con la gestion municipal en la Municipalidad distrital de Jivia -
Huanuco 2022.

El tipo de estudio fue de tipo aplicado, de un enfoque cuantitativo de nivel
de correlacional descriptiva. La poblacién estuvo formada por todos los
empleados del Municipio de Jivia que estan conformados por 57
colaboradores, la muestra empleada fue el no probabilistico, cuyo niumero

total de empleados es de 23.

Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos la encuesta, y como

instrumento el cuestionario.

Se concluyé que si existe relacion significativa entre el sistema de
abastecimiento con la Gestion Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia,
Huanuco, 2022, segun la tabla 25 nos indica que los valores de correlacién
Rho Spearman es de 0,764, evidenciando que un sistema de distribucion
efectivo en el distrito de Jivia ya que beneficia a las autoridades locales
involucradas, ademas se demuestra en la Tabla 6 que, mas del 35% los
encuestados indican que siempre el plan anual de adquisiciones incluye todos
los bienes y servicios que la Municipalidad Distrital de Jivia que necesita para
alcanzar sus metas. Uno de los aspectos importantes en una institucion, es
presentar un adecuado requerimiento, acerca de todos los bienes y servicios

que una dependencia o area necesita.

Palabras clave: Gestion de abastecimiento, bienes y municipalidad,
programacién multianual de bienes, servicios y obras, gestion de

adquisiciones, administracion de bienes.
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ABSTRACT

The title of this research work is: "Supply System and Municipal
Management in the District Municipality of Jivia - Huanuco 2022", whose main
objective was to determine how the Supply System is related to municipal

management in the District Municipality of Jivia - Huanuco 2022.

The type of study that was used was of the applied type, it also had a
quantitative approach at the level of descriptive correlation. The dependent
variable is related to municipal management, with the supply system being the
independent variable. The population was made up of all the employees of the
Municipality of Jivia that are made up of 57 collaborators, the sample used was

non-probabilistic, whose total number of employees is 23.

The survey and a questionnaire for data collection were used as a
technique.

It was concluded that if there is a significant relationship between the
supply system with the Municipal Management in the District Municipality of
Jivia, Huanuco, 2022, according to table 25 it indicates that the Rho Spearman
correlation values are 0.764, evidencing that a distribution system effective in
the district of Jivia since it benefits the local authorities involved, it is also
shown in Table 6 that more than 35% of the respondents indicate that the
annual procurement plan always includes all the goods and services that the
District Municipality of Jivia what you need to achieve your goals. One of the
important aspects in an institution, is to present an adequate requirement,

about all the goods and services that a dependency or area needs.

Keywords: Supply management, goods and the municipality, multi-year
programming of goods, services and works, procurement management, asset

management.
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INTRODUCCION

El titulo de este estudio cientifico es "Sistema de Abastecimiento y la
Gestion Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Hudnuco 2022". En
la Municipalidad de Jivia, al igual que otros municipios, no esta exento de
dificultades y deficiencias en la gestion e implementacion efectiva de los
fondos por parte del gobierno central. Esto debido a que el sistema

administrativo esta controlado por la entidad nacional.

Este estudio buscé deducir la siguiente interrogante: ¢, Como se relaciona
el sistema de abastecimiento con la gestion municipal en la Municipalidad
Distrital de Jivia - Hudnuco 20227?; la presente investigacion, se realizé de
acuerdo a los lineamientos de grados y titulos pertenecientes a la Universidad

de Huanuco.
El presente trabajo de investigacion estd compuesto por cinco capitulos:

El capitulo I: Planteamiento del problema: Se presenta el tema de
investigacion, su relevancia y la pregunta principal que se busca responder;
la formulacion del problema; objetivos de la investigacion: Se exponen los
propdsitos especificos que se persiguen con el estudio; Justificacion de la
investigacion: Se argumenta la importancia de abordar el tema y el impacto
qgue podria tener en el campo de estudio; Alcance y limitaciones: Se definen

los limites del estudio y su viabilidad.

El capitulo II: Se presentan investigaciones previas y estudios relevantes
relacionados con el tema; se deducen los fundamentos tedéricos: describiendo
las teorias y conceptos clave que fundamentan la investigacion; se muestra el
panorama actual del tema, destacando los avances y lagunas en el
conocimiento; la conceptualizacion de términos clave: se define y delimita los
términos o conceptos esenciales para la comprension del estudio; se formula

las hipétesis, variables y la operacionalizacién.

El capitulo Ill: Se describe el enfoque general del estudio; el disefio de
la investigacion: donde se detallan los pasos y estrategias empleadas para

abordar el problema de investigacion; se especifica el grupo de estudio y la

Xl



seleccién de la muestra; se mencionan los instrumentos y métodos utilizados
para recopilar informacion; se explica como se llevo a cabo la recopilacion de

datos y el andlisis.

El capitulo IV: Se muestra la informacion obtenida a través de tablas,
graficos u otros formatos; se examinan los datos en funcién de los objetivos y
se ofrecen conclusiones provisionales; asi mismo se presenta la contrastacion

de hipotesis.

El capitulo V: Se responden las preguntas planteadas en la introduccion

en funcién de los resultados obtenidos.

Finalmente se muestran las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y los anexos.

XIV



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En el ambito internacional; el sistema de abastecimiento es la base
fundamental en toda la organizacion, incluye planificacion, gestion de
compras, abastecimiento, ventas, marketing, etc. De tal manera que pueda
mejorar la parte logistica, con el conocimiento basico de una gestion

adecuada de abastecimiento (Prieto y Ramirez, 2019).

Por lo tanto, la gestion de abastecimiento, se ocupa principalmente de
posibles anuncios, preparacion de ofertas y licitaciones para la adquisicion de
bienes y servicios, preparacion de ofertas correctas, emision de contratos de
venta, almacenamiento de bienesy, si es necesario, una gestion mas eficiente
del almacén. Esto es efectivo principalmente porque requiere el estricto
cumplimiento de todas las normas internas de procedimiento, bajo un
panorama de desperdiciar recursos innecesarios y, en Ultima instancia,

conducir a una mala calidad del servicio (Herrera, 2017).

En México, de acuerdo con la Ley de Autonomia Local, los auditores
internos son responsables de abordar, recuperar, prevenir e investigar
actividades que puedan caer dentro de las responsabilidades administrativas

de los empleados gubernamentales (Escobar, 2014).

Las iglesias del mundo se remontan a la antigua Roma y otros paises
orientales. Los romanos llamaban a los Duunviros, supervisores de las
comunidades y colonias, seleccionados por la comunidad, cuyo gobierno
duraba 5 afios. Los oficiales comerciales de la ciudad tenian el poder de

castigar y corregir a los esclavos infractores (Sabino, 2020).

En nuestra estructura organica, las sociedades cotizadas cuentan con
un departamento responsable de la gestion logistica, que se ocupa de la
adquisicion, distribucion, registro, almacenamiento y mantenimiento de bienes

y servicios publicos. En este sentido, la funcién logistica siempre ha estado
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en las noticias locales con las grandes compras, no solo desde la perspectiva
del propietario, sino también desde la perspectiva del proveedor (Mora, 2016).

En Peru a nivel nacional los gobiernos crean y dan la impresion de una
administracion cada vez mas caotica e ineficaz frente a lineamientos
administrativos modernos y eficientes. A menos de un afio del cambio de
gobierno, el argumento para denunciar a la administracion anterior ya esta
profundamente viciado y condenado al fracaso por su fragilidad. En nombre
de los representantes electos de la ciudad, hablaron a mediados de afo,
criticando las graves fallas en la gestion y las relaciones laborales de su
ayuntamiento. Al mismo tiempo, parlamentarios de diferentes orientaciones
ideoldgicas critican la autonomia y la falta de transparencia. A pesar del poder
de las palabras de autoridad sobre la informacion, la suma de errores,
equivocaciones y falsas promesas pueden llenar cada dia un catélogo cada
vez mayor (Rodriguez, 2009).

La Municipalidad Distrital de Jivia, como gobierno local, tiene problemas
y deficiencias similares a los de otros municipios, por ejemplo, en la gestién y
utilizacion eficaz de los fondos asignados por el gobierno central, ya que no
existe un intercambio mutuo en el sistema administrativo, dirigido por las
unidades gubernamentales. Al momento de cambiar el sistema esto afecta a
todos; ademas con las limitaciones de infraestructura, equipo, tecnologia y
personal calificado a menudo dificultan el logro de las metas y actividades
planificadas, reduciendo la eficiencia de los bienes, servicios y trabajos
adquiridos. La verdad impregna la sociedad. La calidad retrasada o
impredecible, combinada con recursos humanos no capacitados y una mala
planificacion presupuestaria, es lo que los gobiernos locales llaman hoy una

gestion comunitaria deficiente.

En base a estos factores, se presenta el siguiente estudio, cuyo objetivo
busca determinar un adecuado sistema de abastecimiento en la gestion

municipal de la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Como se relaciona el sistema de abastecimientos con la gestion

municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 20227

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1: ¢Cual es la relacion que existe entre la programacion multianual
de bienes, servicios y obras con la gestion municipal en la
Municipalidad Distrital de Jivia — Hudnuco 2022?

PE2: ¢Cudl es larelacion que existe entre gestién de adquisiciones con
la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia —
Huanuco 2022?

PE3: ¢Cudl es la relacion que existe entre la administracion de bienes
con la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia —
Huanuco 2022?

OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar cémo se relaciona el sistema de abastecimiento con la

gestion municipal en la Municipalidad distrital de Jivia - Huanuco 2022.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL1l:

OE2:

Determinar cual es la relacion que existe entre la programacion
multianual de bienes, servicios y obras con la gestion municipal

en la Municipalidad Distrital de Jivia — Huanuco 2022

Determinar cual es la relacion que existe entre gestion de
adquisiciones con la gestion municipal en la Municipalidad Distrital

de Jivia — Huanuco 2022
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1.4.

OES3: Determinar cual es la relacion que existe entre la administracion
de bienes con la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de

Jivia — Huanuco 2022

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

La presente investigacion buscaba proporcionar una justificacion
tedrica sélida y fundamentada que aborde dos aspectos fundamentales:
el sistema de abastecimiento y la gestion municipal en la Municipalidad
Distrital de Jivia. Se pretendié identificar y analizar las fortalezas y
oportunidades que enfrenta el sistema de abastecimiento en el distrito,
de esa manera, la municipalidad busca fomentar una buena gestion para

el cumplimiento de sus funciones y objetivos.

Asi mismo, la investigacion elaborada va a destacar como

antecedente para otras investigaciones.

1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

En este estudio fue identificado relaciones preexistentes entre los
sistemas de abastecimiento y la gestion municipal de la Municipalidad
Distrital de Jivia-Huanuco 2022, y con base en los resultados obtenidos
se pudo formular estrategias de intervencion para mejorar el poder

explicativo de las variables.

1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

El presente estudio de investigacion fue justificado
metodolégicamente porgue hizo uso de encuestas y analisis de datos
estadisticos, que permitieron obtener una vision holistica del sistema de
abastecimiento y la gestibn municipal, proporcionando una comprension
integral de la problematica y sus posibles soluciones. La utilizacion de
técnicas de recoleccion de datos confiables, aseguraron la obtencion de
resultados valiosos y aplicables que contribuyan al desarrollo sostenible

y el bienestar de la poblacién local.
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1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El estudio actual no tiene restricciones y fue desarrollado de manera
Optima ya que se dispuso de todos los recursos necesarios para llevar a cabo

el proyecto.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Existe disponibilidad de fondos para cubrir los gastos asociados con la
implementacion de equipos tecnoldgicos; se ha establecido un cronograma

realista que permite llevar a cabo el estudio de investigacion y la recoleccion

de datos.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Guaigua (2019.) “La gestién municipal una percepcion ciudadana
en el proceso de descentralizacion en los gobiernos autbnomos
descentralizados municipales de la provincia de Tungurahua”. Tesis
Pregrado, Universidad técnica de Ambato. Su propésito general fue
examinar el nivel de conciencia publica del gobierno local en el municipio
descentralizado de la provincia de Tungurahua. Su metodologia utiliza
métodos de encabezamiento de dominio, documentacion y bibliografia,
pero a niveles de investigacion descriptivo y explicativo. Lliegamos a las

siguientes conclusiones:

Se encontro que los residentes son muy ignorantes acerca de como
los municipios deben operar sus funciones y servicios, y su conocimiento
es bajo. Tomar medidas concretas para atender las necesidades de los
ciudadanos, como mejorar el estado de calles, aceras y plazas, priorizar
el contacto con el GADM y prevenir la delincuencia, de acuerdo con las
prioridades de accion de los vecinos en los problemas locales.

Nacimba (2022). “Propuesta de Mejoramiento del Modelo de
Gestion de Administracion de Bienes de la Universidad Central del
Ecuador”, Tesis Posgrado, Universidad Central del Ecuador de Quito. Su
objetivo general fue desarrollar propuestas para mejorar el modelo de
gestion de la propiedad, teniendo en cuenta las dificultades que
atraviesan los departamentos académicos y administrativos de la
Universidad Central del Ecuador. Utilizo la metodologia del enfoque
cualitativo a nivel de correlacion, una forma inductiva y analitica de
obtener informacion desarrollada por la observacion. Llegamos a las

siguientes conclusiones:

20



Las mejoras en el modelo de gestion de activos de la compaifiia se
estan desarrollando teniendo en cuenta las politicas y normativas
vigentes exigidas por los oOrganos de gestion y control internos y
externos, teniendo en cuenta todos los recursos necesarios para su
correcta aplicacion. Por lo tanto, para mejorar el proceso de gestion del
modelo de gestion de activos en relacion con sus metas y objetivos
especificos y permitir que la gestion logre los mejores resultados, es
necesario fortalecer los fundamentos cientificos y conceptuales
subyacentes del modelo. el modelo es requerido. En cuanto a las
actividades de la Unidad de Monumentos, cabe sefalar que, debido a la
implementacion de mejoras en el modelo de gestidn, no hay necesidad
de contratar personal, ya que la implementacién no implica costos
adicionales para su implementacion. Se garantiza el flujo del talento
humano, se utilizan materiales que brinda la naturaleza y se utilizan las
mismas herramientas técnicas y sistemas informaticos que brinda el
Estado.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Quiliche (2021). “El Sistema Nacional de Abastecimiento para el
mejoramiento de la gestibn municipal en la Municipalidad Distrital de
Cumba-Amazonas 2021.” Tesis Posgrado, Universidad Cesar Vallejo. La
presente investigacion utiliza un enfoque taxondémico aplicado,
cuantitativo, no experimental, correlativo y causal, para el levantamiento
de la informacion se consideré una muestra de 31 empleados, se utilizé
como herramienta de investigacion un cuestionario. Llegé a las

siguientes conclusiones:

Se identificé de acuerdo a la prueba de Rho de Spearman de 0.02
menor 0,05 y un coeficiente correlacional de 0.411, se concluye que el
sistema nacional de abastecimiento entre la gestion municipal existe una
relacion significativa considerando como regular con 64.5% y 58.1%,
esto permitié aceptar la hipotesis, asi mismo si se aplican los procesos
técnicos y las normas del SNA serd mucho mas facil el manejo de los

recursos.
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Rojas (2021). “Sistema nacional de abastecimiento y gestion por
resultados en la Municipalidad Distrital de Abancay, 2021”. Tesis
Posgrado, Universidad Cesar Vallejo. Su objetivo general fue determinar
la relacion entre el SNS y la gestidon por resultados en los municipios del
distrito de Abancay en el afio 2021. En esta metodologia se utilizé un
tipo de referencia con un disefio poblacional transversal no experimental.
Se incluyeron 125 funcionarios del gobierno del distrito de Abancay y las
técnicas de recoleccion de datos utilizadas incluyeron observacion,

entrevistas e informes. Llegamos a las siguientes conclusiones:

Segun los resultados de los 46 empleados de la empresa, el Plan
Nacional de Pensiones clasifica al 26% como malo y al 12% como
excelente. Por ejemplo, el valor Rho de Spearman es 0,362, lo que indica
una asociacion moderadamente positiva. Sin embargo, la gestion del
desempefio es negativa en un 37,14%, con politicas publicas deficientes

y capacitacion deficiente del personal.

Coral & Salas (2018). “Sistema de abastecimiento y su incidencia
en la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Taraco, 2020".
Tesis Pregrado, Universidad Privada de Trujillo. La investigacion
desarrollo una metodologia de tipo aplicada, considero como disefio de
descriptivo, No Experimental - Transversal, la Poblacién esta constituida
por los servidores, y se tomé como muestra a 32 Servidores, la técnica
utilizada fue la encuesta y el andlisis documental Llegé a las siguientes

conclusiones:

En el contexto de la Municipalidad Distrital de Taraco, el Sistema
de Abastecimiento abarca diversos aspectos, incluyendo la adquisicion
de materiales, equipos, insumos y servicios requeridos que abarcan los
servicios publicos, la ejecucion de proyectos de estructura y el
funcionamiento de las dependencias municipales. Es importante evaluar
y seleccionar cuidadosamente a los proveedores para asegurar que
cumplan con los estandares de calidad y precio requeridos, y que sean

confiables y responsables en sus entregas. Un abastecimiento eficiente
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y transparente contribuye a una gestion municipal responsable y
efectiva.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Torres (2020). “El sistema de abastecimiento y la ejecucion de
gasto en la direccion de redes integradas de salud Lima este — 2018”
Tesis de Pregrado, Universidad de Huanuco. El objetivo principal de este
trabajo fue determinar las dependencias entre costos y sistemas de
salud para la implementacion de una red global de salud en Lima Oriente
en el 2018. Se utilizé la metodologia desarrollada en su estudio, cuyo
enfoque es el cuantitativo, las técnicas de recogida de datos utilizadas

son: formularios y encuestas. Llegamos a las siguientes conclusiones:

El alcance de la relacion entre los sistemas de contratacion publica
y la realizacion del gasto se determin6 con la DIRES Lima Este, donde
los sistemas de contratacion publica como variables de investigacion se
relacionan significativamente con la eficiencia de costos. El 44% de las
adquisiciones planificadas no se completaron a tiempo. El 41% puede
tomar medidas técnicas para restaurar la equidad dentro de su empresa.
Cuando se trata de reconocer obligaciones de pago, el 50% puede
documentar una distincién o verificar documentos relacionados con la
entrega de bienes o servicios. El 47% cree controlar la ubicacion y el
espacio fisico temporal de los bienes adquiridos. El cuarenta y cuatro por
ciento puede realizar mantenimiento preventivo y correctivo en equipos
e instalaciones, y el 44% dice que la compra puede conducir a la
implementacion de medidas integrales de seguridad de activos.
Asimismo, en el caso de renuncias parciales y totales, se aplica lo
siguiente: Pague el 50% en 56 cuotas al comprar bienes o servicios. El

50% siempre se paga en su totalidad al comprar bienes y servicios.

Jurado et al. (2021). “Gestiébn Municipal y su incidencia en la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de San Pablo de
Pillao, provincia de Huanuco, periodo 2019”. Tesis de Pregrado,
Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Su objetivo general fue

determinar la frecuencia de ejecucion presupuestaria por parte de del
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2.2.

municipio de San Pablo de Pillao, departamento de Huanuco en el afio
2019. El Pireo lleg6 a la siguiente conclusion:

El gobierno local en las ejecuciones presupuestarias fue de 0,143
en el minimo de Spearman. Esto significa que existe una correlacion
positiva muy débil de 0,034, que es inferior a 0,05, lo que indica que los
gobiernos locales tienen poco impacto en la ejecucion del presupuesto.

Ramirez (2019). “Gobierno abierto y la gestion municipal en el
Distrito de Pillco Marca, Hudnuco, Huanuco 2019”. Tesis posgrado,
Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Su propoésito principal fue
determinar si existe relacién entre la percepcion de la gestion publica y
la autonomia abierta en el distrito de Pillco Marca en Huanuco en el afio
2019. La metodologia fue no experimental y el nivel y tipo de
investigaciéon correlacionado. La poblacién identificada por las
caracteristicas del estudio es de 20.008 habitantes del distrito de Pillco
Marca, provincia de Huanuco y departamento. Llegamos a las siguientes

conclusiones:

Hubo una correlacibn moderadamente positiva (r = 0.492) y p
(significacion binaria) = 0.000, lo que confirma la relacion entre las
percepciones de gobierno abierto y local en el distrito de Pillco Marca de
Huénuco, 2019. Falta de transparencia en el establecimiento de dialogo,
la gestion de las necesidades de informacion de los residentes y la
aplicacion de préacticas bajas de manera legal y representativa en los

gobiernos locales.

BASES TEORICAS
2.2.1. VARIABLE 1: SISTEMA DE ABASTECIMIENTO
2.2.1.1. DEFINICION

Segun el Decreto Legislativo N° 1439 (2019), es una
estructura organizativa y normativa que se encarga de gestionar la

adquisicion de bienes, servicios y obras que requieren las
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entidades gubernamentales para cumplir con sus funciones y

proveer servicios publicos a la poblacion.

Las cadenas publicas de suministro tienen como objetivo
asegurar el suministro y control de bienes, servicios y obras para
lograr los objetivos definidos por las autoridades publicas.
Asimismo, se mejoran los recursos generales para garantizar la

satisfaccion e interés en los servicios dirigidos a los residentes.

El sistema de compras se refiere al conjunto de
competencias, objetivos, principios, instrucciones, politicas y
métodos relacionados con el logro de los resultados clave, la
asignacion de capitales materiales, trabajadores y personal
calificada para asegurar la continuidad de la produccion. Este es un

proceso llevado a cabo por empresas estatales (Summers, 2006).

Una compra o suministro es el conjunto de actividades que
identifican y proveen los recursos necesarios para llevar a cabo el
ejercicio de una organizacion, que provengan de fuentes internas o
externas (Mora, 2016).

De igual forma, Quiliche (2021) afirma: Los tramites de
entrega en las administraciones estatales no estan destinados al
autoconsumo, se consideran consumos intermedios, y tienen por
objeto la entrega de servicios o bienes, destinados a ser utilizados
por el Estado, para el servicio publico o la produccién con el fin de
obtener bienes. El plan de compras se considera el fundamento
basico, para que los bienes o servicios que proporcionen las
distintas empresas ingresen al sistema nacional de adquisicion de
activos fisicos, es decir, la cantidad requerida y el tiempo requerido,

teniendo en cuenta el fin que se pretende lograr.

2.2.1.2. DIMENSIONES DE LA VARIABLE SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO

De acuerdo al Decreto Legislativo N° 1439 (2019):
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1. Programacioén multianual de bienes, servicios y obras:

Este es un componente del SNA que identifica, identifica y

evalla las necesidades durante un periodo de al menos tres

afios para lograr expectativas y trazabilidad razonables. La

funcion principal de la programacién; se deducen en:

Planeamiento integrado: Las  necesidades
relacionadas de bienes, servicios y trabajo expresadas
en los diversos planes se determinan con referencia a
los objetivos vitales y operativos de la unidad. El plan
de consolidacion se basa en un enfoque plurianual
durante al menos tres afios y esta sujeto a seguimiento
y evaluacion continuos.

Programacién: se clasifican y anticipan las
necesidades de bienes, servicios y personal
identificadas y evaluadas de acuerdo con la
planificacion o programacioén integrada. En este punto,
el cronograma plurianual de necesidades se ajustara
de acuerdo con la asignacion presupuestaria

plurianual.

2. Gestién de adquisiciones: Es un proceso estratégico e

instituido que involucra la identificacion, adquisicion y

control de servicios, bienes o recursos fundamentales para

el desarrollo de proyectos o el funcionamiento de una

organizacion., se clasifican en:

Contratacion: Es un procedimiento crucial para
garantizar la adquisicion de recursos y servicios para
gue una organizacion funcione adecuadamente; asi
mismo la elaboracion de proyectos y la consecucion
de objetivos especificos.

Registro: Es el proceso de capturar y almacenar de
manera sistematica y organizada la informacion
relevante sobre personas, eventos, transacciones o
cualquier otro tipo de datos importantes. El objetivo del

registro es mantener un historial completo y confiable
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de las actividades o acontecimientos ocurridos en un
contexto especifico.

Gestion de Contratos: Este proceso incluye la
planificacion de las necesidades de compras, la
busqueda y seleccién de proveedores adecuados, la
negociacion de términos y condiciones, la
formalizacion de contratos y el seguimiento de la
entrega y calidad de los productos o servicios

adquiridos.

3. Administracion de bienes: Consiste en administrar y

garantizar el seguimiento de los bienes de las instituciones

publicas, estas se encargan de la:

Distribucion: La division de los bienes muebles
asegura las circunstancias de disponibilidad,
proteccion y determinacién conforme al plan de
consolidacion que implementen los empleados de la
entidad para lograr el interés publico a su cargo.
Mantenimiento: El mantenimiento de los bienes,
tiene por objeto asegurar la éptima conservacion de
los mismos, minimizar la posibilidad de dafios y
garantizar su funcionalidad, comprobando
peribdicamente su estado segun la naturaleza de los
bienes.

Inventario: La propiedad es inspeccionada por las
autoridades desde el punto de vista del inventario, que
consiste en actualizar los datos catastrales en fechas
especificas para confirmar y comparar su existencia y
estado, si corresponde a la naturaleza de la
propiedad. Esto da como resultado la contabilidad, el
reconocimiento de discrepancias y, si es necesario, la
reclasificacion del periodo en el que aparece el
inventario.

Final: Una transferencia definitiva es el proceso de

administracion de activos que involucra acciones de
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administracion, acuerdos de venta u otros términos
gue permitan la adecuada administracion de los

activos transferidos de una persona juridica.

Segun el Decreto Legislativo N° 1439 (2019), el SNA esta

conformados por los 6rganos:

- Direccion General de Abastecimiento es la institucion
del Misterio rector del SNA.

- Lainstitucion supervisora de contratacion del estado.

- La Central de Compras Publicas- Perid Compras,

institucién publica.

2.2.1.3. NORMAS GENERALES DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO

Segun el Decreto Legislativo N° 1439 (2019), estas normas
fueron admitidas con el propésito de asegurar y favorecer el control
bajo la funcién de esta norma. Dichas normas constan de una
definicion, objetivo, medida a desarrollar, una base legal, un ambito
de aplicacion y los instrumentos de control. En resumen, estas
normas se encargan de establecer los requerimientos, consultas,
compras y entregas de bienes o servicios, asi mismo se aplica un
criterio como la calidad, la cantidad, la oportunidad, la ubicacion y
el costo cuidando de que no soélo se debe preservar la esencia, sino
también la forma de cada accién. Ademas, permite en la busqueda
satisfactoria de las necesidades en la administracién publica, pero
hacerlo correctamente, con las mejores practicas. Asi mismo se

encuentra dentro de ella los siguientes indicadores.

2.2.1.4. INTEGRIDAD DE ADMINISTRACION DEL
ABASTECIMIENTO

Indica a la proyeccion, distribucion, gestion y supervision de
la obtencion de los servicios y bienes, mediante la ejecucion del

proceso técnico. El suministro es aquel soporte para el manejo
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central de toda entidad social. Se encargan de entregar o facilitar
los bienes, como también los servicios para el funcionamiento
asegurado. Estos elementos se utilizan para la produccion
gubernamental del servicio publico. Esta actividad se lleva a cabo
mediante los procesos técnicos: clasificacion, registros
proveedores, clasificacion, y supervision. En otras palabras, el
suministro actia en toda unidad organica donde esta conformado

una organizacion publica (Decreto Legislativo N° 1439, 2019).
2.2.1.5. UNIDAD DE ADQUISICION DE UN BIEN Y SERVICIO

Esta regla establece que toda compra de bienes y servicios
sean realizadas por el centro de suministro. Si en algunos casos se
transfiere temporalmente a otro organismo, lo hara utilizando las
reglas que emitan la autoridad contratante. Asimismo, la
adquisicién es un proceso de entrega técnica, por lo tanto, un poder
excepcional. Radica como el grupo de actividad técnicas,
administrativas-juridicas dirigido a un organismo publico, de
caracter del estado, obtenga la posesion, recurso o derecho de uso
de bienes y servicios, tanto derivados como no permanentes,
federales. vinculo temporal. Se especializa en un organismo
responsable de llevar a cabo este trabajo. Cada unidad cuenta con
una estructura especializada a cargo de la funcién de compras.
Dependiendo de las cualidades de la empresa, este logra realizarse
de manera concentrada o descentralizada (Decreto Legislativo N°
1439, 2019). Los objetivos son:

i) Evadir la diversidad para el empefio de un propio objetivo.
ii) Asegurar el trabajo técnico y armonico de la actividad.

iii) Permitir la supervision.

2.2.1.6. ACTUALIZACION Y UTILIZACION DE INFORMACION
PARA EL ABASTECIMIENTO

Sefalan que los responsables y beneficiarios de las funciones

del suministro, encargados de la constante actualizacion y uso de
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los datos necesarios para el control del servicio en los

procedimientos técnicos.

Sabiendo que “informacion” hace referencia a un conjunto de
datos que genera nuevos conocimientos actuales, en el ambiente
donde se desenvuelve la organizacion. La provision dispone de la
informacion con el fin de orientar, planear y agilizar el crecimiento
del proceso técnico. Para que la investigacion sea transparente,
debe estar actualizada, es decir, los fendmenos se deben dar en el
presente (Decreto Legislativo N° 1439, 2019). Las funciones de

esta norma son:

i) Posibilitar la toma de decisiones sobre el suministro en
cualquiera de los niveles previos de los conocimientos
administrativos.

ii) Dirigir la provision de bienes y servicios en los organismos

publicos.

2.2.1.7. UNIDADES DE INGRESOS FiSICOS Y CUSTODIA
TEMPORAL DE LOS BIENES

Se dicen que todos los bienes comprados se ingresan fisico
a la empresa a través del almacén de distribucion; y politicas los
procedimientos similares se aplican al almacenamiento temporal

de estos u otros articulos (Decreto Legislativo N° 1439, 2019).

La provision es un procedimiento técnico de entrega disefiado
para establecer y hacer cumplir las reglas para el lugar y
almacenamiento temporal de mercancias en cada éarea fisica
designada. La entrada fisica es un hecho de integracion a la
organizacién, atravesando de afuera hacia a dentro por un sitio
predeterminado. Una constitucion es un acto formal que activa las
actividades administrativas de ratificacion de condiciones,
reconocimiento de propiedad e integracion a la sociedad en su
conjunto. Los bienes son tangibles, personalizables, medibles,

intercambiables y Utiles. Las contribuciones incluyen:
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i) Seguir una sola ruta o canal para la importacion fisica de los
bienes recibidos en la empresa.

ii) Desarrollo de los elementos principales del almacén para
todas las areas donde se almacenan temporalmente
mercancias.

iii) Efectia un mejor control de los activos durante su periodo de
almacenamiento a medida que se trasladan al punto de uso

directo.

2.2.1.8. DIRECCION GENERAL DE ABASTECIMIENTO

Segun Decreto Legislativo N° 1439 (2019), es el érgano de
linea del Ministerio, asi como también del rector del SNA, de igual
forma, establece a nivel nacional el regulador técnico superior de
abastecimiento, encargado de proponer las politicas, definir las
reglas e instrucciones para la realizacion de las actividades de la
cadena publica de suministro; y supervisa la administracion,
seguimiento y evaluacion de estas actividades. Depende del cargo

del viceministro responsable de finanzas

2.2.1.9. FUNCION DE LA DIRECCION GENERAL DE
ABASTECIMIENTO

- Establecer reglas, directivos, pautas y programaciones
oportunos al SNA.

- Planificar, controlar, evaluar, coordinar y dirigir, la gestion de
las actividades que integran el sistema nacional de
abastecimiento.

- Remitir consultas y difundir las opiniones vinculantes sobre
los asuntos relacionados del SNA.

- Actualizar y sistematizar las disposiciones del SNA.

- Aprobacién de la metodologia y actualizacién de las mejores
practicas en la realizacion de las actividades que integran el
SNA.
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- Afirmar el disefio y operacion de los sistemas informaticos y
de informacién del SNA, asi como ejecutar su gerencia.

- - Difundir los estandares nacionales para los sistemas de
suministro y desarrollo y mejorar la capacitacion y certificacion
de los gerentes del sector abarcados en la gestién de la
cadena publica de suministro.

- Propuesta de representacion o asignacion de funciones a
entidades publicas que forman parte del SNA.

- Coordinacion con las autoridades publicas del sector para la
realizacion de las actividades que les sean requeridas en el
marco del SNA.

2.2.2. VARIABLE 2: GESTION MUNICIPAL

Es fundamental definir la gestion municipal, para incrementar los
factores sociales y culturales de la poblacion, busca separarlos
equitativamente, de manera politicamente viable, desde una
administracion eficiente y amigable con el medio ambiente. Todo ello
basado en los procesos de planificacion y gestion eficaz del recurso de
una comunidad para el desarrollo. Asimismo, comprende todas las
acciones emprendidas por el municipio con el fin de lograr la realizacion
de los obijetivos fijados en el plan de trabajo a través de la gestion de los
recursos territoriales. Un principio del gobierno local es la manera de
gestionar los medios de acuerdo a rol de los diversos sectores, la

satisfaccion de la necesidad al consumo de bienes (Hidalgo, 2020).

La autonomia local mejora las condiciones econémicas, sociales,
humanas, materiales, culturales de las comunidades locales y sus
habitantes, es econOmicamente justa, politicamente viable,
administrativamente eficiente y amigable con el medio ambiente, es una
responsabilidad compartida para ser globalmente sostenible (Romero,
2019).

Segun Balcazar y Segura (2018), menciona que:
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La administracion municipal esta sujeta a las leyes y al ejercicio de
las autoridades, el alcalde y el concejo municipal. También se menciona
que la comunidad debe velar por su eficacia, la autoridad de la
administracion y la gestion de sus necesidades. El gobierno local es
responsable de orientar la identificacion y especificacion de las
obligaciones corporativas. Gestion presupuestaria y control de los
recursos y su asignacion efectiva para el desempefio de los

compromisos y metas.
2.2.2.1. CRITERIOS QUE RIGEN EN LA GESTION MUNICIPAL

De acuerdo a Montecinos (2012), nos sefialan los siguientes

criterios.

- A través de la gestion publica se efectian las actividades y
funciones que estan orientadas a la dependencia, entidad y
organismo, que deben estar completamente justificados y
amparados por estas normas.

- El régimen, la organizacion, las instituciones e instancias de
la gestién publica no podran duplicarse la funcién o servicio
gue presten otras entidades existentes.

- La estructura organizativa general en funcion al disefio va
mas all4 del principio de especializacion, deben integrarse las

funciones y competencias.
Para Remy (2005) las atribuciones en la Gestion Publica son:
2.2.2.2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO Y META

Estan destinados al entendimiento de la mision, enfoque y
proyectos de una organizacion que requiere un trabajo estructurado
de gestion publica para identificar y llenar los vacios econémicos.
Asimismo, sefala que la meta final que se desea alcanzar, mientras
tanto el objetivo es el paso necesario a donde se quiere llegar, la
meta suele ser mas especifica y estructurada, porque los

resultados se pueden calcular y observar. (Remy, 2005)
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Por consiguiente, el establecimiento de metas es primordial
para el éxito de toda entidad, en especial para las instituciones que
pueden desviarse del camino del desarrollo, es decir, las metas

guian la accion y establecen los objetivos.
2.2.2.3. IMPORTANCIA DE LOS OBJETIVOS Y METAS

Fundamental ya que estd disefiado ademas funciona para
ayudarnos a alcanzar nuestras metas y objetivos deseados (Remy,
2005).

Ventajas:

- Ubicar al individuo como un objeto primordial.

- Enlaza al programa con lo presupuestal.

- Posibilita identificar duplicidades.

- Mejor segmentacion (cubrir brechas de producto).

- Creacion de un programa y busqueda de indicador.

- Muestra la prioridad y las articulaciones de los gobiernos

para los logros de los resultados nacionales
De acuerdo a Moreno (2014), estos se dividen en:

2.2.2.4. COMPETENCIAS MUNICIPALES EXCLUSIVAS

Planear e impulsar los crecimientos urbanos y rurales de su

jurisdiccién y establecer metas propuestas

- Laregulacion de la urbanizacion, las condiciones territoriales
y los establecimientos de los individuos.

- Aprobacion de la organizacion interna y de la institucion
presupuestaria de conformidad con la Ley sobre Ordenacion
de los Presupuestos Generales del Estado y las leyes
relativas a los Presupuestos Anuales.

- Proveer y mejorar mecanismos y espacios de participacion,
comprensién y control comunitario dentro del gobierno local.

- Regula las materias y asuntos de su competencia y presenta

las iniciativas legislativas oportunas.
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- Las demas materias derivadas de sus derechos vy

obligaciones y exigidas por la ley.
2.2.2.5. COMPETENCIAS MUNICIPALES COMPARTIDAS

- Servicios publicos basicos

- Transporte y vialidad.

- Seguridad ciudadana.

- Salud y servicios sociales.

- Cultura, deporte y recreacion.
- Educacion.

- Desarrollo econémico.

- Medio ambiente y proteccion civil.

Las competencias municipales compartidas son aquellas
funciones y responsabilidades que pueden ser ejercidas tanto por
los gobiernos locales (municipios) como por otros niveles de
gobierno, como el gobierno regional o el gobierno nacional. Estas
competencias permiten una colaboracién y coordinacion entre
diferentes entidades para abordar temas de interés comdn y
mejorar la prestacion de servicios a la poblacion.(Hidalgo, 2020).

Para los municipios, cuando las corporaciones municipales y
los gobiernos locales prestan y gestionan los servicios publicos,
son vistos como una herramienta normativa que participa
activamente en las politicas de la vida econdmica urbana,
especialmente en las ciudades grandes y medianas. La utilizacién
de este modelo de gestion empresarial sera posible mas alla de un
determinado tamafo poblacional, lo que implica que las iniciativas
empresariales no pueden desarrollarse en pequefias comunidades
(Sabino, 2020).

2.2.2.6. DIMENSIONES DE LA GESTION MUNICIPAL
Segun la Ley N° 27563 Registro Nacional de Municipalidades

(2018):

35



1) Los recursos humanos en la gestién municipal

Es responsable de planificar, ejecutar, dirigir, supervisar el
desempefio y ejecucion de las tareas de los empleados del
municipio, cualquiera que sea su tipo de trabajo, de conformidad

con las normas administrativas y de otra indole aplicables.
- Personal de las municipalidades

Los municipios del pais cuentan con 215 mil trabajadores, un
2,3% menos que en diciembre de 2016. Por género, hombres con
un porcentaje de 67,4% y mujeres el 32,6%. Conforme a la
situacion profesional de los trabajadores, el 89,6% son contratados,
(192 mil 732) y el 10,4% nombrados, (22 mil 268). Pero sin embargo
el personal contratado se encuentra bajo el régimen del CAS con
38,4%, por otro lado, esta la modalidad locacion de servicios, en el
régimen de D. L. N° 728, con 20,0 %y 12,4% bajo las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 276.

- Requerimientos de capacitacion

Todos los gobiernos locales indicaron que se necesita de una
buena capacitacién para garantizar el desarrollo del personal en
funcién a sus habilidades con el fin de mejorar la gestion del
gobierno local. Los temas con mayor numero fueron los
procedimientos administrativos con 82,3%, (1523); seguido la
administracion tributaria municipal con un 82,2% (1521); métodos
de simplificacion de la administracion con un 74,2% (1 mil 373) y
gestion urbanistica y de suelo con un 71,2%. (1 mil 317).

Tabla 1l

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de
Municipalidades

Tema Municipalidades %
Total 1851 100,0
Procedimientos Administrativos 1523 82,3
Administracion Tributaria Municipal 1521 82,2

Metodologia de Simplificacion

Administrativa Pablica 1373 74,2
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Gestion del Desarrollo Urbano y

o 1317 71,2
Territorial
Gobierno Electrénico Municipal 1309 70,7
Gestion de Estandares para mejorarla 1307 706
Atencién al Ciudadano '
Presupuesto con Enfoque a Resultados 1249 675
y Enfoque de Género '
Planificacion E’strateglca Institucional con 1247 67.4
Enfoque de Género
Politica de Desarrollo e Inclusién Social 1228 66,3
Indicadores de Gestion Municipal 1196 64,6
Ecoeficiencia 1187 64,1
Metodologia de Implementacién de
Portal de Transparencia Estandar 1169 63,2
Normas _tfacnlcas de edificaciones y de 1167 63.0
habilitacion urbana
Metodologia de Gestion por Procesos 1160 62,7
Aplicacién de las Normas Contables en
la Gestion Municipal con incidencia en la 1064 57,5

Norma internacional de Contabilidad del
Sector Publico (NICSP)
Evaluacion del Riesgo 1046 56,5

Gestion Descentralizada del Programa
de Complementacion Alimentaria
Estadistica e Indicadores Municipales 1019 551
con Enfoque de Genero

Politicas de Igualdad de Genero 965 52,1

Estrategia de Gestién Financiera del

1023 55,3

: 923 49,9
riesgo de Desastres

Metqd_ologla para elaborar cartas de 801 433
servicios

Sistemas de Registros Nacional del 707 38,2
Artesano

Plan Integral de Reconstruccion 698 37,7
Plan de reasentamiento Poblacional 621 33,5
Otro 1/ 13 0,7

Nota: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Registro Nacional de
Municipalidades.

- Requerimiento de asistencia técnica

Los gobiernos locales pueden ayudar a mejorar el uso de
mecanismos administrativos y agilizar las técnicas para el
crecimiento de las unidades administrativas o regiones. Todos los
municipios del pais (1.851) informaron que padecen de ciertas
necesidades tecnoldgicas para reconfortar al gobierno local. Entre
los importantes temas de asistencia tecnolégica mas solicitados se
encuentran administracion tributaria municipal con un porcentaje

de 62,1; programas de incentivos para mejorar la gestion municipal
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con un porcentaje de 56,6 y por ultimo el ordenamiento territorial y
urbanismo con un porcentaje de 56,5.
Tabla 2

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de
Municipalidades

Tema Municipalidades %

Total 1851 100,0
Administracion Tributaria Municipal 1150 62,1
Catastro Urbano y Rural 1114 60,2

Programa de Incentivos a la Mejora de

la Gestion Municipal 1047 56.6
Acondicionamiento Territorial y 1046 56.5
Desarrollo Urbano

Planificacién Estratégica Institucional 1015 54.8
con Enfoque de Genero

Indicadores de Gestiéon Municipal 1015 54,8
Formulacién e Implementacion de

estrategias para la proteccion de 1013 54,7
poblaciones vulnerables

Presupuesto con Enfoque a Resultados 1010 54.6
y Enfoque de Genero

Politica de Desarrollo e inclusién Social 975 52,7
Sistema de Focalizacion de Hogares 975 52,7
L|c_e_nC|a_§ de Habilitacion Urbana y 934 505
Edificacion

Poblacion y Desarrollo 930 50,2
Control Gubernamental (Atencién de

Auditorias, Control Interno) 916 49,5
Sistema Unico de Tramites (SUT) 874 47,2
Evaluacion del Riesgo 829 44,8
Estadisticas e Indicadores Municipales 825 44 6

con Enfoque de Genero
Gestion de Atencion Primaria de Salud 825 44,6

Gestion Descentralizada del Programa

de Complementacion Alimentaria 810 438
Estrategia de Gestion Financiera del 801 433
Riesgo de Desastres '
Politicas de Igualdad de Genero 799 43,2
Aplicativo Mi Costo 754 40,7
Plan Integral de Reconstruccion 664 35,9
Registro Unificado de Entidades del

Estado Peruano (RUEEP) 614 33.2
Plan de Reasentamiento Poblacional 483 26,1
Organizacional y gestion de Bibliotecas 300 16,2
Otro 1/ 15 0,8

Nota: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de
Municipalidades.
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2) Planificacion municipal

El desarrollo del urbanismo en el Perl es el contexto de los
grandes cambios que trajo consigo la modernizacion de la
administracion y el estado peruano; como la esencia de la empresa
es una institucion para lograr resultados y la gestion es un método
para lograr resultados, la administracion se basa en los principios

de gobierno corporativo.

e Plan de desarrollo municipal concertado

De acuerdo la (Directiva N°. 001-2014-CEPLAN, 2014), Una
herramienta de gestion a largo plazo que contribuye al logro de los
planes de desarrollo comunitario acordados, objetivos en beneficio
de la region. Incluyen visiones regionales, metas, actividades y
direcciones estratégicas. El alto numero (1.801) de municipios con
Planes de Desarrollo Comunitario o PDC se debe a su elaboracion
en el marco del Centro Nacional de Planificacion Estratégica
(CEPLAN). A nivel sectorial, La institucion elabora planes y
estrategias a largo plazo para el desarrollo de sectores especificos
de la economia. Estos planes consideran las fortalezas y
debilidades de cada sector, asi como las oportunidades y

amenazas externas.

e Plan local de seguridad ciudadana

Se define como una herramienta de gestion que se enfoca en
la seguridad ciudadana a nivel regional y departamental, realiza
andlisis de problemas, crea una vision y desarrolla objetivos
estratégicos detallados para mejorar la seguridad ciudadana. La
gran cantidad de municipios del pais (1.704) que cuentan con
planes locales de seguridad civil se debe a que el Ministerio del
Interior ha definido objetivos concernientes con la politica nacional
de seguridad civil, que forma parte de los programas de incentivos
para una mejor planificacién. Autonomia municipal (Pl), es decir, la

transferencia de recursos a los municipios para el logro de sus
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fines. Todos los municipios de la provincia de Lima realizan un
andlisis completo y actualizado de la situacion de seguridad
ciudadana, identificando los principales problemas, delitos y
factores que contribuyen a la inseguridad en diferentes areas

geograficas.
e Plan estratégico institucional (PEI)

Segun la (Directiva N° 001-2014-CEPLAN, 2014), el PEI es
un documento que permite desarrollar los objetivos y actividades
estratégicas de una empresa, junto con indicadores y objetivos
relevantes para que las empresas del grupo alcancen sus objetivos.
Desarrollo coordinado de pueblos, planificacién de mediano plazo
(guia metodoldgica - etapas institucionales del procedimiento de

planificacion estratégica - CEPLAN).

En Perd, la mayoria de municipios que han recibido un PEI
corporativo ha aumentado a 1161. Es un mecanismo poderoso
para la gestion de los municipios y mejorar la toma de decisiones,
ya que brinda una visién a largo plazo y una hoja de ruta clara para
el desarrollo local. Ademas, promueve la participacion ciudadana y
la transparencia, ya que implica la identificacion y consideracion de
las necesidades y aspiraciones de la comunidad en el proceso de

planificacion.

3) Nivel de eficienciay eficacia

Segun Rueda (2011), la eficiencia es la relacion entre los
recursos que se utilizan en un proyecto y los resultados obtenidos,
de forma que cuantos menos recursos se utilizan para conseguir el
mismo objetivo, mas objetivos se consiguen con los mismos o

menos recursos, no importa.

La efectividad es el logro de una meta especifica para lograr
un objetivo, y como meta especifica, la capacidad o cualidad de

lograr un resultado (Bonnefoy y Armijo, 2005).
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e Responsabilidades de tareas y funciones

Responsabilidad significa las consecuencias de cualquier
acto u omisién que soporta un funcionario en el desempefio de sus
funciones. Las acciones u omisiones de los empleados o agentes
pueden dar lugar a responsabilidades civiles, penales o

administrativas (De Miguel, 2017).

e (Gestion de calidad

Su objetivo es ayudar a los gobiernos locales a mejorar la
gestién del desempefio para evitar errores y eventos adversos que
puedan ocurrir en el proceso de produccién o cualquier otro servicio

gue se pueda obtener a través de €l (Morales et al., 2014).

e Optimizaciéon de recursos

Administra los recursos presupuestarios de bienes, obras o
servicios necesarios para el cumplimiento de la mision de la
institucion 'y desarrolla los procesos de contratacion,
administrativos y financieros. La relacion costo-beneficio tiene
como objetivo maximizar la calidad, la igualdad de resultados y
lograr resultados con una determinada cantidad de recursos
(Escudero, 2020).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

1.

2.

Abastecimiento: Implica la identificacién, adquisicion, almacenamiento y
distribucién de los productos o servicios requeridos en las cantidades y
calidad adecuadas, asegurando una gestion eficiente y oportuna de los
recursos para garantizar el adecuado abastecimiento de la demanda
(Sanchez, 2021).

Afectacion: Es el efecto que una accidn, evento o situacion tiene sobre
algo o alguien, ya sea de manera positiva o negativa. La afectacion puede
manifestarse en diversos ambitos, como emocional, social, econémico,

ambiental o fisico, y puede ser intencional o involuntaria (Fydu, 2023).

41



3. Almacenamiento: Es el proceso de guardar, resguardar y mantener
bienes, materiales, productos o informacion en un lugar especifico y
organizado, con el propésito de conservarlos y tenerlos disponibles para

su uso o distribucion en el momento que se requiera (Westreicher, 2020).

4. Contrataciéon: Es un proceso mediante el cual una entidad o individuo
llega a un acuerdo formal con otra parte para adquirir un bien, servicio o
realizar una obra especifica, estableciendo condiciones y términos en un
contrato (Ceupe, 2023).

5. Eficacia: Hace referencia a la accion de lograr o alcanzar de manera
positiva, las metas o los objetivos propuestos (Definicidn, 2023).

6. Eficiencia: Hace referencia al manejo adecuado de los recursos,
midiendo su desarrollo para lograr los objetivos respectivos (Definicion,
2023).

7. Entidades Publicas: Estas entidades tienen el propdsito de brindar
servicios, administrar recursos y llevar a cabo funciones en beneficio de
la sociedad y el interés publico. Pueden ser de distintos niveles y alcances,
desde organismos gubernamentales nacionales hasta entidades locales,
como municipios o gobiernos regionales (Real Academia de la Lengua
Espafiola, 2023).

8. Gestidon publica: Es el conjunto de actividades, procesos y decisiones
que lleva a cabo el gobierno o las entidades publicas para administrar
eficaz y eficientemente los recursos y servicios que estan bajo su
responsabilidad (Concepto, 2023).

9. Gestion: Un enfoque eficiente de la gestion implica maximizar los
recursos disponibles y adaptarse a los cambios y desafios que puedan
surgir en el proceso de alcanzar los objetivos previstos (Westreicher,
2020).

10.Plan de accion y ejecucioén: Es un documento que detalla las acciones
gue se van a emplear para poder conseguir las metas u objetivos
determinados. Proporciona una guia clara y detallada que pauta la
ejecucion de proyectos, iniciativas o tacticas para alcanzar resultados

concretos (Gestidn, 2023).
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2.4.

2.5.

HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

El sistema de abastecimiento se relaciona significativamente con la

Gestidn Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

HE1: Existe una relacion significativa entre la Programacion Multianual
de Bienes, Servicios y Obras con la Gestibn Municipal en la

Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.

HE2: Existe una relacion significativa entre la Gestion de Adquisiciones
con la Gestién Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia -
Huanuco 2022.

HE3: Existe una relacion significativa entre la administracion de Bienes
con la Gestion Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia -
Huanuco 2022.

VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

X= Sistema de Abastecimiento

DIMENSIONES
X1: Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras.
X2: Gestion de Adquisiciones.

X3: Administracion de Bienes.

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Y= Gestién Municipal

DIMENSIONES
Y1: Recursos Humanos.
Y2: Planificacién Municipal.

Y3: Nivel de eficiencia y eficacia.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 3

Operacionalizacién de variables

Variables Dimensiones Indicadores items
., Planeamiento
Programacion inteqrado
Multianual de Bienes, 9
Servicios y Obras. Programacion
Contrataciéon
Gestion de .
Adquisiciones Registro
Sistema de

Abastecimiento

Gestién Municipal

Administracién de
Bienes.

Recursos Humanos

Planificacién Municipal

Nivel de
eficiencia y
eficacia

Gestion de contratos
Distribucién

Almacenamiento

Mantenimiento

Disposicion final

Personal de las
municipalidades
Requerimientos de
capacitacion
Requerimiento de
asistencia técnica

Plan de Desarrollo
Municipal Concertado

Plan Local de Seguridad

Ciudadana

Plan Estratégico
Institucional
Responsabilidades de
tareas y funciones
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Murillo (2008), el presente estudio fue de tipo aplicado, que permitié
resolver los problemas reales y también se basa en la investigacion
fundamental. Ademas, aportd conocimientos tedricos necesarios para

resolver problemas y mejorar la calidad de vida.

3.1.1. ENFOQUE

En este estudio, se utilizd6 un enfoque cuantitativo que recopila
informacion; este enfoque se basa en identificar los datos medibles y
cuantificables, lo que permite desarrollar analisis estadisticos y generar
conclusiones basadas en evidencias numéricas. (Hernandez et al.,
2014).

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El presente trabajo fue descriptivo — correlacional, descriptiva
porque permitié describir los fenbmenos o problemas, que se detallaron
y como se manifiestan, de manera correlacional, porque buscé medir el

valor de relacién entre las variables (Hernandez et al., 2014).

3.1.3. DISENO

En este estudio fue considerado un disefio no experimental, realizar
investigaciones sin manipular variables intencionalmente; en otras
palabras, se trata de estudios que no cambian intencionalmente la
variable independiente para ver su efecto sobre otras variables. La
investigacion no experimental observa y analiza fenomenos en su

contexto natural (Hernandez et al., 2014).
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X

e
.

Lo

Donde:

M= Muestra.

X= Sistema de Abastecimiento.
Y= Gestidon Municipal.

r = Relaciéon entre las variables.

3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

La poblacion es la totalidad del fenbmeno investigado, y las
poblaciones tienen caracteristicas comunes. Por tanto, la poblacion
incluida en este estudio esta formada por todos los trabajadores de la

Municipalidad de Jivia (Hernandez et al., 2014).

Tabla 4
Poblacion
Denominacion del Organo: Organo de Gobierno Total

Alcaldia

Gerencia Municipal

Organo de Control Institucional
Procuraduria Publica Municipal

Oficina de secretaria general e imagen institucional
Unidad de tramite documentario y archivo
Unidad de imagen institucional y protocolo
Oficina de administracién y finanzas

Unidad de personal

Unidad de logistica y control patrimonial
Unidad de contabilidad

Unidad de tesoreria

Unidad de administracion tributaria y rentas
Oficina de asesoria legal

Oficina de planeamiento y presupuesto
Oficina de programacion e inversiones - OPI
Sub Gerencia de desarrollo social

Unidad de Vaso de Leche — PVL

Unidad de Registro Civil

PNRFRPRFRPEFPENNNNNENNRPREPRPOOW
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Defensoria Municipal del Nifio y Adolescente — DEMUNA
Unidad del Centro Integral Adulto Mayor — CIAM

Oficina Municipal Atencién a las Personas con Discapacidad —
OMAPED

Unidad de Seguridad Ciudadana

Unidad de Defensa Civil

Sub Gerencia de infraestructura y obras

Unidad de Formulacién de Estudios

Unidad de Acondicionamiento Territorial

Unidad de Liquidacion de Obras

Unidad de Gestion Municipal — UGM

Sub Gerencia de desarrollo econémico

Unidad de Desarrollo Agropecuario

Unidad de Comercializacion

Agencia Agraria Jivia

Sub gerencia de servicio publico y medio ambiente

Unidad de Gestion Ambiental

Unidad del Area Técnica de Municipal — ATM

Unidad de Limpieza Publica, Parques y Jardines y residuos
Solidos

PPN

WNRPRPRRPRPRPRRPORNRRERN

TOTAL
Nota: Cuadro de asignacion personal.
Fuente: Municipalidad Distrital de Jivia.

(63}
g

3.2.2. MUESTRA

Una muestra es un subconjunto de individuos que componen una

poblacién (Hernandez et al., 2014).

El método de muestreo fue de no probabilistico por conveniencia y
la seleccion de elementos no se basa en la probabilidad, sino que tiene
en cuenta la naturaleza del estudio o los objetivos del investigador.

El tamafio de la muestra (en este caso, 23 colaboradores) influye
en la confiabilidad y generalizacion de los resultados. En general, a
mayor tamafio muestral, mayor precisién y confianza en las conclusiones

que se obtengan.
En este estudio, la muestra estuvo representada por 23
colaboradores de la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.

Tabla 5
Muestra de estudio

TOTAL
TESORERIA, ULE, SISFHO, DEMUNA, OMAPED 1
DESARROLLO ECONOMICO, MEDIO AMBIENTE.
DES. SOCIAL-COORDINADOR DE METAS (PI)
LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO
JEFE DEL PERSONAL, SECRET. TEC CODISEC-GRD
SECRETARIA GENERAL -REGISTRO. CIVIL -PVL

PR R R R
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3.3.

PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

IMAGEN INSTITUCIONAL
INFRAESTRUCTURA

RESIDUOS SOLIDOS

VIGILANTE MUNICIPAL

UNIDAD FORMULADORA

RESPONSABLE DEL POLIDEPORTIVO
ASISTENTA DE ALCALDIA Y SECRETARIA GENERAL
ASISTENTE SISFOH, TESORERIA, DES. SOC.
ASISTENTA DES.ECO.SOC
VIGILANTE-RESP. ANTENA

VIGILANTE -RESP. ANTENA

APOYOS PUESTOS DE SALUD MACAS
LIMPIEZA MUNICIPAL

OPERADOR DE TRACTOR AGRICOLA
ASISTENTE DE TRACTOR AGRICOLA
LIMPIEZA PUBLICA

NrrPrPrRrRPRPRRPPEPRRERRPR

TOTAL

Nota: Jefatura de Personal.
Fuente: Municipalidad Distrital de Jivia.

TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. TECNICA
> Encuesta

La encuesta se basa al conjunto de objetivos, coherentes y
articulados, que asegure que la informacion recolectada se realice sobre

una muestra (Candil, 2015).

3.3.2. INSTRUMENTOS
> Cuestionario

Es un conjunto de preguntas estructuradas que se utilizan para
recopilar informacién o datos de un grupo de personas, conocido como
encuestados. Estas preguntas pueden ser de diversos tipos, como
preguntas cerradas con respuestas predefinidas, preguntas abiertas que
permiten respuestas libres 0 una combinacion de ambas. (Hernandez et
al., 2014).

Este estudio fue utilizado como herramienta para recopilar datos y
determinar como fue relacionado el sistema de abastecimiento y la

gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia-2022.
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3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

Fue empleado la tecnologia para mejorar el trabajo de procesamiento,

analisis y presentacion de datos de la siguiente manera:

e EXCEL: Ofrece multiples beneficios y funcionalidades que pueden
facilitar el proceso de organizacion, recopilacion, visualizacion y analisis
de los datos.

e SPSS: Este es un programa de acceso temprano que ofrece
capacidades estadisticas avanzadas, implementaciones de big data,
extensibilidad de fuente abierta, gréficos probados y mas.

Solicitud de redaccion de informes:
e WORD: Un programa creado por Office que define como se usa esta

aplicacion para administrar documentos de texto escaneados.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 6
¢El plan anual de adquisiciones incluye todos los bienes y servicios que la Municipalidad
Distrital de Jivia necesita para alcanzar sus metas?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Vélido  Nunca 1 4,3 4,3 4,3
Casi nunca 2 8,7 8,7 13,0
A veces 4 17,4 17,4 30,4
Casi siempre 7 30,4 30,4 60,9
Siempre 9 39,1 39,1 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 1

¢El plan anual de adquisiciones incluye todos los bienes y servicios que la Municipalidad
Distrital de Jivia necesita para alcanzar sus metas?

D

Munca Casi nunca A veces Casi sisempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 6.

Interpretacion

Ante la interrogante planteada sobre el plan anual de adquisiciones, los
encuestados respondieron de la siguiente manera: el 39.1% respondid
siempre, el 30.4% casi siempre, el 17.4% a veces, el 8.7% casi nunca y el
4.3% nunca. Con ello podemos concluir que mas del 35% los encuestados
indican que siempre el plan anual de adquisiciones incluye todos los bienes y
servicios que la Municipalidad Distrital de Jivia necesita para alcanzar sus

metas.
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Tabla 7
¢La programacion de los requerimientos de las unidades usuarias se ajusta a sus
necesidades?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Valido  Casinunca 4 17,4 17,4 17,4
A veces 7 30,4 30,4 47,8
Casi siempre 10 43,5 43,5 91,3
Siempre 2 8,7 8,7 100,0
Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 2
¢La programacion de los requerimientos de las unidades usuarias se ajusta a sus
necesidades?

a0

40

30

Porcentaje

20

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 7.

Interpretacion

Ante la interrogante sobre la programacién de los requerimientos de las
unidades usuarias, los encuestados responden de la siguiente manera: el
8.7% respondié siempre, el 43.5% casi siempre, el 30.4% a veces y el 17.4%
casi nunca. Con ello podemos concluir que mas del 40% los encuestados
indican que casi siempre la programacion de los requerimientos de las

unidades usuarias se ajusta a las necesidades.
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Tabla 8

¢Cree usted que el nivel de efectividad del area de abastecimiento al momento de
presupuestar las contrataciones y adquisiciones de la Municipalidad es la mas optima?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 3 13,0 13,0 13,0
Casi nunca 2 8,7 8,7 21,7
A veces 11 47,8 47,8 69,6
Casi siempre 5 21,7 21,7 91,3
Siempre 2 8,7 8,7 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 3
¢Cree usted que el nivel de efectividad del area de abastecimiento al momento de
presupuestar las contrataciones y adquisiciones de la Municipalidad es la méas 6ptima?

s0

a0

30

Porcentaje

20

10
o

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

8,7%

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 8.

Interpretacion

Ante la interrogante respecto al nivel de efectividad del area de
abastecimiento al momento de presupuestar las contrataciones y
adquisiciones de la Municipalidad, los encuestados responden de la siguiente
manera: el 8.7% respondio siempre, el 21.7% casi siempre, el 47.8% a veces,
el 8.7% casi nunca y el 13% nunca. Con ello podemos concluir que mas del
40% a veces creen que el nivel de efectividad del area de abastecimiento es
optimo, al momento de presupuestar los contratos y las distintas

adquisiciones.
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Tabla 9
¢,Cree usted que el area de abastecimiento realiza un correcto registro en cuanto a las
adquisiciones de la Municipalidad?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Valido Nunca 2 8,7 8,7 8,7
Casi nunca 6 26,1 26,1 34,8
A veces 3 13,0 13,0 47,8
Casi siempre 8 34,8 34,8 82,6
Siempre 4 17,4 17,4 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 4
¢Cree usted que el area de abastecimiento realiza un correcto registro en cuanto a las
adquisiciones de la Municipalidad?

40

30

20

Porcentaje

10
0 . . . .
MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 9.

Interpretacion

Con referencia al area de abastecimiento, los encuestados responden
de la siguiente manera: el 17.4% respondié siempre, el 34.8% casi siempre,
el 13% a veces, el 26.1% casi nunca y el 8.7% nunca. Con ello podemos
concluir gue mas del 30% casi siempre creen que el area de abastecimiento
va realizando un registro adecuado que conlleva todas las adquisiciones que
se realizan en la Municipalidad.
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Tabla 10
¢, Cree usted que el area de abastecimiento realiza una adecuada gestiéon de contratos en
cuanto a las adquisiciones de la Municipalidad?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Vélido Nunca 1 4,3 4,3 4,3
Casi nunca 2 8,7 8,7 13,0
A veces 5 21,7 21,7 34,8
Casi siempre 11 47,8 47,8 82,6
Siempre 4 17,4 17,4 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 5
¢Cree usted que el &rea de abastecimiento realiza una adecuada gestion de contratos en
cuanto a las adquisiciones de la Municipalidad?

50
40

30

Porcentaje

20

10
o . . . .
MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 10.

Interpretacion

Con referencia a la interrogante planteada sobre la gestion de contratos
del area de abastecimiento, los encuestados responden de la siguiente
manera: el17.4% respondi6é siempre, el 47.8% casi siempre, el 21.7% a veces,
el 8.7% casi nunca y el 4.3% nunca. Con ello podemos concluir que mas del
40% creen que casi siempre el area de abastecimiento, va realizando de
manera correcta, los distintos contratos para obtener las adquisiciones de
manera adecuada en la Municipalidad.
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Tabla 11
¢El area de abastecimiento utiliza un manual de procedimientos de distribucion idoneo para
realizar sus actividades de manera éptima?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vélido Casi nunca 6 26,1 26,1 26,1
A veces 4 17,4 17,4 43,5
Casi siempre 5 21,7 21,7 65,2
Siempre 8 34,8 34,8 100,0
Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 6
¢El area de abastecimiento utiliza un manual de procedimientos de distribucién idéneo para
realizar sus actividades de manera éptima?
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Porcentaje
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Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 11.

Interpretacion

Con referencia a si el manual utilizado por el area de abastecimiento para
realizar las distribuciones son las adecuado para que dichas actividades sean
realizadas de manera éptima o no, los encuestados responden de la siguiente
manera: el 34.8% respondio siempre, el 21.7% casi siempre, el 17.4% a veces
y el 26.1% casi nunca. Con ello podemos concluir que mas del 30% los
encuestados indican que el area de abastecimiento, siempre esta haciendo
uso de su manual de procedimientos, para establecer una distribucion de

manera correcta.
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Tabla 12
¢Considera usted que las directivas de almacenamiento implementadas en el area de
abastecimiento, es la mas idénea para el correcto manejo de bienes de la Municipalidad?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido  Nunca 4 17,4 17,4 17,4
Casi nunca 2 8,7 8,7 26,1
A veces 10 43,5 43,5 69,6
Casi siempre 5 21,7 21,7 91,3
Siempre 2 8,7 8,7 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 7
¢Considera usted que las directivas de almacenamiento implementadas en el area de
abastecimiento, es la mas idénea para el correcto manejo de bienes de la Municipalidad?

so0

40

30

Porcentaje

=20

5,7%

Hunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 12.

Interpretacion

En la encuesta planteada se pregunté a los trabajadores si ellos
consideran si las directivas de almacenamiento que se implementaron en el
area de abastecimiento, serian idéneas respecto al correcto manejo de los
bienes de la Municipalidad a lo que ellos respondieron de la siguiente manera:
el 8.7% respondio siempre, el 21.7% casi siempre, el 43.5% a veces, el 8.7%
casi nunca y el 17.4% nunca. Con ello podemos concluir que mas del 40% a
veces consideran, que la Municipalidad, estd implementando directivas de
almacenamiento, lo que le permite un adecuado manejo de todos los bienes

estatales.
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Tabla 13
¢El area de abastecimiento realiza mantenimiento periodico de los bienes de la entidad
para el adecuado funcionamiento de éstos?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido Nunca 2 8,7 8,7 8,7
Casi nunca 1 4,3 4,3 13,0
A veces 4 17,4 17,4 30,4
Casi siempre 7 30,4 30,4 60,9
Siempre 9 39,1 39,1 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 8
¢El area de abastecimiento realiza mantenimiento periddico de los bienes de la entidad para
el adecuado funcionamiento de éstos?
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MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 13.

Interpretacion

En la pregunta nimero 8 de la encuesta se les pregunté sobre la
frecuencia del mantenimiento de los bienes que realizaria el area de
abastecimiento a lo que respondieron de la siguiente manera: el 39.1%
respondio siempre, el 30.4% casi siempre, el 17.4% a veces, el 4.3% casi
nunca y el 8.7% nunca. Con ello podemos concluir que mas del 35% de los
encuestados indican que el area de abastecimiento siempre realiza
mantenimiento de manera periddica de los bienes de la entidad para el

adecuado funcionamiento.
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Tabla 14
¢ Considera Usted que el area de abastecimiento realiza el traslado de bienes para el uso
publico o para la prestacion de algun servicio publico de manera adecuada?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vélido A veces 6 26,1 26,1 26,1
Casi siempre 8 34,8 34,8 60,9
Siempre 9 39,1 39,1 100,0
Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 9
¢ Considera Usted que el area de abastecimiento realiza el traslado de bienes para el uso
publico o para la prestacion de algun servicio publico de manera adecuada?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 14.

Interpretacion

En la pregunta nimero 9 de la encuesta se pregunté referente a si el
area de mantenimiento estaria realizando el traslado de bienes ya sea los de
uso publico o para la prestacion de algun servicio publico, los encuestados
responden de la siguiente manera: el 39.1% respondi6 siempre, el 34.8% casi
siempre y el 26.1% a veces. Con ello podemos concluir que mas del 35%
siempre consideran que el area de abastecimiento, va realizando de manera
adecuada, el traslado de todos los bienes adquiridos, para la consecucion de
actividades.
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Tabla 15
¢,Cree usted que es importante promover la integridad y valores éticos dentro de una gestion
municipal?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Vélido Nunca 2 8,7 8,7 8,7
Casi nunca 1 4,3 4,3 13,0
A veces 5 21,7 21,7 34,8
Casi siempre 7 30,4 30,4 65,2
Siempre 8 34,8 34,8 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 10
¢Cree usted que es importante promover la integridad y valores éticos dentro de una gestion
municipal?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 15.

Interpretacion

Ante la interrogante planteada sobre la importancia de promover la
integridad y valores éticos dentro de una gestiébn municipal, los encuestados
responden de la siguiente manera: el 34.8% respondi6 siempre, el 30.4% casi
siempre, el 21.7% a veces, el 4.3% casi nunca y el 8.7% nunca. Con ello
podemos concluir que méas del 33% creen que siempre es importante
promover la integridad y valores éticos dentro de una gestion municipal.
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Tabla 16

¢La administracion de la municipalidad cuenta con planes de especializacion profesional
de sus trabajadores?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Vélido Nunca 1 4,3 4,3 4,3
Casi nunca 3 13,0 13,0 17,4
A veces 2 8,7 8,7 26,1
Casi siempre 5 21,7 21,7 47,8
Siempre 12 52,2 52,2 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 11
¢La administracion de la municipalidad cuenta con planes de especializacion profesional de
sus trabajadores?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 16.

Interpretacion

Respecto a si la municipalidad tiene implementado planes de
especializaciobn para sus trabajadores, los encuestados responden de la
siguiente manera: el 52.2% respondio siempre, el 21.7% casi siempre, el 8.7%
a veces, el 13% casi nunca y el 4.3% nunca. Con ello podemos concluir que
mas del 50% los encuestados indican que la administracion de la
municipalidad siempre cuenta con planes de especializacion profesional de

sus trabajadores.
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Tabla 17
¢ Cree usted que, para una gestién municipal eficiente, se requiere de asistencia técnica
especializada?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido Nunca 5 21,7 21,7 21,7
Casi nunca 2 8,7 8,7 30,4
A veces 10 43,5 43,5 73,9
Casi siempre 4 17,4 17,4 91,3
Siempre 2 8,7 8,7 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 12
¢Cree usted que, para una gestion municipal eficiente, se requiere de asistencia técnica
especializada?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 17.

Interpretacion

Sera que la asistencia técnica especializada para la gestion municipal es
necesaria, los encuestados responden de la siguiente manera: el 8.7%
respondio siempre, el 17.4% casi siempre, el 43.5% a veces, el 8.7% casi
nuncay el 21.7% nunca. Con ello podemos concluir que mas del 40% creen
gue a veces para una gestion municipal eficiente, se requiere de asistencia

técnica especializada.
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Tabla 18
¢Cree usted que contar con un Plan de Desarrollo Municipal Concertado, se lograra
cumplir con los objetivos y metas propuestos en la Planificacién Municipal?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido  Nunca 2 8,7 8,7 8,7
Casi nunca 6 26,1 26,1 34,8
A veces 4 17,4 17,4 52,2
Casi siempre 8 34,8 34,8 87,0
Siempre 3 13,0 13,0 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 13
¢Cree usted que contar con un Plan de Desarrollo Municipal Concertado, se lograra cumplir
con los objetivos y metas propuestos en la Planificacién Municipal?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 18.

Interpretacion

En la encuesta planteada se les pregunto a los trabajadores sobre si era
necesario el contar con un Plan de Desarrollo Municipal Concertado para
poder cumplir con los objetivos y metas propuestos, a lo que los encuestados
respondieron de la siguiente manera: el 13% respondio siempre, el 34.8% casi
siempre, el 17.4% a veces, el 26.1% casi nunca y el 8.7% nunca. Con ello
podemos concluir que mas del 30% creen que casi siempre contar con un
Plan de Desarrollo Municipal Concertado, hara que se logre cumplir con los

objetivos y metas propuestos en la Planificacion Municipal.
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Tabla 19
¢ Considera usted que tener un plan local de seguridad ciudadana es necesario para lograr
una buna gestién municipal?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Vélido Nunca 1 4,3 4,3 4,3
Casi nunca 3 13,0 13,0 17,4
A veces 4 17,4 17,4 34,8
Casi siempre 6 26,1 26,1 60,9
Siempre 9 39,1 39,1 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 14
¢ Considera usted que tener un plan local de seguridad ciudadana es necesario para lograr
una buena gestion municipal?

40

30

20

Porcentaje

10
MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 19.

Interpretacion

Ante la interrogante sobre si tener un plan local de seguridad ciudadana
sera necesario una buena gestion municipal o no, los encuestados responden
de la siguiente manera: el 39.1% respondié siempre, el 26.1% casi siempre,
el 17.4% a veces, el 13% casi nunca y el 4.3% nunca. Con ello podemos
concluir que mas del 35% siempre consideran que tener un plan local de

seguridad ciudadana es necesario para lograr una buena gestion municipal.
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Tabla 20
¢Cree usted que el Plan Estratégico Institucional coadyuva al logro de los objetivos y
acciones estratégicas propuestos en la Planificacion Municipal?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e vélido acumulado
Vélido Nunca 3 13,0 13,0 13,0
Casi nunca 1 4,3 4,3 17,4
A veces 4 17,4 17,4 34,8
Casi siempre 7 30,4 30,4 65,2
Siempre 8 34,8 34,8 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 15

¢,Cree usted que el Plan Estratégico Institucional coadyuva al logro de los objetivos y acciones
estratégicas propuestos en la Planificacion Municipal?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 20.

Interpretacion

Referente al plan estratégico institucional, se les pregunté a los
encuestados si aquello coadyuvara o no al logro de los objetivos y acciones
estratégicas de la Planificacion Municipal, los encuestados responden de la
siguiente manera: el 34.8% respondié siempre, el 30.4% casi siempre, el
17.4% a veces, el 4.3% casi nuncay el 13% nunca. Con ello podemos concluir
gue mas del 35% siempre creen que el Plan Estratégico Institucional
coadyuva al logro de los objetivos y acciones estratégicas propuestos en la

Planificacion Municipal.
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Tabla 21
¢.Se evalia frecuentemente las responsabilidades de tareas y funciones en la
municipalidad?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido Nunca 1 4,3 4,3 4,3
Casi nunca 3 13,0 13,0 17,4
A veces 2 8,7 8,7 26,1
Casi siempre 11 47,8 47,8 73,9
Siempre 6 26,1 26,1 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 16
¢, Se evalla frecuentemente las responsabilidades de tareas y funciones en la municipalidad?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 21.

Interpretacion

Respecto a la frecuencia con la que se da las evaluaciones de las
responsabilidades de tareas y funciones en la municipalidad, los encuestados
respondieron de la siguiente manera: el 26.1% respondi6é siempre, el 47.8%
casi siempre, el 8.7% a veces, el 13% casi nunca y el 4.3% nunca. Con ello
podemos concluir que mas del 40% de los encuestados indican que casi
siempre se evalla las responsabilidades de tareas y funciones en la
municipalidad.
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Tabla 22
¢,Cree usted qué se manejan correctamente los fondos publicos en la Gestién Municipal
de la municipalidad Distrital de Jivia?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Vélido Casi nunca 3 13,0 13,0 13,0
A veces 5 21,7 21,7 34,8
Casi siempre 3 13,0 13,0 47,8
Siempre 12 52,2 52,2 100,0
Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 17
¢,Cree usted qué se manejan correctamente los fondos publicos en la Gestion Municipal de la
municipalidad Distrital de Jivia?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 22.

Interpretacion

Respecto al manejo correcto de los fondos publicos en la Gestion
Municipal de Jivia, los encuestados respondieron de la siguiente manera: el
52.2% respondi6é siempre, el 13% casi siempre, el 21.7% a veces y el 13%
casi nunca. Con ello podemos concluir que méas del 50% creen que siempre
se manejan correctamente los fondos publicos en la Gestién Municipal de la

municipalidad Distrital de Jivia.
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Tabla 23
¢,Cree usted que la optimizacién de recursos es lo indicado para realizar una buena
gestién municipal?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido  Nunca 5 21,7 21,7 21,7
Casi nunca 2 8,7 8,7 30,4
A veces 3 13,0 13,0 43,5
Casi siempre 9 39,1 39,1 82,6
Siempre 4 17,4 17,4 100,0

Total 23 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2023.
Fuente. IBM SPSS Statistics.

Figura 18
¢,Cree usted que la optimizacion de recursos es lo indicado para realizar una buena gestion
municipal?
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Nota. Encuesta 2023.
Fuente: Tabla 23.

Interpretacion

De la pregunta planteada, los encuestados responden de la siguiente
manera: el 17.4% respondié siempre, el 39.1% casi siempre, el 13% a veces
y el 8.7% casi nunca y nunca 21.7%. Con ello podemos concluir que més del
45% siempre creen que la optimizacién de recursos es lo indicado para

realizar una buena Gestién Municipal de la municipalidad Distrital de Jivia.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Tabla 24
Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Sistema de Abastecimiento a4 23 000
Gestion Municipal 23T 23 0o
Programacion Multianual de Bienes, Servicios v Obras A 23 012
Gestion de Adquisicionas eliT) 23 037
Administracion de Bienes 240 23 004

Nota. Software estadistico SPSS.

Interpretacion

Al respecto de la tabla 24 se observa las significancias de las variables
y dimensiones dando como resultado menor que P valor y por el tamafio de
la muestra que es de 23 se esta trabajando con la prueba de Shapiro-Wilk.

Mostrando como resultado una prueba no paramétrica.
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4.2.1. HIPOTESIS GENERAL
El sistema de abastecimiento se relaciona significativamente con la
Gestidn Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.

Tabla 25
Correlaciones Hipétesis General

Sistema de Gestion
Abastecimiento Municipal

Coeficiente
de 1,000 , 764
Sistema de correlacion
Abastecimiento Sig.
(bilateral) 000
Rho de N 23 23
Spearman Coeficiente
de ,764 1,000
correlacién
Sig.
(bilateral) 000
N 23 23
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Software estadistico SPSS.

Gestién Municipal

Interpretacion

Dada la hipotesis general presentada, se afirma que el sistema de
abastecimiento se relaciona significativamente con la Gestién Municipal
en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022. Esta relacion
expresa una correlacion positiva moderada, de acuerdo al coeficiente de
correlacién de Rho Spearman (0,764); evidencia de que un sistema de
abastecimiento efectivo en la Municipalidad de Jivia, beneficia a las
autoridades locales involucradas. Por lo tanto, se acepta la hipotesis

propuesta.
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4.2.2. HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Existe una relacion significativa entre la Programacion Multianual
de Bienes, Servicios y Obras con la Gestion Municipal en la
Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.

Tabla 26
Correlaciones Hipétesis Especifica 1

Programacion
Multianual de

; Gestion
Bienes, -
o Municipal
Servicios y
Obras
Coeficiente
Programacion de 1,000 ,689
Multianual de correlacién
Bienes, Servicios Sig. 000
y Obras (bilateral) '
Rho de N 23 23
Spearman Coeficiente
de ,689 1,000
Gestion Municipal corre_lamon
SIg. 000
(bilateral) '
N 23 23

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Software estadistico SPSS.

Interpretacion

En base a la hipdtesis especifica 1, si existe una relacion
significativa entre la Programacion Multianual de Bienes, Servicios y
Obras con la Gestion Municipal de la Municipalidad Distrital de Jivia -
Huénuco 2022. Concluimos gue esta relacion es positiva alta en el indice
de correlacién de Rho de Spearman (0,689), lo que demuestra que una
buena planificacion a largo plazo de bienes, servicios y obras en la
Municipalidad Distrital de Jivia, es beneficiosa para la buena gobernanza
municipal. Por lo tanto, se acepta la hipotesis propuesta.
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4.2.3. HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Existe una relacion significativa entre la Gestion de Adquisiciones
con la Gestién Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco
2022.

Tabla 27
Correlaciones Hipétesis Especifica 2

Gestion de Gestion
Adquisiciones Municipal
Coeficiente
de 1,000 714
Gestion de correlacién
Adquisiciones Sig.
(bilateral) 000
Rho de N 23 23
Spearman Coeficiente
de 714 1,000
Gestion Municipal corre!amon
Sig. 000
(bilateral) '
N 23 23

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Nota. Software estadistico SPSS.

Interpretacion

Dada la hipétesis especifica 2, se concluye que existe una relacion
significativa entre la Gestién de Adquisiciones con la Gestion Municipal
en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022. Esta relacion se
refleja de manera positiva, segun el coeficiente de correlacién de Rho
Spearman (0,714). Por lo tanto, una buena y eficaz gestion de
adquisiciones en la Municipalidad de Jivia resulta beneficiosa para la
buena gobernanza de la municipalidad. Por lo tanto, se acepta la

hipétesis propuesta.
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4.2.4. HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Existe una relacion significativa entre la administracion de Bienes
con la Gestién Municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco
2022.

Tabla 28
Correlaciones Hipétesis Especifica 3

Administracion Gestion
de Bienes Municipal
Coeficiente
de 1,000 ,822
Administracion de correlacion
Bienes Sig.
(bilateral) 000
Rho de N 23 23
Spearman Coeficiente
de ,822 1,000
Gestion Municipal corre_lamon
SIg. 000
(bilateral) '
N 23 23

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Software estadistico SPSS.

Interpretacion

Considerando la hipétesis especifica 3, si existe una relacion
significativa entre la administracion de Bienes con la Gestion Municipal
en la Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022. Concluimos que
esta relacion es positivamente alta, segun el conjunto de valores de
correlacion de Rho de Spearman (0,822). Esto demuestra que una
buena administracion de bienes en la Municipalidad de Jivia contribuye
a una buena administracion municipal. Por lo tanto, se acepta la hipotesis

propuesta.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Al respecto del objetivo general: Determinar como se relaciona el Sistema
de Abastecimiento con la Gestiébn Municipal en la Municipalidad Distrital
de Jivia - Huanuco 2022, se ha demostrado estadisticamente en la tabla
25 la relacion entre las variables de estudio (sistema de abastecimiento y
gestion municipal), con una correlacién de Rho Spearman de 0,764 y nivel
de significancia de 0,00 inferior al 0,05 que nos indica que existe una
correlacion positiva muy alta, demostrando asi, que un sistema de
abastecimiento efectivo dentro de la Municipalidad Distrital de Jivia
beneficia para una correcta gestion municipal. El resultando hallado en
esta investigacion coincide con la de Quiliche (2021) “El Sistema Nacional
de Abastecimiento para el mejoramiento de la gestion municipal en la
Municipalidad Distrital de Cumba-Amazonas 2021”, afirma que el sistema
nacional de abastecimiento entre la gestion municipal que si existe una
relacion significativa considerando como regular con 64.5% y 58.1%, esto
permitié aceptar la hipotesis, asi mismo si se aplican los procesos técnicos
y las normas del SNA sera mucho mas facil el manejo de los recursos.

Al respecto del objetivo especifico 1: Para determinar la relacion entre la
Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras y la gestion
municipal de la Municipalidad Distrital de Jivia — Huanuco 2022. Se pudo
corroborar, a través de la tabla 26, la relacién entre variables, con una
correlacién de Rho Spearman es 0,689, demostrando asi, una correlacion
positiva, indicando que una buena identificacion de la Programacion
Multianual de Bienes, Servicios y Obras beneficia a la Municipalidad de
Jivia. El resultado encontrado en esta investigacion se asemeja al de
Torres (2020). “El sistema de abastecimiento y la ejecucion de gasto en
la direccion de redes integradas de salud Lima este — 2018”, Este
resultado expresa que uno de los factores del sistema de abastecimiento,
€s una correcta programacion multianual de bienes y servicios, gue se van
a desarrollar durante el afio correspondiente. Es asi, que un correcto

desarrollo del programa, nos hara saber, cuales son las necesidades
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prioritarias de la institucion. De esa manera se podrd desarrollar de
manera eficiente, una gestion municipal adecuada en la organizacion.

Al respecto del objetivo especifico 2: Para determinar la relacion entre la
Gestion de Adquisiciones con la Gestion Municipal en la Municipalidad
Distrital de Jivia - Huanuco 2022, la tabla 27 muestra la relacion entre las
dimensiones de la gestion de adquisiciones y las variables del gobierno
local. La correlacion de Rho Spearman es 0,714 con un nivel de
significacién de 0,00 menos que 0,05, indicando una correlacion positiva
lo que indica que la gestion eficaz de las adquisiciones en la Municipalidad
Distrital de Jivia conduce a una buena gestion municipal. Los resultados
obtenidos en este estudio son similares a los obtenidos en Coral & Salas
(2018), “Sistema de abastecimiento y su incidencia en la gestién municipal
en la Municipalidad Distrital de Taraco, 2020”, afirman que el Sistema de
Abastecimiento y su incidencia en la gestion municipal identificd las
siguientes razones: El sistema de abastecimiento es el encargado de
realizar las diligencias respectivas para que la gestion municipal pueda
adquirir los bienes o servicios que se solicita durante el afio. Se concluye
que la gestién de adquisiciones en la Municipalidad de Taraco, es positiva,
demostrando que el sistema de abastecimiento conlleva a un adecuado
procedimiento de adquisicion de bienes y servicios.

Al respecto del objetivo especifico 3: Determinar cudl es la relacion que
existe entre la administracion de Bienes con la Gestion Municipal en la
Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022. Se pudo corroborar, a
través de la tabla 28, la relacion entre variables, con una correlacion de
Rho Spearman es 0,822, demostrando asi, que una administracion de
bienes de manera efectiva dentro de la Municipalidad Distrital de Jivia
redunda en una correcta gestion municipal. El resultado encontrado en
esta investigacion se asemeja al de Jurado et al. (2021). “Gestion
Municipal y su incidencia en la ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Distrital de San Pablo de Pillao, provincia de Huanuco, periodo 20197,
Este resultado, precisd, que uno de los componentes cruciales en una
gestion municipal, es llevar un adecuado inventario de los bienes
adquiridos, ya que ayuda, a obtener un estado financiero adecuado del

presupuesto invertido en la adquisicion de dichos bienes. Esto ayuda a la
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correcta distribucion y administracion de los bienes adquiridos hacia las
dependencias que requieren dichos bienes, para el correcto

funcionamiento de sus actividades diarias.
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CONCLUSIONES

Se determind que si existe relacion significativa entre el sistema de
abastecimiento con la Gestion Municipal en la Municipalidad Distrital de
Jivia, Huanuco, 2022, segun la tabla 25 nos indica que los valores de
correlacion Rho Spearman es de 0,764, evidenciando que un sistema de
distribucion efectivo en el distrito de Jivia ya que beneficia a las
autoridades locales involucradas, ademas se demuestra en la Tabla 6
que, mas del 35% los encuestados indican que siempre el plan anual de
adquisiciones incluye todos los bienes y servicios que la Municipalidad
Distrital de Jivia necesita para alcanzar sus metas. Uno de los aspectos
importantes en una institucién, es presentar un adecuado requerimiento,
acerca de todos los bienes y servicios que una dependencia o area
necesita. Asi, de esa manera, se pueda realizar todos los procedimientos
necesarios, que conlleve a una adquisicion y distribucién adecuada de
todos los bienes. En efecto, se puede deducir que la Municipalidad
Distrital de Jivia, cuenta con un correcto plan anual de adquisiciones, que
le permite emplear sus actividades labores sin ningun inconveniente.
Dicho esto, un adecuado manejo del sistema de abastecimiento, conlleva
una eficiente gestiébn municipal.

Se logr6 determinar que si existe relacion significativa entre la
programacién multianual de bienes, servicios y obras con la gestién
municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia, Huanuco, 2022, segun la
tabla 26 nos indica que los valores de correlacion Rho Spearman es de 0,
689, lo que demuestra que una buena planificacion a largo plazo de
bienes, servicios y obras en el distrito de Jivia es beneficiosa para la buena
gobernanza municipal, mientras que en la tabla 7 que mas del 40% los
encuestados indican que casi siempre la programacion de los
requerimientos de las unidades usuarias se ajusta a las necesidades. Es
importante realizar una correcta programacion multianual, donde se
detalla especificamente los bienes o servicios que se requieren para el
correcto funcionamiento de la gestion municipal. Una programacion
multianual es crucial para el uso correcto de los recursos publicos en los

servicios que se invierte en la localidad. En ese sentido, se refleja que la
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Municipalidad Distrital de Jivia, posee una adecuada programacion
multianual, el cual, se ajusta a las necesidades de la institucion.

Se determina que, si existe relacion significativa entre la gestion de
adquisiciones con la gestiéon municipal en la Municipalidad Distrital de
Jivia, Huanuco, 2022, segun la tabla 27 nos indica que los valores de
correlacion Rho Spearman es de 0,714, lo que evidencia que una buena
y eficaz gestion de adquisiciones en el distrito de Jivia resulta beneficiosa
para la buena gobernanza de la comunidad, sin embargo, en la tabla 8
que mas del 40% a veces creen que el nivel de efectividad del area de
abastecimiento al momento de presupuestar las contrataciones y
adquisiciones de la Municipalidad es la mas 6ptima. Un adecuado sistema
de abastecimiento, conlleva a una gestién adecuada de adquisiciones. Es
por ello, que desde la seleccion hasta la adquisicién de un bien o servicio;
se debe manejar adecuadamente todos los procedimientos que generen
una eficiencia en proceso de adquisiciones. En ese sentido, los
trabajadores en su mayoria alegan que la Municipalidad Distrital de Jivia,
posee una adecuada gestion de adquisiciones donde se prioriza un
efectivo presupuesto en las contrataciones de los bienes o servicios.

Se determind que, si existe relacidén significativa entre la administracion
de bienes con la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Jivia —
Huénuco, 2022, segun la tabla 28 se evidencia que esta relacion es
positivamente alta segun el conjunto de valores de correlacién de Rho de
Spearman (0,822) lo que demuestra que una buena administracién de
bienes en el municipio de Distrito Jivia contribuye a una buena
administracion municipal, mientras que en la tabla 9 nos menciona que el
30% casi siempre creen gue el area de abastecimiento realiza un correcto
registro en cuanto a las adquisiciones de la Municipalidad. Se debe
realizar un correcto inventario de todos los bienes que se adquiere; asi
posteriormente se puede administrar todos los bienes de manera efectiva
en la institucion. Dicho esto, se puede alegar que la Municipalidad del
Distrito de Jivia, cuanta con un adecuado sistema de abastecimiento, que
le permite administrar de manera correcta todos los bienes solicitados por
cada dependencia. De esa manera se realiza una apropiada gestion

municipal.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Jivia, implementar al area
de abastecimiento con equipos modernos y capacitaciones al personal.
Para poder realizar adecuadamente todos los procedimientos que le
permitan una excelente calidad de servicio hacia los ciudadanos.

Se recomienda al Gerente de la Oficina de Logistica, utilizar los planes
plurianuales de bienes, servicios y obras como objeto de estudio para
determinar el costo de los bienes, servicios y obras basicos, que requieren
los organismos publicos para desarrollar una gestién eficiente. Es
importante contar con un adecuado plan plurianual, que detalla los
requerimientos necesarios de toda la institucion. De esa manera, se podra
designar de manera correcta los recursos, de acuerdo a la necesidad o
funcionalidad de cada departamento de la entidad publica.

Se recomienda al Gerente de la Oficina de Logistica, gestionar
documentos al area usuaria solicitando los requerimientos necesarios
para el cumplimiento de las actividades para potenciar los servicios y
optimizar mejor la Gestion de la Municipalidad mediante el Sistema de
Abastecimiento. Se debe realizar un seguimiento de las adquisiciones que
se requiere en la organizacion. Una vez efectuada se debe realizar su
distribucién que conlleve a una adecuada gestiébn municipal.

Se recomienda al Gerente de la Oficina de Logistica, implementar
adecuadamente los sistemas nacionales de adquisiciones y protocolos
computarizados para controlar el movimiento de materiales y bienes hacia
y desde las unidades y la evaluacién de pedidos. Aplicado por el personal
del campamento, para proteger la propiedad de las instalaciones. Asi
mismo, se debe llevar un control adecuado de todos los bienes adquiridos,
de esa manera, se podra administrar a cada departamento, segun el

requerimiento de dicha area municipal.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
SISTEMA DE ABASTECIMIENTO Y LA GESTION MUNICIPAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA - HUANUCO 2022

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA POBLACION-
MUESTRA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable Independiente Tipo de

¢,Como se relaciona el Determinar cémo se Elsistema de abastecimiento se  Sistema de abastecimiento investigacion Poblacién:

sistema de abastecimiento relaciona el sistema de relaciona significativamente con Dimensiones APLICADA Todos los

con la Gestiébn municipal en  abastecimiento en la la Gestibn Municipal en la - Programacion trabajadores de la

la Municipalidad Distrital Municipalidad Distrital de Municipalidad Distrital de Jivia - Multianual de  Bienes, Enfoque Municipalidad

Jivia - Huanuco 2022? Jivia, Huanuco 2022. Huénuco 2022. Servicios y Obras. CUANTITATIVO Distrital de Jivia.

Problemas

especificos
PE1: ¢Cual es la relacion
que existe entre la
Programacion  Multianual
de Bienes, Servicios y
Obras con la Gestion
Municipal en la
Municipalidad Distrital de
Jivia - Huanuco 20227
PE2: ¢Cual es la relacion
gue existe entre Gestion de
Adquisiciones con la
Gestion Municipal en la
Municipalidad Distrital de
Jivia - Huanuco 20227

Objetivos
especificos
OEL: Determinar cual es la
relacién que existe entre la

Programaciéon  Multianual
de Bienes, Servicios vy
Obras con la Gestion
Municipal en la

Municipalidad Distrital de
Jivia - Huanuco 2022

OE2: ¢Determinar cual es
la relacién que existe entre
la Gestion de Adquisiciones
con la Gestion Municipal en
la Municipalidad Distrital de
Jivia - Huanuco 2022

Hipdtesis especificas

. Existe una relacion
significativa entre la
Programaciéon Multianual de
Bienes, Servicios y Obras con la
Gestion  Municipal en la
Municipalidad Distrital de Jivia -
Huénuco 2022.

. Existe una relacion
significativa entre la Gestion de
Adquisiciones con la Gestion
Municipal en la Municipalidad
Distrital de Jivia - Huanuco
2022.

+ Existe una relacion significativa
entre la administracion de
Bienes con la Gestion Municipal

- Gestion de
Adquisiciones.

- Administracion de
Bienes.

Variable Dependiente
Gestién Municipal
Dimensiones

- Recursos
Humanos.

- Planificacion
Municipal.

- Nivel de eficiencia y
eficacia.

Alcance o nivel
DESCRIPTIVO
CORRELACIONAL

Disefio
DESCRIPTIVO
CORRELACIONAL,
NO EXPERIMENTAL,

Muestra:

- Areas vinculadas con

la gestion municipal y
logistica de la
Municipalidad
Distrital de Jivia.
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PE3: ¢Cual es la relacion
que existe entre la
Administracion de Bienes
con la Gestién Municipal en
la Municipalidad Distrital de
Jivia - Huadnuco 20227

OES3: ¢ Determinar cual es
la relacién que existe entre
la administracién de Bienes
con la Gestion Municipal en
la Municipalidad Distrital de
Jivia - Huadnuco 2022

en la Municipalidad Distrital de

Jivia - Huanuco 2022.

CORTE
TRANSVERSAL.

87



ABIL
| OUAERENS VERITATEM | 7
OUAERENS VERITATEN . $d A >

AR >
UD_l ANEXO 2 S s
CUESTIONARIO 2L

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PROGRAMA ACADEMICO DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

DIRIGIDO A: A los trabajadores de las areas vinculadas con la Gestién
Municipal y Logistica de la Municipalidad Distrital de Jivia.
OBJETIVO: Determinar como se relaciona el sistema de abastecimiento en la

Municipalidad Distrital de Jivia - Huanuco 2022.

INSTRUCCIONES: Marque con un aspa (x) en la casilla segun su criterio.

N° ITEMS Nunca Casi A _Ca5| Siempre
nunca |veces siempre

¢ El plan anual de adquisiciones
incluye todos los bienes vy
1| servicios que la Municipalidad
Distrital de Jivia necesita para
alcanzar sus metas?

¢La programacion de los
5 requerimientos de las unidades
usuarias se ajusta a sus
necesidades?

¢,Cree usted que el nivel de
efectividad del é&rea de
abastecimiento al momento de
3 | presupuestar las contrataciones
y adquisiciones de la
Municipalidad es la mas
optima?

¢,Cree usted que el area de
abastecimiento  realiza  un
4 | correcto registro en cuanto a las
adquisiciones de la
Municipalidad?

¢Cree usted que el &rea de
abastecimiento realiza una
5 | adecuada gestién de contratos
en cuanto a las adquisiciones de
la Municipalidad?
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(El area de abastecimiento
utiliza un manual de
procedimientos de distribucién
idobneo  para realizar sus
actividades de manera optima?

¢cConsidera usted que las
directivas de almacenamiento
implementadas en el area de
abastecimiento, es la mas
idénea para el correcto manejo
de bienes de la Municipalidad?

¢(El area de abastecimiento
realiza mantenimiento periodico
de los bienes de la entidad para
para el adecuado
funcionamiento de éstos?

¢ Considera Usted que el area
de abastecimiento realiza el
traslado de bienes para el uso
publico o para la prestacién de
algun servicio publico de
manera adecuada?

10

¢Cree usted que es importante
promover la integridad y valores
éticos dentro de una gestion
municipal?

11

sLa administracion de la
municipalidad  cuenta  con
planes de  especializacion
profesional de sus
trabajadores?

12

¢Cree usted que, para una
gestiébn municipal eficiente, se
requiere de asistencia técnica
especializada?

13

¢ Cree usted que contar con un
Plan de Desarrollo Municipal
Concertado, se lograra cumplir
con los objetivos y metas
propuestos en la Planificacion
Municipal?

14

¢ Considera usted que tener un
plan local de seguridad
ciudadana es necesario para
lograr una buna gestion
municipal?

15

¢Cree usted que el Plan

Estratégico Institucional
coadyuva al logro de los
objetivos y acciones

estratégicas propuestos en la
Planificacion Municipal?
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16

;Se evalla frecuentemente las
responsabilidades de tareas y
funciones en la municipalidad?

17

¢Cree usted qué se manejan
correctamente los fondos
publicos en la Gestion Municipal
de la municipalidad Distrital de
Jivia?

18

¢ Cree usted que la optimizacion
de recursos es lo indicado para
realizar una buena gestidon
municipal?
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Estimados expertos, estan invitados a participar en la evaluacion de hemramientas de investigacion en clencias
empresarales es por eso que tenemos herramientas de revision y usamos este formato para enviar revisiones para cada
categoria de herramientas de investigacion. La investigacion que se procede a evaluar los instrumento lleva por titulo:
‘SISTEMA DE ABASTECIMIENTO Y LA GESTION MUNICIPAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA -

VALIDACION DE EXPERTOS

HUANUCO 2021"

Para ello, identifique el elemento o pregunta y responda marcando las casillas como mejor le parezca. También puede

ANEXO 3
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enviar otros comentarios en el campo de comentarios

Item

Valdez de | Validez de | Validez Criterio
Contenido Constructo

El item corresponde | El item contribuye | EI  ilem  permite
a alguna dimension | a medir el | clasificar a los sujelos
de |a variable. indicador en las categorias

Si No

Si No Si

plantesdo. | establecidas |

(Cree usted que el nivel de
efectividad del &rea de
abastecimiento al momenio
de presupuestar las
contrataciones ¥
adquisiciones de la
Municipalidad es & mdas
Sptima?

L Cree usted que el drea de
abaslecimiento realiza un
comrecto registro en cuanto a
las  adquisiciones de la
Municipalidad?

(Cree usled que el drea de
abastecimiento realiza una
adecuada  gestidn  de
contralos en cuanio a las
adquisiciones de la
Municipalidad?

LEl &rea de abasteamiento
utiiza un manual de
procedimientos de
distribucién  idoneo  para

manera dplima?

(Considera usied que las X x X
directivas de

almacenamiento

Municipalidad?

LEl drea de sbasteamiento
realza mantenimiento
periddico de los bienes de la
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LOonmicieen 1ialad e o
drea de abastecimiento
realiza el traslado de bienes
para &l uso pdblico o para la
prestacion de algon servicio
publico de manera
adecuada?

10

(Cree usled que es
importante  promover la
integridad y valores éticos
dentro de una geslion
municipal?

1"

12

13

14

para lograr una buna gestion
municipal?

15

(Cree usted que & Plan
Estratégico Institucional
coadyuva al logro de los
objetivos y  acciones
estratégicas propuestos en
a Planificacidn Municipal?

16

L Se evalla lrecueniements
las responsabildades de
tareas y funciones en la
municipalidad?

17

18

Apellidos y¥WNombres: Caqui Rayo, Pasion Gregorio

DNI: 40149680
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Estimados expertos, estan invitados a participar en la evaluacion de herramientas de investigacion en ciencias
empresariales es por eso que tenemos herramientas de revision y usamos este formato para enviar revisiones para cada
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categoria de hemmamientas de investigacion. La invi

HUANUCO 2021"

Para ello, identifique el elemento o pregunta y responda marcando las casillas como mejor le parezca. También puede

enviar otros comentarios en el campo de comentarios

que se procede a evaluar los instrumento lleva por titulo:
“SISTEMA DE ABASTECIMIENTO Y LA GESTION MUNICIPAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA -

g%%

Valdez de | Validez de | Validez Criterio

Contenido Constructo

El item corresponde | El item contribuye | El  ilem  permite

a alguna dimension | a medir el | clasificar a los sujelos

de |a variable. indicador en las calegorias
planteado. | establecidas

Si No Si No Si No

Observacones

(Bl plan anual de
los bienes y servicios que la
Municipalidad Distrital  de
Jivia necesita para alcanzar
Sus melas?

x

(L8 programacion de los

requerimientos de  las
unidades usuarias se ajusta
a sus necesidades?

(Cree usled que el nivel de
efectividad del &rea de
abaslecimiento al momenio

3 de presupuestar las
contrataciones y
adquisiciones de la
Municipalidad es & mdas
Sptima?

(Cree usled que el drea de
abaslecimiento realiza un
correcto registro en cuanto a
las adquisiciones de la
Municipalidad?

L Cree usled que el drea de
abastecimiento realiza una

Municipalidad?

LEl &rea de abastecimiento
reakza mantenimiento
periddico de los bienes de la
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LOonsicieen Liddnd v o
frea de abastecimienio
realiza el traslado de bienes
para & uso pablico o para la
prestacion de algin servicio
pubsico de manera
adecuada?

(Cree usled que es
importante  promover la
integridad y valores éticos
dentro de una geslion
municipal?

12

para lograr una buna gestion
municipal?

(Cree usted que & Plan
Estratégico Institucional
coadyuva al logro de los
objetivos y  acciones
estratégicas propuestos en
Ia Planificacidn Municipal?

¢ Se evalla frecuentemente
las responsabilidades de
tareas y funciones en la
municipalidad?

(Cree wusted qué se
manejan correctamente los
fondos pablcos en fa
Gestion  Municipal de la
municipalidad Distrital de
Jivia?

(Cree usted que &
oplimizacion de recursos es

Firma:

Apellidos y Nombres: Martel Carranza, Christian Paolo

Y ALt
,.1"‘//[ (‘m‘

//i

DNI: 41905365

94




ubDH

VRO A D D€ e A SUCS
R et

Estimados expertos, estan invitados a participar en la evaluacion de hemramientas de investigacion en ciencias
empresariales es por eso que tenemos herramientas de revision y usamos este formato para enviar revisiones para cada
categoria de herramientas de investigacion. La investigacion que se procede a evaluar los instrumento lleva por titulo:
“SISTEMA DE ABASTECIMIENTO Y LA GESTION MUNICIPAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA -
HUANUCO 2021"

Para ello, identifique el elemento o pregunta y responda marcando las casillas como mejor le parezca. También puede
enviar otros comentarios en el campo de comentarios

Valdez de | Validez de | Validez Criterio
Contenido Construcio
N* El tem corresponde | El item contribuye | El  item  permite
de ftem a alguna dimension | a medir el | clasificar a los sujelos | Observaciones
fem de |a variable. indicador en las calegorias
plantesdo. | establecidas
Si No Si No Si No
(Bl plan  anual  de X x X
1 los bienes y servicios que la
Municipalidad Distrital  de
Jivia necesita para alcanzar
Sus metas?
(La programacion de los X x x

Sptima?

Municipalidad?
¢ Cree usted que el area de X x X
abastecimiento realiza una

contralos en cuanio a las
adquisiciones de  la

Municipalidad?

LEl &rea de abastecimiento X x x
utiza un manual de

procedimientos de

manera optima?

(Considera usled que las x x x
directivas de

almacenamiento

implementadas en el drea
de abastecimiento, es la
mds idonea para el comrecio
manejo de bienes de la
Municipalidad?
LE] &rea de abastecimiento X x x
reakza mantenimiento
periddico de los bienes de la
entidad para para o

de éstos?
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LOrnsicieen 1iadad e o
drea de abastecimiento
realiza &l traslado de bienes
para &l uso pablico o para la
prestacion de algin servicio
pablico de manera
adecuada?

10

¢(Cree usted que es
importante promover la
: y valores ébicos
dentro de una geslion
municipal ?

1"

(La administracion de la
municipalidad cuenta con
planes de especializacion
profesional de sus

usbejadores?

12

(Cree usted que, para una
municipal eficiente,

se requiere de asistencia

16cnica especializada?

13

¢ Cree usied que contar con
un Plan de Desarmolio
Municipal Concertado, se
logrard cumplr con los
objetivos y metas
propuestos en la
Planiicacdn Municipal?

14

L Considera usled que tener
un plan local de seguridad
ciudadana es necesario
para lograr una buna gestion
municipal?

15

(Cree usted que & Plan
Estratégico Institucional
coadyuva al logro de los
objetivos y  acciones

estratégicas propuestos en
Ia Planificacion Municipal?

16

L Se evalla lrecueniementes
las responsabilidades de
lareas y funciones en la
municipalidad?

17

(Cree usted qué se
manejan correctamente los
fondos pdblcos en la
Gestion Municipal de la
municipalidad Distrital de
Jivia?

18

(Cree usted que B
oplimizacion de recursos es
lo indicado para realizar una
buena gestion municipal?

Firma:

Apellidos y Nomtyes: JARA'Y CLAUDIO, NILTON ALEJANDRO

DNI: 22433914G
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ANEXO 4

SOLICITUD A LA MUNICIPALIDAD

o WINCIPMANG DEDFORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

OF JVIA PROVINCIA DB
LANMICOCHS . HUANUCO
"MESA DE FPARTES SUMILLA: SOLICITO OUE ME
mes. 333 roms 20 BRINDE  ORGANIGRAMA ¥
oo, 2lcalde CUADRO DE PERSONAL DE LA
e A28 =2 ot 41, 5, A INSTITUCION
My fokegd ...,

Sefioe: Prof. Wonoealeo Davia Santos
ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA

Yo, CAJALEON CELESTINOG KLEYDA FLOIDA, idantiicada con ONI N* 74090408, con
domiclio jr. Ricardo Paima Mz Z3 LL11 = Amaiils, Hudinuco, Anta Usted con &f dabiso
1eSpRI0 Me peesento y eXpongo.

Qus, 80 A80GEN 4§ ANL2 Inciso 20 66 1a Consitucion Foisca del Pend (Cerecho de pesctn)
1ecuITo 8 su digno despacho a oloctos de SCLICITAR ordene 8 Quen cormaspanda pemita
trindar @ 1@ suscrita iormacién del organigrama y cuadro de persandl do & Instiucion
prd ol trateo de investigeciin (ess) denominado “SISTEMA DE ABASTECIMIENTO ¥
LA GESTION MUNICIPAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA - HUANUCO,
2022° par la obiencidn o grace op mi Mubckn comespondiente A B (@ 0P
Contabibded y Finanzas. Tersendo on consderscdn s sxigincias ociuaies de &
SUNEDU el cual es de conockmiento publico, que, para & oblencdn del grado, la eecucion
da ka tesis resula indispensable, dentro de las cules In nformaciin tequends es da wuma
meorancs pars el desarolo de mi lema,

POR LO EXPUESTO:
Ruego & usted acceder 3 lo solicitado por ser de jusiol

, Hudnueo, 15 de julio del 2022

............................................................
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ANEXO 5

APROBACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

- MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA i < =
PROVINCIA DE LAURICOCHA — HUANUCO
Creado medianic Ley Regional No. 343 del 6 de iembre de 1920
~ARO DEL FORTALECIMENTD DE LA MACIONAL™

Jivia 20 d¢ Jubio ded 2022
OFICIO N" 13120223 DUVA

SESOR(A)  : KLEYDA FLOIDA CAJALEON CELESTINO
ASUNTO { Aleecyon a la sobiciind presentada

Por medio del peesenic me dinjo a usted, para salodasio coedalmenic 3
nombee Jde B MUNKCIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA. scguskumenie oS para
mformark qac No mncmos o CAP mstrumermalizado, solo tonpe & rclhacstn de
trabagadoces simple. sucsing mumcipalidsd os pogueii, €5t o8 proces 3 implainentaciim

de es0s documsnios de gestion, ¢l msmo que coemn en los archivos de la jefbtees de
AR HH.

Es propica B ocrsidn para expreswie las musstras de mad estima y

cspecml consideracion

Aleatameniv;
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ANEXO 6

ORGANIGRAMA

[ Organigrama de la Municipalidad Distrital de Jivia ]

Organc de Alta. Direcoion

CONCEJO MUNICIPAL —1 Conesimes da Rogdoras |

E‘II‘IE! [ 2camilen de Acsines e Coniios Fosiades |

[ i

OFICIMA DE SECRETARLA GENERAL E
IMAGEN INSTITUGIONAL
[

[ Uiseciad da Teamile Dotumaniaio § AISHD _'|

|  ArREAMO oE CON- % FROCURADURLA

RIITTTTTT

| Unidad da hiﬁﬂlrﬁhﬂ'ﬂrm ]

I_ oFicaa e ASESORIA LEGAL
L

OFICIMA DE ADMINISTRACION ¥
T OFICINA DE FLAMEAMEENTO ¥
FRESUFUESTO
Uridad de Pamasal ]
Limeciad dat kstica v cosirol Pairimonial
= el J E Oficina de Programacien @ narsienes - 0F1 ||
Uinida dur Contabiiiad ]
Uridad du Temosria )|

Uiseciand dha Adminisiracion riburiania v Renias

Organos de Linea

SUE GEREMCIA DE SUE GERENCIA DE ‘BUE GEREMNCIA DE SUB GERENCIA DE SERVICID
SOCIAL INFRAEETRLUCTURA Y OERAS DESARROLLD ECONCMICO FLELICO ¥ MEDSD AMBIENTE

Uridad de Formulasion de
Eshadics

[mm'.'aamm.ru-m]_

Dabanscria
Bedohksnoiriie - DEMUMA

Uridad dal Canro integral Adulln
hlayer - Clakl

Do Mencpsl Aecen s
Parsarms =n Decapeccisd - DMAFED

[ mictad de Saperiad Ciedadana |—
[ Uritad de Defarsa Cad

Organos Desconcenimabos
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ANEXO 7

PERSONAL

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JIVIA-PROVINCIA DE LAURICOCHA-REGION HUANUCO
MFIATURA DE PERSONAL

AL JULIO 2022 A A | ™= ] ¥
T WOUT

N APELLIDOS Y NOMBRES CARGO oNI | TELEFONO CONT.
1 LHON ANGEL CUELLAR MILARID msah.um, SISFHO, DEMUNA, OMAPED 45289253 | 575275597 276
2 [EDWIN URSUA APOLINARIO DESARROLLO ECONGMICO, MEDIO AMBIENTE. 41613546 930388729 CAS
3 I.amom ASENCIO BERNARDO AMBROSIO DES. SOCIAL-COORDINADOR DE METAS (PY) 22483451 | 962566071 CAS
B Em:m.m JURADO CONCEPCION LOGISTICA ¥ ABASTECINIENTD 44963311 929630108 cas
JEFE DE PERSONAL, SECRET. TEC CODISEC-GRD 22768021} 956458162) 67 CLs
SECRE TARIA GENERAL-REGIST. OVIL-PVL Aos04355] 925195506 68 | CUs
PLANIEICACION Y PRESUPUESTO 22513660 948456571 69 cLs
IMAGEN INSTITUCIONAL A1878524] 956585883 76 CLs
MUAEL JARAMILLO COTRINA INFRAESTRUCTURA 72257817} 950683561] 95 (=3
MER %& AMBROSIO RESIDUOS SOLIDOS 22753257| 988197563 94 CLs
31 JALEX AQUILES GONZALES LEANDRD VIGILANTE MUNICIPAL 714%6288) 979849031 72 as
12 HIHONNY ERICSON HERRERA MONTERG UNIDAD FORMULADORA 42495733| 914110400 98 s
13 |BRCELA MARIA CURIMANYA TAMAREZ RESPONSASLE DEL POUDEPORTIVO 4775059653553 92 7 s
12 lyina FRANKLIN ROGUE SANTIAGD r— ASISTENTA DE AICALDIA ¥ SECRETARIA GENERAL 71456337| s61151900] 83 as
15 Inoa ALEXANDER FALCON SANTOS ASISTENTE SSEOM, TESORERIA, DES SOC. 60233923] 916654818) 21 as
lsltumtm ACCILIO FARIAN ASISTENTA DES.ECO.DES. SOC 71422235 953987979 96 as
17 lAwmono CUELLAR LUCAS VIGILANTE-RESP. ANTENA 25826107 | 936645085 ) 87 s
18 Ismu APDUINARIO VILLARREAL VIGILANTE-RESP. ANTENA 42593162 935728693 B8 s
19 Iwmcv FORTUNATA AMBROSIO ROIAS APOYO PEESTO DE SALUD MACAS 42503615)969219262] 70 cis
20 JELVA HERMELUINDA AMBROSIO GUERRA LIMPEZA MUNICIPALIDAD A2307715] 9B00S6637] 89 Cis
23 I:‘:NW YAMES, EDUARDO LAURENCIO OPERADOR DE TRACTOR AGRICOLA 44965649] 927613308] 90 c1s
22 IDAVID GASPAR BERNARDO BARTOLD ASISTENTE DE TRACTOR AGRICOLA 227532201 216087005 91 as
23 Ivoumm ACCILIO AMBROSIO LMPIEZA PUBLICA 20213089 | 975430369] 92 as
24 lu:omnm ROMAS ANAROS LBAPIEZA PUBLICA 22520428 | 930580004 as
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