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RESUMEN  

La presente investigación que lleva por título El Gasto Público y las 

Adquisiciones de Bienes y Servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, 

Huánuco - 2023, tuvo como objetivo general: analizar de qué manera se relaciona 

el gasto público con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 

La metodología que se empleó en esta investigación fue de tipo aplicada, 

de la misma manera, un enfoque cuantitativo y el alcance fue a nivel descriptivo 

– correlacional. Diseño no experimental de corte transversal, una población de 

26 trabajadores pertenecientes a la Municipalidad Provincial de Huamiles, la 

muestra es no probabilístico, por lo que su población y muestra fueron iguales.  

La variable independiente de esta investigación fue el Gasto Público, 

mientras que la variable dependiente fue la Adquisiciones de bienes y servicios, 

la investigación se llevó en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 

2023.  

La información y los datos recopilados para esta investigación fueron 

obtenidos en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, utilizando la encuesta 

como técnica de recolección. El coeficiente de correlación de Pearson para 

establecer la relación entre el Gasto Público y la Adquisición de Bienes y 

Servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes en 2023. La relación es 

altamente positiva (0.693), por lo tanto, se concluye que existe una relación 

significativa entre la gestión pública y adquisición de bienes y servicios en la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes en 2023.  

Palabras clave: Adquisiciones, bienes, gasto público, municipalidad, 

servicio.  
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ABSTRACT 

The present investigation entitled Public Expenditure and the Acquisition of 

Goods and Services in the Provincial Municipality of Huamalíes, Huánuco - 2023, 

had as its general objective: to analyze how public expenditure is related to the 

acquisition of goods and services in the Provincial Municipality of Huamalíes, 

Huánuco – 2023. 

The methodology used in this research was of the applied type, in the same 

way, a quantitative approach and the scope was at a descriptive - correlational 

level. Non-experimental cross-sectional design, a population of 26 workers 

belonging to the Provincial Municipality of Huamiles, the sample is non-

probabilistic, so its population and sample were the same. 

The independent variable of this investigation was the Public Expenditure, 

while the dependent variable was the Acquisitions of goods and services, the 

investigation was carried out in the Provincial Municipality of Huamalíes, Huánuco 

- 2023. 

The information and data collected for this research were obtained in the 

Provincial Municipality of Huamalíes, using the survey as a collection technique. 

Pearson's correlation coefficient to establish the relationship between Public 

Expenditure and the Acquisition of Goods and Services in the Provincial 

Municipality of Huamalíes in 2023. The relationship is highly positive (0.693), 

therefore, it is concluded that there is a significant relationship between public 

management and acquisition of goods and services in the Provincial Municipality 

of Huamalíes in 2023. 

Keywords: Acquisitions, goods, public spending, municipality, service. 
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INTRODUCCIÓN 

Esta investigación titulada El Gasto Público y las Adquisiciones de Bienes y 

Servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 busca 

determinar la relación entre la variable independiente gasto público con la 

variable dependiente adquisiciones de bienes y servicios.  

La Municipalidad Provincial de Huamalíes en Huánuco tiene como 

obligación el servir a las diversas comunidades dentro de la Provincia de 

Huamalíes. Es por ello que los trabajadores del estado, quienes trabajan en ella, 

deben estar lo suficientemente capacitados para dar lo mejor a la población, 

además de ser transparentes con todo lo obtenido por parte del estado. En ese 

caso, la adquisición de bienes y servicios por parte de la municipalidad es de 

suma importancia y, por ello, se tiene que realizar una adecuada gestión en lo 

que respecta el gasto público.  

Entonces, teniendo comprensión tácita de la importancia de los bienes y 

servicios que deberían ubicarse en sintonía con lo previsto en los gastos públicos, 

surgen las interrogantes y problemáticas ¿Se le está dando verdadera 

importancia a lo previsto en el Gasto Público? ¿Este se relaciona directamente 

con las Adquisiciones de Bienes y Servicios?, con esas preguntas, la 

investigación busca analizar ambas variables.  

Esta investigación se realizó siguiendo las regulaciones para títulos de la 

Universidad de Huánuco. Además, esta investigación busca dar respuesta a la 

problemática general que tiene como finalidad responder ¿Cómo se relaciona el 

gasto público con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023? Para ello, se usaron los instrumentos 

adecuados de recopilación de datos de acuerdo a las variables propuestas.  

De igual manera, se buscó la metodología que mejor se adapte a la 

realización de la investigación, sin olvidar a la bibliografía utilizada como base de 

sustentación.   
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Este trabajo de investigación se divide en cinco capítulos:   

El capítulo I es la base de la investigación, para ello, en este capítulo se 

identificaron las variables con las que se trabajarán en los demás capítulos. Con 

las variables identificadas se detalló el problema de estudio junto a su viabilidad 

y las limitaciones que posee, para más adelante dar las justificaciones teóricas, 

prácticas y metodológicas correspondientes.  

El capítulo II abarca la construcción del marco teórico fundamentado con 

los antecedentes adquiridos de distintas fuentes sociales que estudiaron las 

variables propuestas en esta investigación, todas ellas en diferentes ámbitos y 

realidades sociales que nos brindarán una mayor referencia para la construcción 

de este trabajo de investigación. Además, en este capítulo, se encuentran las 

definiciones conceptuales pertinentes y las operacionalizaciones de las variables 

que serán de suma importancia para la realización de lo estudiado.  

Para el capítulo III se estudió la población y muestra de las cuales se 

obtuvieron los datos, así como el enfoque utilizado para dichos estudios. 

Además, se detallaron las técnicas realizadas para la recopilación de información 

dentro de la investigación. En este capítulo se detalla que el diseño de la 

investigación fue de tipo cuantitativa donde se empleó un muestreo no 

probabilístico para un total de 26 trabajadores públicos en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes.   

En el capítulo IV, se detallan los datos e información obtenidos gracias a la 

encuesta que se realizó a los trabajadores del estado de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes; estos datos se presentaron con tablas y gráficos para 

facilitar la observación de los revisores. También, para terminar el capítulo, se 

contrastó la hipótesis gracias a los datos obtenidos con la finalidad de resolver la 

investigación.  

Para finalizar, en el capítulo V se plasma la discusión de resultados, parte 

importante de toda investigación, además se establece las conclusiones y 
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recomendaciones de esta investigación de acuerdo a los resultados obtenidos. 

De igual manera se detalla la bibliografía que es base de sustentación de toda 

información propuesta en este estudio.
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.1 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

La gestión de los recursos financieros públicos y la adquisición de bienes y 

servicios a través del gasto gubernamental son temas de relevancia global. 

Implican una amplia variedad de funciones y decisiones enfocadas en garantizar 

el uso eficaz y económico de los recursos. También buscan obtener los bienes y 

servicios necesarios para el correcto funcionamiento de la Administración y la 

provisión de servicios públicos a la población. Estas cuestiones revisten gran 

importancia tanto a nivel nacional como internacional (Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos, 2021).  

Históricamente, el gasto público se ha utilizado para financiar una variedad 

de políticas y programas que son esenciales para el funcionamiento de un 

gobierno y el bienestar de la sociedad. Estos gastos abarcan desde la inversión 

en infraestructura, como carreteras, puentes y sistemas de transporte, hasta la 

provisión de servicios públicos como educación, salud y seguridad social 

(Silveira, 2020). 

De acuerdo a Gómez y Jorrat (2018), el gasto público puede convertirse en 

un asunto polémico cuando hay falta de transparencia y posibilidad de corrupción 

en la adquisición de bienes y servicios. Estos problemas pueden derivar en un 

mal uso de los recursos públicos, lo que puede dañar la imagen del Gobierno y 

minar la confianza de los ciudadanos en los organismos estatales. 

El proceso de contratación pública puede plantear dificultades en ocasiones 

debido a la falta de transparencia. Esto puede dar lugar a la malversación de 

fondos públicos y a prácticas corruptas. Además, si la planificación y la 

evaluación de los proveedores son inadecuadas, la calidad de los bienes y 

servicios adquiridos puede verse afectada (Transparency International, 2021). 
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La OCDE (2021) enfatiza la importancia de abordar el problema de la falta 

de transparencia y prácticas deshonestas en la adquisición de bienes y servicios 

públicos. Para que las instituciones gubernamentales sean confiables y 

eficientes, es importante garantizar la fiabilidad y la eficacia. Una posible solución 

para lograr esto es introducir transparencia y controles en la adquisición de 

bienes y servicios. Esto ayudará a construir confianza e integridad. 

Para conseguirlo, puede proporcionar detalles exhaustivos sobre los 

procedimientos de contratación y sus resultados. Es fundamental utilizar criterios 

imparciales al seleccionar proveedores y evaluar sistemáticamente la calidad de 

los bienes y servicios adquiridos (Transparency Internacional, 2021). 

El reciente informe de la OCDE ha revelado las dudas planteadas en varios 

de sus países miembros sobre la efectividad del gasto público. El informe atribuye 

esto a una falta de transparencia y posibles casos de corrupción en la adquisición 

de bienes y servicios. La OCDE reconoce la necesidad de mejorar la organización 

y evaluación de las iniciativas financiadas con fondos públicos para asegurar que 

se implementen eficaz y eficientemente. La OCDE ha sugerido implementar 

medidas para promover la transparencia y responsabilidad en la adquisición de 

bienes y servicios como una forma de abordar este problema. También 

recomienda crear sistemas para monitorear y evaluar las iniciativas financiadas 

con fondos públicos, garantizando su eficiencia (OCDE, 2019). 

El informe publicado por la OCDE en 2018 destaca la importancia de 

superar los obstáculos para mejorar la eficiencia y la productividad de la 

contratación pública. Al hacerlo, también se puede promover una competencia 

sana y la integridad en los procedimientos de contratación. La organización 

propone implementar estrategias de gestión de riesgos, aumentar la 

transparencia e involucrar a los interesados en el proceso de adquisición de 

bienes y servicios públicos. Además, se recomienda poner en marcha ciertas 

acciones, como imponer sanciones severas a quienes infrinjan las normas, 

implicar a los ciudadanos en el control del proceso de contratación y mejorar la 
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formación y los incentivos de los funcionarios públicos responsables de la 

contratación (Transparency Internacional, 2021) 

Perú se esfuerza por mejorar la gestión del gasto público desde los años 

noventa. El gobierno ha iniciado un proceso de reforma del Estado para mejorar 

el calibre de los servicios del sector público (Gobierno del Perú, 2019). 

Perú sigue enfrentando desafíos en la gestión del gasto público y la 

adquisición de bienes y servicios, a pesar de implementar medidas para abordar 

el problema. La principal preocupación es la ausencia de transparencia y las 

prácticas deshonestas durante el proceso de contratación, según lo declarado 

por el gobierno peruano en 2019. Se han registrado casos de mala gestión de los 

fondos públicos debido a la contratación de servicios y la ejecución de proyectos 

(El Comercio, 2021). 

La utilización inadecuada de los recursos públicos es motivo de gran 

preocupación, ya que afecta negativamente al nivel de vida de las personas. 

También limita la capacidad del gobierno para proporcionar servicios 

satisfactorios y mejorar las infraestructuras. Además, el gobierno peruano ha 

hecho hincapié en que la corrupción en la contratación pública puede erosionar 

la confianza en el Estado y las instituciones públicas. 

La región de Huamalíes de Huánuco ha enfrentado dificultades en la gestión 

del gasto público y en la adquisición de bienes y servicios, a pesar de haber 

implementado herramientas de gestión como el POI, el PIA y el PAC. La 

adquisición de bienes y servicios ha generado un aumento en el gasto y una 

disminución en los ingresos debido a procesos de contratación ineficientes y la 

subvaloración de contratos, lo cual resulta en sobreprecios y salarios 

injustificados. La situación actual resalta la importancia de contar con 

herramientas de gestión que establezcan límites y directrices para el uso 

adecuado del dinero público en la adquisición de bienes y servicios 

(Municipalidad Provincial de Huamalíes, 2019). 
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El objetivo de este estudio es analizar la relación entre el gasto público y la 

adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de Huamalíes, 

Huánuco - 2023. 

1.2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1 PROBLEMA GENERAL 

¿Cómo se relaciona el gasto público con la adquisición de bienes y 

servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023? 

1.2.2 PROBLEMAS ESPECÍFICOS  

PE1: ¿Cómo se relaciona la gestión administrativa con la adquisición 

de bienes y servicios en la Municipalidad de Provincial de Huamalíes, 

Huánuco - 2023? 

PE2: ¿Cómo se relaciona la eficiencia en la ejecución con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad de Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023? 

PE3: ¿Cómo se relaciona el control y seguimiento con la adquisición 

de bienes y servicios en la Municipalidad de Provincial de Huamalíes, 

Huánuco - 2023? 

 

1.3 OBJETIVOS  

1.3.1 OBJETIVO GENERAL  

Analizar de qué manera se relaciona el gasto público con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023. 
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1.3.2  OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

OE1: Determinar la relación entre la gestión administrativa con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023. 

OE2: Identificar la relación entre la eficiencia en la ejecución con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023. 

OE3: Identificar la relación entre el control y seguimiento con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023. 

1.4 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

1.4.1 JUSTIFICACIÓN TEÓRICA 

La investigación se basó en una fundamentación teórica sólida con el 

propósito de ampliar la comprensión del funcionamiento del Gasto Público 

en la Municipalidad Provincial de Huamalíes y su relación con la adquisición 

de Bienes y Servicios en dicha entidad. Además, este estudio permitirá la 

aplicación y evolución de conceptos y teorías esenciales que el investigador 

pudo comprobar mediante instrumentos de investigación. 

1.4.2 JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

Este estudio contó un valor significativo ya que busca establecer una 

conexión entre el Gasto Público y la Adquisición de Bienes y Servicios en 

Huamalíes, ubicado en Huánuco, año 2023. Los resultados de esta 

investigación pueden ayudar en la elaboración de estrategias prácticas para 

la utilización de los conocimientos recogidos, lo que puede contribuir a 

mejorar el rendimiento de las variables examinadas y hacer frente a los 

problemas que enfrenta el municipio. 
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1.4.3 JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

El estudio tuvo una metodología lógica y bien fundamentada, ya que 

pretende abordar el problema planteado utilizando los conocimientos 

adquiridos. El estudio utilizó un enfoque cuantitativo, empleando un diseño 

descriptivo-correlacional no experimental de corte transversal para 

recolectar datos mediante un cuestionario con el fin de obtener una 

cuantificación precisa de los resultados y alcanzar el objetivo de la 

investigación. Además, este estudio puede ser de gran aporte al campo 

científico y servir a los futuros investigadores como antecedentes en sus 

investigaciones.  

1.5 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN  

La investigación tuvo como limitación el poco acceso a los funcionarios, esto 

debido a la carga de trabajo o disponibilidad que presentaron. A parte de ello, no 

se tuvo ninguna limitación más.  

1.6 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACIÓN 

El estudio fue factible tanto en términos académicos como económicos. Se 

recabó información a través de encuestas y se contó con referencias 

bibliográficas confiables. Asimismo, hubo disponibilidad de suficientes recursos 

financieros para la realización de la investigación.  
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CAPITULO II 

MARCO TEORICO 

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN  

2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES  

Rodríguez (2021), en su tesis titulada “El Control Interno y su 

Incidencia en la Gestión Administrativa del Gobierno Autónomo 

Descentralizado del Cantón Pedro Carbo”, para obtener un título en 

Administración de Empresas de la Universidad Estatal del Sur de Manabí 

UNESUM. El propósito de la investigación consistió en examinar el impacto 

del control interno, implementado para reducir retrasos en los 

procedimientos y el cumplimiento de las normativas, sobre la gestión 

administrativa del Gobierno Autónomo Descentralizado (GAD) Municipal del 

cantón Pedro Carbo. El estudio recopiló datos realizando una encuesta 

entre los trabajadores de la administración municipal. El objetivo era 

determinar el nivel de control interno y las prácticas de gestión 

administrativa. En la metodología se utilizaron diversas herramientas 

analíticas, como estudios bibliográficos, inductivos, deductivos, 

descriptivos, hipotéticos, correlacionales, de participación en la acción y 

estadísticos. Estas herramientas ayudaron a explicar el problema de 

investigación, ofrecer soluciones y proporcionar datos auténticos para el 

análisis. A partir de los resultados, se observó que 85 de los 87 funcionarios 

que participaron en la encuesta reconocían la importancia del control interno 

y la gestión administrativa. Esto indica que el 92% de las hipótesis eran 

correctas. La investigación concluye que el desempeño general del 

gobierno municipal se ve negativamente afectado por una gestión 

ineficiente, lo cual provoca retrasos en la entrega de proyectos y obtención 

de bienes y servicios. Para aumentar la eficiencia del gasto público, el 
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gobierno debe adoptar estrategias que garanticen un nivel razonable de 

seguridad y mida la efectividad de las actividades diarias. 

Caicedo (2021), en su artículo titulado Principales medidas de gasto 

público en Colombia adoptadas en el estado de emergencia económica, 

social y ecológica implementado por el Decreto Legislativo 417 de 2020, de 

la Revista de Derecho Fiscal de la Universidad Externado de Colombia, 

Colombia. Esta investigación tiene por objetivo analizar desde distintas 

posturas constitucionales y jurídicas, las medidas principales sobre gasto 

público adoptadas por el Gobierno Colombiano para atender el estado de 

emergencia dentro de su país con la pandemia del covid-19, implementado 

desde el mes de marzo de 2020. En el artículo de investigación se habla de 

la problemática económica dada en pandemia, así como la solución de 

dicha problemática mediante la creación y financiación de entidades 

mediante el gasto público dadas por la intervención del estado, tales como: 

el Fondo de Mitigación de Emergencias (FOME) para proporcionar recursos 

adicionales al sistema sanitario y ayudar a los hogares y empresas 

afectados por la pandemia. Los ingresos legales de las entidades 

territoriales se destinaron a financiar iniciativas de respuesta de 

emergencia. Se ha reforzado el Fondo Nacional de Garantía (FNG) para 

aumentar su capacidad de proporcionar garantías de préstamo a las 

empresas, especialmente a las pequeñas y medianas empresas (PYME). 

Se ha establecido una nueva subcuenta, Mitigación de Emergencias-Covid-

19, en el Fondo Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres para asignar 

recursos destinados a abordar emergencias causadas por la pandemia. Las 

entidades de crédito están obligadas a adquirir títulos de solidaridad (TSD) 

para garantizar financiación adicional para medidas de mitigación de 

emergencias. Findeter ha desempeñado un papel crucial en el apoyo a las 

empresas de servicios públicos concediéndoles préstamos para garantizar 

la prestación interrumpida de servicios esenciales. Además, Findeter ha 

autorizado a Bancóldex a financiar proyectos relacionados con la crisis en 

los sectores elegibles, ayudando así a las empresas a hacer frente a la 
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pandemia. También se ha otorgado a los gobiernos territoriales la autoridad 

para revisar sus presupuestos en respuesta a la evolución de las 

necesidades. Por último, se han concedido préstamos para garantizar el 

funcionamiento ininterrumpido del sistema de transporte masivo. Las 

conclusiones del artículo nos hablan sobre el gasto publico asignado por el 

estado en manera de función solidaria, de prioridad y legalidad, todas 

dirigidas para proteger a los ciudadanos. Es por ello que se tomaron 

medidas extraordinarias para asegurar dicha financiación masiva para 

operar el gasto público de manera eficiente y sin disponerlas a las rutas 

inadecuadas por la política gubernamental. 

Correa (2021), en su tesis titulada “Gasto público y crecimiento 

económico en el Ecuador desde una perspectiva Keynesiana”, para obtener 

el título de Economista de la Universidad Técnica de Ambato, Ecuador. El 

propósito del estudio consistía en examinar la relación causal entre el gasto 

público y el crecimiento económico en Ecuador, considerando el 

pensamiento keynesiano, durante el período 2007-2020. El estudio emplea 

un enfoque descriptivo y explicativo, comenzando con un repaso histórico 

de la economía ecuatoriana a lo largo de los mandatos presidenciales de 

Eco, Rafael Correa y Lenín Moreno. El estudio examina la relación entre los 

indicadores de crecimiento económico y el gasto público de forma trimestral 

desde el primer trimestre de 2007 hasta el segundo trimestre de 2020, 

basándose en las escuelas de pensamiento keynesiana y wagneriana. 

Según la teoría económica keynesiana, la principal fuerza de la economía 

es el gasto o Demanda Agregada. En cambio, la escuela wagneriana 

sugiere que este factor está influido por otras variables explicativas. Los 

resultados de la investigación indican que hubo una causalidad 

unidireccional entre las variables de crecimiento económico y gasto público 

durante el periodo analizado, lo que da apoyo a la visión wagneriana. Esto 

también sugiere que la influencia del Estado en el crecimiento económico 

del país siguió siendo insignificante durante esos años. 
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2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES 

Rodríguez et al. (2020), en la revista titulada “Eficiencia, eficacia y 

transparencia del gasto público municipal”, de la Revista Científica 

Multidisciplinar, Perú. El propósito de la investigación consistió en 

establecer el manejo del gasto público en la Municipalidad del Distrito de 

Juan Guerra. El estudio presentado es una investigación fundamental que 

utiliza un diseño descriptivo transversal sin métodos experimentales. La 

investigación recopiló datos distribuyendo un cuestionario a un grupo de 21 

empleados, compuesto por trabajadores fijos y contratados. Según los 

resultados del estudio, una gran mayoría de trabajadores (87,5%) y 

funcionarios (80%) expresó su creencia de que el gasto público es 

insuficiente en términos de eficiencia, eficacia y transparencia. Según los 

trabajadores, la institución se caracteriza principalmente por la falta de 

perfiles de puestos, el incumplimiento de los objetivos institucionales, la 

planificación presupuestaria insuficiente, el control deficiente de los gastos 

por área de trabajo, la ejecución incompleta de los planes, el personal 

insuficiente en cada área y la extemporaneidad, Uso poco fiable e ineficaz 

de los recursos. 

Castillo (2021), en su tesis titulada “Proceso de adquisiciones de 

bienes y servicios para la gestión administrativa en la Unidad de Gestión 

Educativa - Santiago de Chuco”, con el objetivo de obtener el grado 

académico de Maestría en Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, 

Lima, Perú. El propósito de esta investigación fue determinar cómo el 

proceso de adquisición de bienes y servicios contribuye a mejorar la gestión 

administrativa de la Unidad Gerencial Educativa Local Santiago de Chuco, 

durante el año 2021. Se llevó a cabo una investigación con el objetivo de 

conocer las preferencias en diseño de los empleados pertenecientes a la 

Unidad de Gestión Educativa Local (UGEL) Santiago de Chuco. Este 

estudio incluyó entrevistas con los empleados y un análisis documental, 

como del Plan Operativo Institucional y del Plan Anual Contrataciones. 
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Según los resultados, el proceso de contratación ha influenciado de manera 

significativa en el mejoramiento de la gestión en todas sus etapas, desde la 

planificación hasta el control. El estudio también resalta la importancia del 

control para garantizar el uso eficiente de los recursos públicos. 

Adicionalmente, se propone la realización de evaluaciones trimestrales para 

identificar las estrategias necesarias para alcanzar los objetivos 

establecidos. 

Zegarra (2022), en su tesis titulada “Calidad del gasto público y 

presupuesto por resultados en una Municipalidad Distrital de Pucusana, 

Lima, 2022”, con el fin de obtener el título académico de Maestría en 

Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, Lima, Perú, se realizó una 

investigación cuyo objetivo fue determinar en qué medida la calidad del 

gasto público se relaciona con la presupuestación por resultados en una 

municipalidad distrital de Pucusana, Lima, Lima 2022. El estudio evaluó la 

correlación entre la calidad del gasto público y la implementación de la 

presupuestación por resultados en una municipalidad específica ubicada en 

el distrito de Pucusana. La investigación se llevó a cabo utilizando un diseño 

pivotal, no experimental, transversal y correlacional. Participaron 112 

individuos que respondieron a una encuesta de 20 ítems para evaluar la 

calidad del gasto público y una encuesta de 30 ítems para evaluar la 

presupuestación del desempeño. El estudio reveló una relación positiva y 

sustancial (rho = 0.786, valor p = 0.000) entre la eficacia del gasto público y 

la implementación de la presupuestación por desempeño. Además, indica 

que el gobierno local cuenta con un sólido mecanismo de presupuestación 

que garantiza el uso transparente y eficiente de los fondos públicos. 

2.1.3 ANTECEDENTES LOCALES  

Palacios (2022), en su tesis titulada “Gestión por resultados y gestión 

de adquisiciones de bienes y servicios en la red de salud Dos de Mayo, 

Huánuco 2022”, con el propósito de analizar la relación entre la gestión 

basada en resultados y la gestión de adquisiciones de bienes y servicios en 
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la Red de Salud Dos de Mayo Huánuco 2022, se llevó a cabo esta 

investigación con el fin de obtener el título profesional de Contador Público 

en la Universidad Nacional Hermilio Valdizán. La investigación empleó una 

técnica cuantitativa con un enfoque descriptivo correlacional no 

experimental. Se recolectaron datos a través de un cuestionario aplicado a 

50 empleados públicos de la Red de Salud Dos de Mayo en la Región 

Huánuco. Los resultados indicaron una relación favorable entre los factores 

analizados, con un puntaje de 0.554 basado en el coeficiente de correlación 

de Pearson. La investigación ha resaltado la importancia del monitoreo del 

desempeño para evaluar la efectividad de los recursos adquiridos y su 

influencia en los servicios públicos. Aunque la relación entre el monitoreo 

del desempeño y la gestión contractual no fue muy fuerte, sí mostró una 

asociación positiva con un valor de 0.352. 

Mamani (2021), en su tesis titulada “Influencia de la gestión 

administrativa del área de almacén periférico en el abastecimiento de bienes 

y materiales de la meta N° 00015 acciones de emergencia y operación de 

mantenimiento del proyecto especial de Tacna, 2018”, con el propósito de 

obtener el título profesional de Contador Público en la Universidad de 

Huánuco, se llevó a cabo una investigación para determinar cómo la gestión 

administrativa del área periférica del almacén influye en el suministro de 

bienes y materiales del Objetivo N° 00015 - Acciones de emergencia y 

operaciones de mantenimiento del Proyecto Especial Tacna, 2018. La 

investigación empleó una metodología pragmática, utilizando técnicas 

cuantitativas y un enfoque descriptivo-correlacional. Se implementó un 

diseño no experimental de corte transversal, y la información se recopiló a 

través de una encuesta realizada a un grupo de diez trabajadores. Los 

resultados revelaron un valor de Chi-cuadrado de 16.250 puntos y un nivel 

significativo bilateral asintótico de 0.003 puntos. En esencia, el estudio 

mostró que la administración de la región periférica de los almacenes tuvo 

un impacto beneficioso y relevante en la provisión de materiales y bienes 

necesarios para las operaciones de mantenimiento y emergencia del 
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Proyecto Especial Tacna en 2018, tal y como está estipulado en la meta Nº 

00015. 

Sevillano (2021), en su tesis titulada “El control interno y el sistema de 

contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios de la Municipalidad 

Provincial de Leoncio Prado, 2020”, con el propósito de obtener el título 

profesional de Contador Público en la Universidad de Huánuco, se llevó a 

cabo una investigación. El objetivo era determinar la relación entre el control 

interno y el sistema de contratación y adquisición de bienes y servicios en 

la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2020. El estudio 

realizado en 2020 analizó las actividades del control gerencial y el sistema 

de adquisiciones en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. La 

investigación tuvo un diseño no experimental, prospectivo y transversal con 

un diseño correlacional. La investigación incluyó un cuestionario validado 

para 28 funcionarios encuestados y el análisis estadístico de los resultados 

reveló una correlación significativa entre ambas actividades. La hipótesis 

nula fue descartada y se aceptó la hipótesis alternativa con un valor de 

significancia de 0.000, inferior a 0.05. Por lo tanto, se concluyó que la 

correlación entre las dos actividades es significativa. A pesar de identificarse 

una relación positiva entre los diferentes departamentos, aún existe espacio 

para mejorar en términos de comunicación y coordinación entre la alta 

dirección, los organismos de línea y otras oficinas relevantes involucradas 

en el proceso de adquisiciones. 

2.2 BASES TEÓRICAS   

2.2.1 GASTO PÚBLICO 

El gasto público es la utilización de recursos financieros por parte del 

gobierno para alcanzar sus objetivos y responsabilidades. El gasto puede 

abarcar diversos sectores como el social, las infraestructuras, la defensa y 

la seguridad. (Martínez et al., 2020). 
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El gasto público se refiere al dinero que el gobierno utiliza para 

alcanzar sus objetivos y llevar a cabo sus funciones. De acuerdo con Pérez 

(2013), el gasto público se refiere a la inversión en bienes y servicios que 

satisfacen las necesidades del público; este tipo de gasto desempeña un 

papel crucial en la mejora del bienestar de la comunidad y el fomento del 

crecimiento económico. 

El gasto público implica el uso de los recursos financieros del gobierno 

con el objetivo de cumplir sus metas y responsabilidades. El gobierno se 

encarga de adquirir una variedad de bienes y servicios con el propósito de 

cubrir las necesidades básicas de los ciudadanos, promover su bienestar y 

estimular el crecimiento económico del país. Este proceso también incluye 

la asignación de recursos financieros a actividades que promuevan el 

bienestar socioeconómico, lo cual ayuda a reducir las desigualdades de 

ingresos y las disparidades sociales (Bueso, 2015). 

El gobierno adquiere una amplia variedad de bienes y servicios para 

satisfacer las necesidades fundamentales de la población, garantizar su 

bienestar y estimular el crecimiento económico. Este proceso también 

implica la asignación de recursos financieros a actividades que fomentan el 

bienestar socioeconómico, lo cual en última instancia contribuye a reducir 

las desigualdades de riqueza y las brechas sociales. 

El gasto público es parte integrante del crecimiento económico y social 

de una nación. Sirve como medio vital de redistribución de la riqueza. Si 

bien es crucial utilizar el gasto público de forma adecuada, es igualmente 

necesario gestionarlo con eficacia para alcanzar los objetivos deseados y 

evitar cualquier uso indebido de los recursos públicos. La gestión y el uso 

prudentes del gasto público pueden aumentar significativamente el 

bienestar general de la sociedad. Por lo tanto, se trata de una cuestión de 

gran relevancia en la economía de cualquier país. 
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- Inversión Pública

El Ministerio de Economía y Finanzas ha aclarado la definición de 

inversión, señalando que implica el uso de recursos públicos para mejorar 

la oferta de capital físico o humano en el sector público. El objetivo 

primordial de la inversión es aumentar el potencial del país para fabricar 

bienes y servicios. Fundamentalmente, la inversión es un enfoque técnico-

económico que emplea recursos accesibles para resolver una necesidad 

concreta (MEF, 2017). 

Los organismos públicos se esfuerzan por mejorar el nivel de vida de 

la población proponiendo iniciativas de inversión al elaborar sus 

presupuestos de inversión. El Estado aporta recursos presupuestarios para 

ejecutar dichos proyectos que tienen como objetivo el bienestar social. 

Estos proyectos generan impactos indirectos como la generación de 

empleo, impuestos que pueden ser reinvertidos u otros beneficios.  

Las iniciativas de inversión social tienen como objetivo último crear un 

cambio positivo en el bienestar social de una comunidad. Normalmente, 

estos proyectos no dan prioridad a la medición de los rendimientos 

económicos. En su lugar, se centran en evaluar la sostenibilidad a largo 

plazo del proyecto. Esto significa que los beneficios generados por el 

proyecto deben seguir repercutiendo positivamente en la sociedad incluso 

después de que haya finalizado el periodo de ejecución. (MEF, 2017) 

El Sistema Nacional de Inversión Pública busca lograr los siguientes 

objetivos:  

 Con el fin de fomentar la ejecución eficiente de proyectos de inversión 

pública, es fundamental mejorar las capacidades de planificación del 

sector público. Esto permitiría preparar planes de inversión pública 

completos y a largo plazo que abarquen al menos 3 años (MEF, 2017). 
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A principios de 2004, el presupuesto de las regiones recibió un impulso 

a través de la descentralización, principalmente del canon. Como 

consecuencia, ahora hay un excedente de recursos que aún no se ha 

utilizado. 

El presupuesto anual se distribuye entre todas las regiones, 

otorgándoles autonomía frente al gobierno nacional y fomentando la 

descentralización. Este enfoque anima a las regiones a priorizar proyectos 

que atiendan a las necesidades de su población. Se ha producido un 

notable aumento de los recursos de inversión, pero persisten ciertas 

limitaciones a la hora de llevar a cabo los planes. Las regiones dan 

importancia a la mejora de sus carreteras, infraestructuras educativas, 

sistemas de energía eléctrica, sistemas de regadío, agua potable, sistemas 

de alcantarillado, caminos rurales e infraestructuras de saneamiento 

(Campos y Figueroa, 2018). 

- Clasificación del Gasto Público según el desarrollo de capacidades

La Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 

2013) ha categorizado el gasto público en cinco aspectos: 

A. Desarrollo de Fomento del crecimiento y desarrollo de las 

habilidades y competencias individuales 

Invertir en recursos humanos y ofrecer igualdad de oportunidades a 

todos los ciudadanos es crucial. Una forma de medir el gasto público en 

servicios universales como la sanidad y la educación con arreglo a este 

criterio. Aunque el sector privado puede prestar estos servicios, no es 

aconsejable excluirlo. 

B. Desarrollo de las capacidades de grupos considerados vulnerables  

Este contenido examina cómo el gasto público se utiliza para mejorar 

la calidad de vida y proteger a las comunidades más desfavorecidas y 
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vulnerables. Se analizan distintas organizaciones que brindan servicios 

para promover la inversión social, garantizar la seguridad alimentaria y 

ofrecer ayuda a mujeres, niños y personas mayores. 

C. Desarrollo de la infraestructura básica para ampliar la capacidad 

productiva  

El objetivo es financiar infraestructuras públicas que fomenten la 

inversión privada y permitan un reparto equitativo de los recursos entre las 

distintas regiones. Esto, en consecuencia, puede generar perspectivas de 

empleo, aumentar la eficiencia y mejorar el acceso a recursos como la 

electrificación rural y las ayudas a la agricultura. La investigación se adentra 

en el gasto en inversiones en diferentes sectores como minería, energía, 

agricultura, comunicaciones, transporte y manufactura, así como otros 

programas supervisados por los gobiernos microrregionales, regionales y 

centrales. 

D. Regulación y protección de las garantías ciudadanas  

Este material representa una recopilación de datos provenientes de 

instituciones públicas que se enfocan en las actividades de regulación y 

normativa necesarias para mantener la armonía social y la operación 

democrática. Esta herramienta integra diferentes iniciativas relacionadas 

con la protección de los derechos de propiedad, el acceso a servicios 

legales, la seguridad laboral y la defensa de los derechos individuales y del 

consumidor. Sin embargo, no ofrece un desglose detallado sobre la 

seguridad ciudadana y presenta dificultades para diferenciar las funciones 

de organismos reguladores concretos, como la fijación de tarifas públicas, 

debido al formato de la información presentada. 

E. Resto  

Este título se aplica a las funciones o instituciones estatales que no se 

ajustan a las categorías de clasificación previamente establecidas. 
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Normalmente, estas instituciones se centran en el bienestar público. 

Además, también incluye las actividades administrativas de los sectores 

productivos que entran en esta categoría.

- Dimensiones del Gasto Público

Las dimensiones seleccionadas fueron escogidas debido a su 

relevancia en la literatura académica sobre gasto público y su relación con 

la adquisición de bienes y servicios. A continuación: 

- GESTIÓN ADMINISTRATIVA

La gestión administrativa se compone de un conjunto de estrategias y 

procedimientos que permiten a las organizaciones administrar 

eficientemente sus recursos, procesos y operaciones. La gestión 

administrativa comprende la planificación, organización, dirección y control 

de diversas actividades para garantizar el funcionamiento eficiente de la 

organización. Es fundamental para que las empresas logren sus objetivos 

de manera rentable y efectiva. Involucra la administración de varios 

recursos, entre ellos, los humanos, financieros, materiales y tecnológicos, y 

la aplicación de políticas y procedimientos que aseguren la adhesión a las 

regulaciones y normativas correspondientes. Una gestión administrativa 

eficiente juega un papel crucial en la determinación del éxito de cualquier 

organización (González, 2019). 

La gestión administrativa es un aspecto crucial de cualquier 

organización que implica varias tareas y procesos. Su principal objetivo es 

garantizar el buen funcionamiento de la empresa tomando decisiones 

informadas y ejecutando las acciones adecuadas. Incluye la planificación 

estratégica, la gestión de recursos, la supervisión y regulación de 

actividades, y el desarrollo y aplicación de procedimientos y sistemas. El 

objetivo último de la gestión administrativa es ofrecer productos o servicios 

excelentes a los clientes (Campos, 2018). 
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Indicadores

 Planificación efectiva del gasto: Una planificación del gasto público 

eficiente y eficaz es crucial para las entidades gubernamentales. Para 

lograrlo, deben identificar sus necesidades y prioridades al tiempo que 

fijan objetivos claros. Deben asignarse los recursos adecuados y evaluar 

continuamente los resultados para garantizar que el plan funciona 

correctamente. De acuerdo con Musgrave y Musgrave (1989), planificar 

el gasto público implica definir los objetivos y metas del gobierno, y 

asignar los recursos necesarios para alcanzarlos. Además, Prud'homme 

(1995) sostiene que una planificación eficiente del gasto público implica 

una gestión rigurosa de los recursos, una evaluación constante de las 

necesidades y un seguimiento de los resultados para garantizar la 

efectividad y eficiencia del gasto público.

 Transparencia en adquisiciones: La transparencia en la contratación 

pública significa ser completamente honesto y abierto a lo largo de todo 

el proceso. Esto implica revelar información sobre el proceso de toma de 

decisiones, los resultados obtenidos y el proceso de contratación en sí. 

El Banco Interamericano de Desarrollo (2007) destaca que la 

transparencia desempeña un papel crucial en mejorar la eficiencia y 

equidad del gasto público. Además, Kaufmann et al. (1999), afirman que 

la transparencia en la administración pública desempeña un papel vital 

en la lucha contra la corrupción y el fomento de la confianza pública en 

las instituciones.

 Capacitación del personal: La capacitación del personal del sector 

público es esencial para mejorar el grado y la eficiencia del gasto público, 

ya que permite a los funcionarios llevar a cabo sus tareas con mayor 

eficacia. Estas medidas pueden implicar la inscripción en sesiones de 

formación, cursos de actualización, talleres y otros programas 

relacionados. Según el Banco Mundial (2000), la formación del personal
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público es crucial para mejorar el nivel y la eficacia del gasto público, ya 

que facilita a los funcionarios el desempeño de sus funciones con mayor 

eficacia (p. 56). Además, la formación también puede conducir a mejorar 

el impulso y la gratificación de los empleados públicos. 

- EFICIENCIA DE LA EJECUCIÓN

El gobierno debe gestionar los fondos públicos con eficacia para 

alcanzar sus metas y objetivos. Esto implica utilizar los recursos de manera 

eficiente, maximizar los beneficios sociales y minimizar los costes. Aguilar-

Villanueva (2014) sugiere que este enfoque puede conducir al mayor nivel 

de impacto, mientras que otras definiciones proponen que significa alcanzar 

los objetivos públicos al menor coste posible (Bertot et al., 2018) y 

satisfaciendo las necesidades de la población con los recursos disponibles 

(Kattel y Lember, 2015). 

La gestión efectiva del gasto público es fundamental para el uso 

responsable y eficiente de los recursos para satisfacer las necesidades de 

los ciudadanos. Esto también refleja la responsabilidad del gobierno y su 

habilidad para maximizar el valor obtenido por cada unidad de inversión 

utilizando recursos públicos. 

Indicadores: 

 Cumplimiento de los objetivos de gasto público: La eficacia del 

gobierno a la hora de cumplir sus objetivos y gestionar sus finanzas se 

mide por el grado en que se ciñe a los objetivos de gasto público 

presupuestados. Esta evaluación es fundamental para determinar la 

eficacia del gasto público y si puede satisfacer las necesidades de la 

población. Según Stiglitz (2000), la consecución de estos objetivos es un 

factor determinante del éxito del gasto público. 

 Relación costo-beneficio en la ejecución del gasto: La eficiencia en 

la asignación de recursos se mide por medio de un indicador que evalúa 
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los costos y beneficios del proceso. Musgrave y Musgrave (1989) 

resaltaron la relevancia de esta correlación al evaluar la eficiencia del 

gasto público y garantizar una asignación óptima de recursos basada en 

beneficios sociales. El objetivo principal de este indicador es mejorar la 

eficiencia del gasto público en la sociedad asegurando el uso económico 

de los recursos. 

 Uso eficiente y efectivo de los recursos asignados: Según Pritchett 

(2016), existe una estrecha relación entre la evaluación de la calidad de 

la administración pública y el desempeño del gobierno en la ejecución de 

sus funciones, con la eficiencia y efectividad del gasto público para 

alcanzar sus objetivos predefinidos. 

- CONTROL Y SEGUIMIENTO

Un estudio realizado por Rodríguez y Arturo (2018) encontró que el 

Estado se apoya en el control y la fiscalización como mecanismos clave 

para implementar políticas públicas. La presupuestación es un aspecto 

crucial a la hora de decidir dónde deben distribuirse los fondos obtenidos a 

través de los impuestos. La gestión y administración eficaces de los 

recursos públicos requieren control y supervisión, que están estrechamente 

asociados a la política y el poder. La herramienta que garantiza el control y 

la supervisión tiene cuatro características clave: control de gestión, 

planificación, organización y evaluación. Estas características son cruciales 

para satisfacer las necesidades de los usuarios. Dado que los recursos son 

limitados, es fundamental garantizar la eficiencia del gasto público para la 

sostenibilidad de los programas y la provisión de bienes y servicios públicos. 

Gómez-Salcedo y Mendieta (2021) sugieren que es crucial controlar y 

supervisar eficazmente el gasto público examinando de cerca el uso de los 

recursos públicos. Al hacerlo, se fomenta la transparencia, se ayuda a 

detectar posibles casos de fraude o malversación de fondos y, en última 

instancia, se mejora la eficiencia del gasto. En su investigación, Ramírez 
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(2015) resalta la importancia esencial de la responsabilidad en la gestión de 

recursos públicos. Insta a los tomadores de decisiones a explicitar cómo se 

distribuyen los recursos y mantener transparencia hacia el público. Los 

gobiernos a nivel territorial dependen en gran medida de la supervisión y el 

control para tomar decisiones informadas, garantizando la implementación 

efectiva de programas gubernamentales que satisfagan las demandas de la 

población y promuevan el desarrollo a nivel territorial. 

Indicadores: 

 Mecanismos de control efectivos: El gobierno ha puesto en marcha 

medidas para garantizar que el dinero gastado en proyectos públicos se 

utiliza de forma eficaz y eficiente para alcanzar las metas y objetivos 

fijados. Según la OCDE (2011), estos mecanismos implican planificación 

estratégica y presupuestación, supervisión y seguimiento constantes, 

evaluación del rendimiento y rendición de cuentas. El objetivo primordial 

es establecer un sistema de gestión pública transparente y responsable. 

El buen funcionamiento de estos mecanismos es vital para asignar 

eficazmente los recursos públicos y lograr los resultados deseados. 

 Cumplimiento de metas: La consecución de las metas propuestas es 

fundamental para alcanzar los objetivos de planificación presupuestaria 

del gobierno. Este aspecto es crucial para potenciar la transparencia y 

eficacia en la inversión pública, elemento esencial en la administración 

de fondos. Alcanzar estos objetivos es fundamental para mejorar la 

calidad del gasto público y maximizar el uso de los recursos 

gubernamentales (Comisión Económica para América Latina y el Caribe, 

2015). 

 Satisfacción de usuarios: La gratificación de los usuarios es un 

indicador significativo que muestra el nivel de contento de los ciudadanos 

con los servicios y productos proporcionados por el gobierno. Esta 

medida da una idea clara de cómo se percibe la efectividad de la 
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administración pública. Este nivel reviste gran importancia para mejorar 

el nivel de los servicios y garantizar que el gobierno satisface las 

necesidades de sus ciudadanos. Las Naciones Unidas reconocen que 

medir la satisfacción de los usuarios es un aspecto crucial para 

proporcionar eficazmente bienes y servicios públicos (Organización de 

las Naciones Unidas, 2016)  

2.2.2 ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS  

El término "adquirir" es sinónimo de "procurar" e implica todo el 

proceso de comprar bienes y servicios. Este procedimiento abarca desde la 

identificación de la necesidad de un bien o servicio hasta la finalización de 

su utilidad. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 

2009) define la contratación pública como un proceso técnico que implica 

obtener bienes, servicios, obras y servicios de consultoría en el momento 

más adecuado y oportuno para el Estado. El procedimiento implica seguir 

una serie de procedimientos técnicos, administrativos y legales requeridos 

por los principios rectores para cumplir con sus objetivos y metas, 

respetando el presupuesto asignado (Aquipucho, 2015). 

Alvarado (2008) explica que la contratación y la adquisición son 

herramientas empleadas por la administración pública para ajustarse a la 

normativa y realizar compras rentables. Del mismo modo, Escrivhe (1847) 

la caracteriza como el proceso de adquirir la propiedad de algo y el objeto 

obtenido mediante dicha acción. 

El ciclo de aprovisionamiento es un proceso paso a paso que implica 

buscar proveedores potenciales, enviar pedidos de compra, negociar 

presupuestos, comprar bienes y realizar auditorías. Este proceso puede 

consumir mucho tiempo y dinero. Una vez concedidas todas las 

aprobaciones necesarias, el equipo directivo gestiona los gastos de 

inventario y los pagos de almacenamiento con los proveedores externos y 
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los almacenes. Finalmente, la empresa o entidad puede adquirir los bienes 

que necesita para sus operaciones (Henderson, 2020). 

Enfoques de la gestión de compras o adquisiciones  

Según Ballou (1991), a pesar de que se ha establecido una definición 

para el término de gestión de compras o adquisiciones, existen diversos 

enfoques desde los cuales se puede definir este concepto. 

- Enfoque administrativo  

Cuando se trata de comprar cosas, no se trata sólo de conseguir lo 

que quieres. También hay que pensar en cuánto dinero se gasta y qué se 

obtiene a cambio. Por ello, resulta esencial tener un esquema robusto para 

administrar el procedimiento de adquisición de bienes y suministros. Si 

dedica tiempo a organizar sus operaciones y procedimientos, podrá 

asegurarse de que sus compras se llevan a cabo sin problemas y con 

eficacia. 

- Enfoque técnico 

La empresa hace hincapié en elegir proveedores que se ajusten a las 

características y variaciones específicas de los materiales o productos 

requeridos. Para ello es necesario conocer a fondo los artículos que se van 

a adquirir. 

- Enfoque comercial 

El objetivo principal es establecer una comunicación con los 

proveedores actuales y potenciales. El propósito es explorar nuevas vías de 

contratación y mejorar el resultado de las negociaciones externas, lo que en 

última instancia redundará en beneficios para la empresa. 
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- Enfoque financiero 

El principal objetivo de la gestión de compras es gestionar los gastos 

derivados de la compra de materiales o productos. Esto ayuda a reducir la 

cantidad de capital invertido y libera fondos para otras necesidades 

financieras de la empresa. 

- Enfoque económico 

Se enfoca en la minimización de los costos asociados a las 

operaciones de compra, ya que estos costos influyen en el precio final de 

los productos y, por lo tanto, pueden afectar la rentabilidad de la empresa. 

Es necesario optimizar estos costos para obtener beneficios y cumplir con 

las funciones asignadas. 

Dimensiones de la Adquisición de Bienes y Servicios 

- GESTIÓN DE PROCESOS DE CONTRATACIÓN

Según Abusada (2012), el concepto de contrato se aplica de manera 

general en la gestión de adquisiciones, pero con la particularidad de que al 

menos uno de los participantes es una institución del sector público. La 

entidad en cuestión puede utilizar su autoridad legal para celebrar acuerdos 

con organizaciones privadas o instituciones del sector público, o con ambas.  

Indicadores: 

Licitación pública  

El término licitación se refiere al proceso que sigue un organismo 

público para invitar a particulares o empresas a presentar propuestas. Este 

proceso se rige por unas condiciones específicas mencionadas en el pliego 

de condiciones. La organización evalúa las ofertas recibidas y selecciona la 

que cumple todos los requisitos y es más beneficiosa en términos de tiempo, 



42 
 

coste y calidad. Los criterios de selección son objetivos y no consideran 

ningún favoritismo o sesgo personal. (Pastrana, 2015)  

Concurso público  

La Ley de Contrataciones del Estado 2019 detalla los pasos para que 

las partes interesadas presenten sus propuestas técnicas y económicas 

para contratos de consultoría. El procedimiento sigue las directrices y 

requisitos establecidos por el organismo contratante. 

Seguimiento y control  

El seguimiento y control es un proceso básico que debe tener en 

cuenta los objetivos establecidos, independientemente de la actividad o 

zona de la organización en la que se lleve a cabo. La eficacia del proceso 

dependerá del diseño adecuado (Ley de Contratación del Estado, 2019). 

- GESTIÓN DE SELECCIÓN DE PROVEEDORES Y COTIZADORES

Los proveedores desempeñan un papel fundamental en las 

organizaciones al proporcionar los bienes y servicios necesarios para llevar 

a cabo las operaciones comerciales. Las relaciones comerciales exitosas 

dependen de un consenso sobre los términos específicos de las 

transacciones de compra, que abarcan productos y servicios, volumen, 

condiciones de entrega, precios, descuentos y rebajas, así como el método 

y el momento del pago. Estipular estas condiciones es fundamental para 

forjar una relación comercial de beneficio mutuo (Herrero, 2012). 

Indicadores: 

Precios del mercado 

Los precios de mercado se establecen en base al equilibrio entre la 

cantidad de bienes que los fabricantes están listos para proporcionar y la 

cantidad demandada por los consumidores. Este balance dicta el precio 
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más alto que un consumidor está dispuesto a desembolsar por un artículo 

y el precio más bajo que un fabricante aceptará por la venta de su producto 

(Herrero, 2012). 

Calidad del producto  

Duque (2009) señala que, aunque la calidad puede significar la 

ausencia de defectos y la conformidad con los requisitos, en los servicios 

es difícil lograr una calidad perfecta debido a que los errores son inevitables. 

Experiencia  

Según Amengual (2007), se hace referencia a la validación del 

conocimiento a través de experimentos de laboratorio u observación de 

fenómenos en el entorno circundante. 

Cumplimiento de la ley  

Ortega y Rodríguez (2003) definen el cumplimiento de la ley como una 

norma o regla obligatoria establecida por una autoridad normativa con el fin 

de regular las relaciones sociales y el comportamiento humano, y su 

incumplimiento conlleva sanciones. 

TRASPARENCIA   

La palabra transparencia tiene sus raíces en el latín medieval, donde 

deriva del participio transparente de transparere, que significa mostrar la luz 

a través. El término transparente tiene sus raíces en las palabras latinas 

trans y parens, -entis, que significan respectivamente a través de y 

aparecer. El significado metafórico de transparente como algo a través de 

lo cual es fácil ver se remonta a la década de 1590. (Bonsón et al., 2006; 

RAE, 2012). 
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Indicadores: 

Información clara   

La información es un conjunto esencial de hechos que aporta lucidez 

y mejora la comprensión de una circunstancia concreta, orientando así la 

toma de decisiones. Según la definición de Chiavenato (2006), la 

información es una comunicación rápida que nos permite tomar decisiones 

con conocimiento de causa. 

Información oportuna  

Se trata de datos seleccionados y ordenados de manera adecuada y 

en el momento justo (Chiavenato, 2006). 

Equidad 

Según Aristóteles (1973), implica dar a cada persona lo que le 

corresponde, tratando de manera igual a quienes son iguales y de manera 

diferente a quienes son desiguales en la proporción de su desigualdad. 

2.3 DEFINICIONES CONCEPTUALES 

1. Análisis sistemático: El procedimiento de evaluación analiza 

exhaustivamente los flujos de trabajo financieros y de producción actuales y 

futuros de una empresa, teniendo en cuenta diversos elementos como 

recursos, fondos, tiempo, materiales, equipos y uso del espacio para 

establecer entradas y salidas (Villegas, 2012). 

2. Control: Los precios de mercado se determinan en base al balance entre la 

cantidad de productos que los fabricantes están dispuestos a ofrecer y la 

demanda de los consumidores por dichos productos. Este balance determina 

el precio más elevado que un consumidor está dispuesto a desembolsar por 

un producto y el precio mínimo que un productor está dispuesto a aceptar por 

la venta de su producto (Alonso, 2015). 
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3. Eficacia: La eficacia se refiere a la habilidad para lograr los objetivos 

propuestos, lo que abarca la conclusión de las tareas encomendadas y la 

obtención de los resultados anticipados (OCDE, 2005). 

4. Eficiencia: La eficiencia se refiere a la consecución de los objetivos 

deseados utilizando la mínima cantidad de recursos, incluidos mano de obra, 

materiales o dinero (Banco Interamericano de Desarrollo, 2018). 

5. Ejecución: El término ejecución en la gestión pública se refiere a un conjunto 

de acciones y decisiones tomadas para poner en práctica los planes y 

propuestas que se establecieron durante la fase de planificación. Esto se 

realiza con el propósito de alcanzar metas y propósitos ya establecidos 

(García, 2017). 

6. Equidad: La Organización Mundial de la Salud define la equidad como una 

condición en la cual todos los segmentos de la población disfrutan de igual 

acceso imparcial a los servicios de salud, sin discrepancias prevenibles 

(OMS, 2019). 

7. Estado: Un Estado es un órgano de gobierno que tiene autoridad y 

jurisdicción sobre una zona definida y sus residentes. Sus funciones 

principales son crear y aplicar leyes, preservar la paz y el orden, garantizar 

la seguridad, proporcionar servicios públicos y representar a la nación a nivel 

mundial (López, 2018). 

8. Gestión: La gestión se refiere a un enfoque sistemático y organizado para 

utilizar de manera eficiente los recursos disponibles con el propósito de lograr 

los objetivos y metas establecidos por una organización. Este proceso abarca 

la planificación, organización, coordinación y supervisión de diferentes 

recursos. También implica tomar decisiones, garantizar una asignación eficaz 

de los recursos, supervisar la ejecución de las actividades y evaluar los 

resultados (Martínez, 2021). 
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9. Inversión: La gestión es un enfoque estructurado para el uso efectivo de los 

recursos con el fin de lograr los objetivos de una organización o entidad. 

Implica la toma de decisiones, asignación adecuada de recursos, monitoreo 

de actividades y evaluación de resultados (Real Academia Española, 2021). 

10. Municipalidad: Un municipio, también denominado ayuntamiento o gobierno 

local, es un órgano administrativo que representa a una localidad o municipio 

concreto. Su principal responsabilidad es prestar servicios públicos a nivel 

local, lo que incluye la gestión del urbanismo, la recogida de basuras, el 

mantenimiento de parques y jardines y la regulación del comercio local, entre 

otras cosas (González, 2019). 

2.4 HIPÓTESIS  

2.4.1 HIPÓTESIS GENERAL 

El gasto público se relaciona significativamente con la adquisición de 

bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 

2023. 

Hipótesis Nula 

El gasto público no se relaciona significativamente con la adquisición 

de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco 

- 2023. 

2.4.2  HIPÓTESIS ESPECÍFICAS  

 La gestión administrativa se relaciona con la adquisición de bienes y 

servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023.  

 La eficiencia en la ejecución del gasto público se relaciona con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023.  
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 El control y seguimiento se relaciona con la adquisición de bienes y 

servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023.  

2.5 VARIABLES 

2.5.1 VARIABLE INDEPENDIENTE  

  Gasto Público 

Dimensiones 

- Gestión Administrativa  

- Eficiencia en la ejecución  

- Control y Seguimiento  

2.5.2  VARIABLE DEPENDIENTE  

 Adquisición de bienes y servicios 

Dimensiones 

- Gestión de Procesos de contratación 

- Gestión de selección de proveedores y cotizadores 

- Transparencia 
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2.6 OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Independiente 

Gasto Publico  

 

 

 

Gestión 

administrativa   

- Planificación efectiva 

del gasto. 

- Transparencia en 

adquisiciones. 

- Capacitación del 

personal. 

1. ¿Usted considera que se realiza una planificación efectiva del 

gasto en su área de trabajo? 

2. ¿Usted considera que existe transparencia en el proceso de 

adquisiciones en su área de trabajo? 

3. ¿Usted se considera satisfecho/a con el nivel de capacitación que 

ha recibido en relación al proceso de adquisiciones? 

Eficiencia en la 

ejecución 

- Cumplimiento de los 

objetivos de gasto 

público.  

- Relación costo-

beneficio en la 

ejecución del gasto.  

- Eficiencia en el uso de 

los recursos asignados. 

4. ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha 

utilizado adecuadamente los recursos asignados para cumplir con 

los objetivos de gasto público? 

5. ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha 

logrado obtener beneficios significativos a partir del gasto realizado 

en proyectos o programas específicos? 

6. ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha 

utilizado eficientemente los recursos asignados para el 

cumplimiento de sus objetivos? 

Control y 

seguimiento  

- Mecanismos de control 

efectivos. 

- Cumplimiento de 

metas. 

- Satisfacción de 

usuarios. 

7. ¿Usted considera que existe algún mecanismo de control y 

seguimiento en el proceso de adquisiciones en su área de trabajo? 

8. ¿Cree usted que los objetivos y metas propuestas para la compra 

de bienes y servicios en su sector laboral se están alcanzando? 

9. ¿Se siente satisfecho/a con la calidad de los bienes y servicios 

comprados en su área de trabajo? 

 

 

 

 

 

 

Gestión de 

Procesos de 

contratación 

- Licitación pública 

- Concurso Público 

- Seguimiento y Control 

10. ¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los 

proveedores en las adquisiciones de bienes y servicios 

efectuadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes, se 

desarrollan con transparencia? 

11. ¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los 

proveedores en las adquisiciones de bienes y servicios 



49 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dependiente 

 

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios 

 

efectuadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes, se 

desarrollan con transparencia? 

12. ¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes a 

los proveedores se realizan de forma constante? 

Gestión de 

selección de 

proveedores y 

cotizadores 

- Precios del mercado 
- Calidad del producto 
- Experiencia 
- Cumplimiento de la ley 

13. ¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes a 

los proveedores se realizan de forma constante? 

14. ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

siempre busca la calidad del producto al cotizar con proveedores 

para la adquisición de bienes y servicios? 

15. ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

siempre involucra a los empleados con más experiencia al realizar 

cotizaciones a los proveedores para la adquisición de bienes y 

servicios? 

16. ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes, en 

todo momento, realiza cotizaciones para la adquisición de bienes 

y servicios a los proveedores siguiendo estrictamente las leyes 

establecidas? 

Transparencia - Información clara 

- Información oportuna 

- Equidad 

17. ¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores 

durante las licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

es suficientemente clara y comprensible? 

18. ¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores 

durante las licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

se entrega de manera oportuna y adecuada? 

19. ¿Cree usted que se mantiene la equidad constantemente para los 

proveedores durante las licitaciones públicas para adquisiciones 

de bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes? 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

Según Murillo (2008), este tipo de investigación se centra en la búsqueda 

de una solución a un problema específico. Los conocimientos adquiridos en la 

investigación se utilizarán para mejorar tanto la perspectiva científica como la 

cultural. 

3.1.1 ENFOQUE 

Hernández et al. (2014), sostienen que la investigación con enfoque 

cuantitativo se centra en recolectar y analizar datos de manera numérica. 

La investigación fue implementada en base al contexto, la situación, los 

recursos y los objetivos del estudio. Por ello, se ajusta al enfoque 

cuantitativo.  

3.1.2 ALCANCE O NIVEL 

Hernández et al. (2014) afirman que el estudio descriptivo - 

correlacional se centra en proporcionar una descripción precisa del 

problema que se está investigando, al tiempo que examina las conexiones 

entre las diferentes variables, buscando una relación. Esta investigación 

tuvo un nivel descriptivo – correlacional.  

3.1.3 DISEÑO  

La estructura de esta investigación fue no experimental - transversal, 

esto se debe a que los datos se recolectaron sin alterar los hechos reales y 

fueron presentados y analizados tal como son. Además, al ser transversal 
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implica que los datos se recopilaron en un solo punto en el tiempo 

(Hernández et al., 2010). 

 

 

 

 

Donde: 

M= Muestra 

X= Gasto Público 

Y= Adquisición de Bienes y Servicios  

r = Relación entre las variables 

3.2 POBLACIÓN Y MUESTRA  

3.2.1 POBLACIÓN 

Según Hernández et al. (2010), se define una población como un 

conjunto completo de casos que comparten un determinado conjunto de 

criterios de estudio. La población incluye a todos los individuos que poseen 

la misma característica relevante para la recogida de datos y representa a 

todo el grupo que se va a examinar. 

Este estudio tomó en consideración como población a 26 trabajadores 

del estado del área de Administración y Finanzas de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023, quienes están organizados 

según el organigrama de la municipalidad. 
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Tabla 1  

Trabajadores del estado del área de Administración y Finanzas de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 

Nota. Datos del organigrama del área de Administración y Finanzas de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 

3.2.2 MUESTRA 

Hernández et al. (2014), definen una muestra como una porción de 

una población con características particulares. En esta investigación se 

adoptó un método de muestreo no probabilístico de tipo censal, lo que 

implica que se tomará en cuenta a toda la población. Los objetivos del 

Áreas Cantidad 

Gerente de Administración y Finanzas 1 

Asistente Administrativo de Gerencia  1 

Asistente Técnico en Administración y Finanzas  1 

Unidad de Tesorería y Finanzas 1 

Asistente en Tesorería  2 

Unidad de Contabilidad y Costos  1 

Asistente Técnico 1 

Sub-Gerente de Abastecimientos (Logística) 1 

Asistente Técnico   3 

Sub Gerente de Recursos Humanos 1 

Asistente Administrativo en Planilla y 
Remuneraciones 

1 

Asistente Técnico en la Sub Gerencia de Recursos 
Humanos  

1 

Auxiliar Administrativo - Orientador  1 

Unidad de Control Patrimonial Y Maestranza  1 

Auxiliar Administrativo - Control Patrimonial  2 

Unidad de Almacén  1 

Auxiliar Administrativo Almacén  1 

Sub-Gerencia de Administración Tributaria  1 

Asistente Administrativo  1 

Unidad de Rentas y Tributos  1 

Asistente de Unidad de Rentas y Tributos  1 

Unidad de Fiscalización  1 

Total 26 
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investigador, y no la probabilidad, regirán la selección de elementos. 

Seleccionaremos a los sujetos de investigación en base a los objetivos de 

la investigación y no utilizando métodos mecánicos o probabilísticos. La 

muestra es de 26 trabajadores del estado pertenecientes al área de 

Administración y Finanzas de la Municipalidad Provincial de Huamalíes.  

Tabla 2  

Trabajadores del estado del área de Administración y Finanzas de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 

Áreas Cantidad 

Gerente de Administración y Finanzas 1 

Asistente Administrativo de Gerencia  1 

Asistente Técnico en Administración y Finanzas  1 

Unidad de Tesorería y Finanzas 1 

Asistente en Tesorería  2 

Unidad de Contabilidad y Costos  1 

Asistente Técnico 1 

Sub-Gerente de Abastecimientos (Logística) 1 

Asistente Técnico   3 

Sub Gerente de Recursos Humanos 1 

Asistente Administrativo en Planilla y 
Remuneraciones 

1 

Asistente Técnico en la Sub Gerencia de Recursos 
Humanos  

1 

Auxiliar Administrativo - Orientador  1 

Unidad de Control Patrimonial Y Maestranza  1 

Auxiliar Administrativo - Control Patrimonial  2 

Unidad de Almacén  1 

Auxiliar Administrativo Almacén  1 

Sub-Gerencia de Administración Tributaria  1 

Asistente Administrativo  1 

Unidad de Rentas y Tributos  1 

Asistente de Unidad de Rentas y Tributos  1 

Unidad de Fiscalización  1 

Total 26 

Nota. Datos del organigrama del área de Administración y Finanzas de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 
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3.3 TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECCIÓN DE DATOS 

 Técnica  

Encuesta 

Hernández et al. (2006), sugieren que las encuestas son un método muy 

utilizado por los investigadores para recabar información sobre los atributos de 

los individuos. Como parte de este estudio, se realizó una encuesta a la muestra 

elegida mediante un cuestionario. La encuesta empleó una escala de Likert, que 

es un sistema de clasificación que oscila entre 1 y 5.  

 Instrumento 

Cuestionario 

De acuerdo con Hernández et al. (2006), un cuestionario es un documento 

que contiene preguntas estructuradas y progresivas. Por lo general, se utiliza 

para recopilar información que posteriormente será analizada y tabulada. En el 

estudio actual, se aplicó un conjunto de preguntas a la muestra seleccionada para 

establecer la relación entre la Gestión Pública y la Adquisición de Bienes y 

Servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023. 

3.4 TÉCNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE LA 

INFORMACIÓN 

La información recolectada se procesó y codificó para ser trasladada a una 

matriz de datos, la cual fue analizada utilizando diversos programas de 

procesamiento de datos, tales como: 

 EXCEL: El software de oficina ha sido diseñado para simplificar el proceso de 

crear gráficas, analizar datos, realizar cálculos estadísticos y operaciones 

probabilísticas, utilizar fórmulas y otras funciones similares. 
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 SPSS: El programa ofreció una serie de sofisticadas funciones estadísticas, 

integración con grandes conjuntos de datos, flexibilidad para utilizar 

herramientas de código abierto y capacidad para crear gráficos. 

Aplicaciones para Redacción del informe: 

 WORD: El software al que nos referimos forma parte del paquete Office y se 

utiliza principalmente para redactar y modificar documentos escritos. Para 

nuestra investigación, utilizaremos este programa. 

3.4.1  ANÁLISIS DE DATOS Y PRUEBA DE HIPÓTESIS 

Se realizó un análisis meticuloso utilizando métodos lógicos y 

estadísticos para poner a prueba nuestra hipótesis de que el gasto público 

en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 está 

relacionado con la adquisición de bienes y servicios. Nuestro objetivo último 

es presentar conclusiones y recomendaciones precisas y fiables basadas 

en los datos que hemos recolectado y procesado. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1 PROCESAMIENTO DE DATOS 

4.1.1 GASTO PÚBLICO 

Tabla 3  

¿Usted considera que se realiza una planificación efectiva del gasto en su área de trabajo? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 3 11,5 11,5 

A veces 11 42,3 42,3 

Casi siempre 10 38,5 38,5 

Siempre 2 7,7 7,7 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 1  

¿Usted considera que se realiza una planificación efectiva del gasto en su área de trabajo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión administrativa referente al gasto 

público de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 
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Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted considera que 

se realiza una planificación efectiva del gasto en su área de trabajo? Las 

personas que participaron en la encuesta dieron sus respuestas eligiendo 

entre las opciones que se les proporcionaron de la siguiente forma: Casi 

nunca un 11,54%, A veces 42,31%, Casi siempre 38,46% y Siempre 7,69%. 

Con ello podemos concluir que en su mayoría los encuestados respondieron 

en un 42,31%, que A veces, por lo que se concluye que la planificación del 

gasto en la Municipalidad Provincial de Huamalíes puede ser inconsistente. 

Puede haber momentos en los que la planificación es efectiva y otros en los 

que no lo es. 

Tabla 4  

¿Usted considera que existe transparencia en el proceso de adquisiciones en su área de 

trabajo? 

 Frecuenci

a 

Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 1 3,8 3,8 

A veces 8 30,8 30,8 

Casi 

siempre 

11 42,3 42,3 

Siempre 6 23,1 23,1 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 2  

¿Usted considera que existe transparencia en el proceso de adquisiciones en su área de 

trabajo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión administrativa referente al gasto 

público de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación  

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted considera que 

existe transparencia en el proceso de adquisiciones en su área de trabajo? 

Las personas que participaron en la encuesta dieron sus respuestas 

eligiendo entre las opciones que se les proporcionaron de la siguiente 

forma: Casi nunca un 3,85%, A veces 30,77%, Casi siempre 42,31% y 

Siempre 23,08%. Con ello podemos concluir que en su mayoría los 

encuestados respondieron en un 42,31%, que Casi siempre, por lo tanto, se 

puede inferir que la mayoría de los trabajadores perciben que los procesos 

de contratación son generalmente transparentes en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, pero que puede haber ocasiones en las que los 

trabajadores del estado sienten que la transparencia podría mejorar. 
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Tabla 5  

¿Usted se considera satisfecho/a con el nivel de capacitación que ha recibido en relación 

al proceso de adquisiciones? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Nunca 2 7,7 7,7 

Casi nunca 7 26,9 26,9 

A veces 7 26,9 26,9 

Casi siempre 8 30,8 30,8 

Siempre 2 7,7 7,7 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 3  

¿Usted se considera satisfecho/a con el nivel de capacitación que ha recibido en relación 

al proceso de adquisiciones? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión administrativa referente al gasto 

público de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación  

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted se considera 

satisfecho/a con el nivel de capacitación que ha recibido en relación al 

proceso de adquisiciones? Las personas que participaron en la encuesta 

dieron sus respuestas eligiendo entre las opciones que se les 
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proporcionaron de la siguiente forma: Nunca un 7,69%, Casi nunca un 

26,92%, A veces 26,92%, Casi siempre 30,77% y Siempre 7,69%. Con ello 

podemos concluir que en su mayoría los encuestados respondieron en un 

30,77%, que Casi siempre, por lo que se deduce que la mayoría de los 

trabajadores están satisfechos con la capacitación que han recibido. Del 

mismo modo es importante mantener altos estándares de capacitación. 

Tabla 6  

¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha utilizado adecuadamente los 

recursos asignados para cumplir con los objetivos de gasto público? 

 Frecuenci

a 

Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 1 3,8 3,8 

A veces 6 23,1 23,1 

Casi 

siempre 

16 61,5 61,5 

Siempre 3 11,5 11,5 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 4  

¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha utilizado adecuadamente los 

recursos asignados para cumplir con los objetivos de gasto público? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: La figura muestra cifras que validan la eficiencia en la ejecución referente al gasto 

público de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 
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Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes ha utilizado adecuadamente los 

recursos asignados para cumplir con los objetivos de gasto público? Las 

personas que participaron en la encuesta dieron sus respuestas eligiendo 

entre las opciones que se les proporcionaron de la siguiente forma: Casi 

nunca un 3,85%, A veces 23,08%, Casi siempre 61,54% y Siempre 11,54%. 

Con ello podemos concluir que en su mayoría los encuestados respondieron 

en un 61,54%, que Casi siempre, se desprende que la mayoría de los 

trabajadores perciben que el municipio está utilizando los recursos 

asignados adecuadamente para cumplir con los objetivos de gasto público. 

Esto es un indicador positivo y sugiere que los trabajadores tienen confianza 

en cómo se gestionan los recursos de la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes. 

Tabla 7  

¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha logrado obtener beneficios 

significativos a partir del gasto realizado en proyectos o programas específicos? 

  

Frecuencia 

 

Porcentaje 

    

   Porcentaje  valido 

Válid

o 

Casi 

nunca 

2 7,7 7,7 

A veces 8 30,8 30,8 

Casi 

siempre 

14 53,8 53,8 

Siempr

e 

2 7,7 7,7 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 5  

¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha logrado obtener beneficios 

significativos a partir del gasto realizado en proyectos o programas específicos? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la eficiencia en la ejecución referente al gasto 

público de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes ha logrado obtener beneficios 

significativos a partir del gasto realizado en proyectos o programas 

específicos? Las personas que participaron en la encuesta dieron sus 

respuestas eligiendo entre las opciones que se les proporcionaron de la 

siguiente forma: Casi nunca un 7,69%, A veces 30,77%, Casi siempre 

53,85% y Siempre 7,69%. Con ello podemos concluir que un poco más de 

la mitad de los encuestados respondieron que Casi siempre, por lo tanto, se 

puede concluir que la mayoría de los trabajadores perciben que la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes ha obtenido beneficios significativos 

a partir de los gastos realizados en proyectos o programas específicos. Esto 

es un indicador positivo y sugiere que los trabajadores ven un retorno 

tangible de la inversión en estos proyectos o programas. 
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Tabla 8  

¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha utilizado eficientemente los 

recursos asignados para el cumplimiento de sus objetivos? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido A veces 11 42,3 42,3 

Casi siempre 11 42,3 42,3 

Siempre 4 15,4 15,4 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 6  

¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha utilizado eficientemente los 

recursos asignados para el cumplimiento de sus objetivos? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la eficiencia en la ejecución referente al gasto 

público de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes ha utilizado eficientemente los 

recursos asignados para el cumplimiento de sus objetivos? Las personas 

que participaron en la encuesta dieron sus respuestas eligiendo entre las 

opciones que se les proporcionaron de la siguiente forma: A veces 42,31%, 

Casi siempre 42,31% y Siempre 15,38%. Con ello podemos concluir que es 
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notable que la mayoría Casi siempre hace un buen uso de los recursos. 

Esto implica que los encuestados tienen una alta aprobación de la gestión 

de recursos por parte del Municipio Provincial de Huamalíes. Sin embargo, 

también destaca una oportunidad para la municipalidad de mejorar su 

comunicación y transparencia sobre el uso de los recursos para aumentar 

la confianza y la percepción de eficiencia entre los ciudadanos. 

Tabla 9  

¿Usted considera que existe algún mecanismo de control y seguimiento en el proceso de 

adquisiciones en su área de trabajo? 

 Frecuenci

a 

Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 4 15,4 15,4 

A veces 9 34,6 34,6 

Casi siempre 9 34,6 34,6 

Siempre 4 15,4 15,4 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 7  

¿Usted considera que existe algún mecanismo de control y seguimiento en el proceso de 

adquisiciones en su área de trabajo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan el control y seguimiento referente al gasto público 

de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 
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Interpretación  

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Usted considera que 

existe algún mecanismo de control y seguimiento en el proceso de 

adquisiciones en su área de trabajo? Sobre la existencia de mecanismos de 

control y seguimiento en el proceso de adquisiciones, los resultados reflejan 

una percepción ambigua. La distribución de las respuestas Casi siempre y 

A veces con el mismo porcentaje (34,62%) sugiere que hay cierta 

incertidumbre entre los encuestados sobre la presencia y efectividad 

constante de estos mecanismos. Además, el 15,36% que respondió Casi 

nunca y el 15,38% que respondió Siempre reflejan las percepciones 

extremas en ambas direcciones, lo que indica una discrepancia en las 

experiencias y percepciones de los encuestados. 

Tabla 10  

¿Cree usted que los objetivos y metas propuestas para la compra de bienes y servicios en 

su sector laboral se están alcanzando? 

 Frecuencia Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

V

á

l

i

d

o 

Casi nunca 3 11,5 11,5 

A veces 7 26,9 26,9 

Casi 

siempre 

13 50,0 50,0 

Siempre 3 11,5 11,5 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 8  

¿Cree usted que los objetivos y metas propuestas para la compra de bienes y servicios en 

su sector laboral se están alcanzando? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan el control y seguimiento referente al gasto público  

de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que los 

objetivos y metas propuestas para la compra de bienes y servicios en su 

sector laboral se están alcanzando? Los encuestados responden de 

acuerdo a las opciones presentadas de la siguiente manera: Casi nunca 

11,5%, A veces 26,9%, Casi siempre 50,00% y Siempre 11,5%. Por lo tanto, 

se puede inferir que la información proporcionada en el estudio indica que 

la mayoría de los trabajadores encuestados considera que se cumplen los 

objetivos establecidos para la adquisición de bienes y servicios en sus 

respectivas áreas de trabajo. El cincuenta por ciento de los participantes en 

la encuesta respondió que esto casi siempre es así, un porcentaje 

significativamente alto que refleja un grado de satisfacción y eficiencia en 

los procesos de adquisición del Municipio Provincial de Huamalíes. 

 



67 
 

Tabla 11  

¿Se siente satisfecho/a con la calidad de los bienes y servicios comprados en su área de 

trabajo? 

 
 

 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 9  

¿Se siente satisfecho/a con la calidad de los bienes y servicios comprados en su área de 

trabajo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: La figura muestra cifras que validan el control y seguimiento referente al gasto público 

de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Se siente 

satisfecho/a con la calidad de los bienes y servicios comprados en su área 

de trabajo? Los encuestados responden según las opciones presentadas 

de la siguiente manera: Casi nunca 7,7%, A veces 42,3%, Casi siempre 

30,8% y Siempre 19,2%. Por lo tanto, se puede deducir que la información 

proporcionada en el estudio indica que la mayoría de los trabajadores 

 Frecuenci

a 

Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 2 7,7 7,7 

A veces 11 42,3 42,3 

Casi 

siempre 

8 30,8 30,8 

Siempre 5 19,2 19,2 

Total 26 100,0 100,0 
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encuestados consideran que se cumplen los objetivos establecidos para la 

adquisición de bienes y servicios en sus respectivas áreas de trabajo. 

4.1.2 ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS 

Tabla 12  

¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y servicios efectuadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan con transparencia? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Casi 

nunca 

2 7,7 7,7 

A veces 10 38,5 38,5 

Casi 

siempre 

5 19,2 19,2 

Siempre 9 34,6 34,6 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 10  

¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y servicios efectuadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan con transparencia? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión de procesos de contratación referente 

a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – 

Huánuco, 2023. 
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Interpretación  

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Opina usted que los 

procesos de licitación pública para los proveedores en las adquisiciones de 

bienes y servicios efectuadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes, 

se desarrollan con transparencia? Las personas que participaron en la 

encuesta dieron sus respuestas eligiendo entre las opciones que se les 

proporcionaron de la siguiente forma: Casi nunca 7,7%, A veces 38,5%, 

Casi siempre 19,2% y Siempre 34,6%. Por tanto, en base a los resultados 

obtenidos de la encuesta, se revela que existe una diversa percepción en 

cuanto a la transparencia en las licitaciones públicas para la adquisición de 

bienes y servicios realizados por el Municipio Provincial de Huamalíes. Del 

mismo modo sugiere una inconsistencia percibida en la transparencia de 

las licitaciones públicas. Esta respuesta puede estar reflejando la falta de 

regularidad o previsibilidad en los procesos de licitación, generando dudas 

sobre la transparencia. 

Tabla 13  

¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y servicios efectuadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan con transparencia? 

  

 

Frecuencia 

 

 

Porcentaje 

 

 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 2 7,7 7,7 

A veces 7 26,9 26,9 

Casi siempre 10 38,5 38,5 

Siempre 7 26,9 26,9 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 11 

¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y servicios efectuadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan con transparencia? 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión de procesos de contratación referente 

a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – 

Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Opina usted que los 

procesos de licitación pública para los proveedores en las adquisiciones de 

bienes y servicios efectuadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes, 

se desarrollan con transparencia? Las personas que participaron en la 

encuesta dieron sus respuestas eligiendo entre las opciones que se les 

proporcionaron de la siguiente forma: Casi nunca 7,69%, A veces 26,82%, 

Casi siempre 38,46% y Siempre 26,92%. Según los datos obtenidos, el 

mayor porcentaje de encuestados (38.46%) percibe que las licitaciones 

públicas para la adquisición de bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a acreedores se llevan a cabo de 

manera transparente en su mayoría. Esta respuesta mayoritaria muestra 

una confianza general en la transparencia de estos procesos, lo cual es un 

indicador positivo para la Municipalidad Provincial de Huamalíes. 
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Tabla 14  

¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de forma constante? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 2 7,7 7,7 

A veces 9 34,6 34,6 

Casi siempre 12 46,2 46,2 

Siempre 3 11,5 11,5 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 12  

¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de forma constante? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión de procesos de contratación referente 

a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – 

Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que el 

monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de 

forma constante? Las personas que participaron en la encuesta dieron sus 

respuestas eligiendo entre las opciones que se les proporcionaron de la 

siguiente forma: Casi nunca 7.69%, A veces 34.62%, Casi siempre 46.15% 
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y Siempre 11.54%. De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta, 

la mayoría de los encuestados (46.15%) perciben que el monitoreo y control 

en la adquisición de bienes y servicios por parte del Municipio Provincial de 

Huamalíes hacia los acreedores es constante, casi siempre. Esta 

percepción mayoritaria indica un grado de confianza en la consistencia y 

constancia de estos procesos, lo que puede tener un impacto positivo en la 

eficiencia y efectividad de las adquisiciones. 

Tabla 15  

¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de forma constante? 

 Frecuencia Porcentaje          Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 1 3,8 3,8 

A veces 7 26,9 26,9 

Casi 

siempre 

12 46,2 46,2 

Siempre 6 23,1 23,1 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

 

Figura 13  

¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de forma constante? 

 

 

 

 

 

 

 

La figura muestra cifras que validan la gestión de selección de proveedores y cotizadores 

referente a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

– Huánuco, 2023. 
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Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que el 

monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de 

forma constante? Las personas que participaron en la encuesta dieron sus 

respuestas eligiendo entre las opciones que se les proporcionaron de la 

siguiente forma: Casi nunca 3,85%, A veces 26,92%, Casi siempre 46,15% 

y Siempre 23,08%. De acuerdo con la información recopilada a partir de los 

datos de la encuesta, se puede observar que la mayoría de los encuestados 

(46.15%) opinan que "Casi siempre" el Municipio Provincial de Huamalíes 

realiza cotizaciones para adquirir bienes y servicios, buscando siempre 

precios actualizados en el mercado. Por otro lado, el segundo porcentaje 

más alto de encuestados (26.92%) opina que "A veces" se realizan estas 

cotizaciones. Esta percepción indica un nivel medio de confianza en el 

compromiso de la municipalidad con la búsqueda de precios justos y 

competitivos en el mercado. 

Tabla 16  

¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes siempre busca la calidad del 

producto al cotizar con proveedores para la adquisición de bienes y servicios? 

 

 Frecuenci

a 

Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 3 11,5 11,5 

A veces 4 15,4 15,4 

Casi 

siempre 

11 42,3 42,3 

Siempre 8 30,8 30,8 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 14  

¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes siempre busca la calidad del 

producto al cotizar con proveedores para la adquisición de bienes y servicios? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión de selección de proveedores y 

cotizadores referente a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que el 

monitoreo y supervisión en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los proveedores se realizan de 

forma constante? Los encuestados responden a las opciones presentadas 

de la siguiente manera: Casi nunca 11.54%, A veces 15.38%, Casi siempre 

42.31% y Siempre 30.77%. De acuerdo con los datos recabados, se 

observa que una proporción importante de los encuestados (42,31%) 

considera que Casi siempre, esto, sumado al segundo grupo más grande 

de encuestados (30,77%) que consideran que es Siempre. Estos datos 

sugieren que la mayoría de los trabajadores perciben un esfuerzo constante 

por parte de la municipalidad en mantenerse al día con los precios del 

mercado actual, asegurando una equidad y competitividad en sus 

adquisiciones. 
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Tabla 17  

¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes siempre involucra a los 

empleados con más experiencia al realizar cotizaciones a los proveedores para la 

adquisición de bienes y servicios? 

  

Frecuenci

a 

 

Porcentaj

e 

 

Porcentaje válido 

Válido Nunca 1 3,8 3,8 

Casi nunca 2 7,7 7,7 

A veces 7 26,9 26,9 

Casi 

siempre 

3 11,5 11,5 

Siempre 13 50,0 50,0 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 15  

¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes siempre involucra a los 

empleados con más experiencia al realizar cotizaciones a los proveedores para la 

adquisición de bienes y servicios? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión de selección de proveedores y 

cotizadores referente a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes – Huánuco, 2023. 
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Interpretación  

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes siempre involucra a los empleados 

con más experiencia al realizar cotizaciones a los proveedores para la 

adquisición de bienes y servicios? Las personas que participaron en la 

encuesta dieron sus respuestas eligiendo entre las opciones que se les 

proporcionaron de la siguiente forma: Nunca 3,85%, Casi nunca 7,69%, A 

veces 26,92%, Casi siempre 11,54% y Siempre 50,00%. La información 

recopilada a partir de los datos de la encuesta indican que la mitad de los 

encuestados (50.00%) respondió que 'Siempre' el Municipio Provincial de 

Huamalíes cotiza para la adquisición de bienes y servicios a acreedores con 

empleados más experimentados. Este es un dato muy relevante ya que 

indica que los trabajadores perciben que la municipalidad valora y 

aprovecha la experiencia de su personal al realizar estas cotizaciones. Esto 

no solo implica un reconocimiento de la capacidad y el conocimiento de sus 

trabajadores más veteranos, sino también sugiere que se llevan a cabo 

prácticas de gestión del conocimiento eficientes. 

Tabla 18  

¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes, en todo momento, realiza 

cotizaciones para la adquisición de bienes y servicios a los proveedores siguiendo 

estrictamente las leyes establecidas? 

 Frecuenci

a 

Porcentaj

e 

Porcentaje válido 

Válido Casi nunca 3 11,5 11,5 

A veces 7 26,9 26,9 

Casi 

siempre 

13 50,0 50,0 

Siempre 3 11,5 11,5 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 16  

¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes, en todo momento, realiza 

cotizaciones para la adquisición de bienes y servicios a los proveedores siguiendo 

estrictamente las leyes establecidas? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la gestión de selección de proveedores y 

cotizadores referente a la adquisición de bienes y servicios de la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes, en todo momento, realiza 

cotizaciones para la adquisición de bienes y servicios a los proveedores 

siguiendo estrictamente las leyes establecidas? Las personas que 

participaron en la encuesta dieron sus respuestas eligiendo entre las 

opciones que se les proporcionaron de la siguiente forma: Casi nunca 

11,54%, A veces 26,92%, Casi siempre 50,00% y Siempre 11,54%.La 

información recopilada a partir de los datos de la encuesta indican que la 

mayoría de los encuestados (50.00%) perciben que la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes "Casi siempre" realiza cotizaciones para la 

adquisición de bienes y servicios cumpliendo estrictamente con las leyes. 

Esto es una clara señal de que los trabajadores confían en que la 
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municipalidad actúa en conformidad con las regulaciones legales en su 

mayor parte. Esta percepción puede contribuir a un ambiente de trabajo de 

confianza y a un compromiso ético en la administración pública. 

 

Tabla 19  

¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes es suficientemente clara y comprensible? 

  

Frecuenci

a 

 

Porcentaj

e 

 

Porcentaje válido 

Válido A veces 10 38,5 38,5 

Casi siempre 8 30,8 30,8 

Siempre 8 30,8 30,8 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 17  

¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes es suficientemente clara y comprensible? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: La figura muestra cifras que validan la transparencia referente a la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 
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Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que la 

información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes es suficientemente clara y 

comprensible? Las personas que participaron en la encuesta dieron sus 

respuestas eligiendo entre las opciones que se les proporcionaron de la 

siguiente forma: A veces 38,46%, Casi siempre 30,77% y Siempre 30,77%. 

La encuesta revela que el 38.46% de los encuestados opina que la 

información en las licitaciones públicas para la adquisición de bienes y 

servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes es "A 

veces" clara para los proveedores. Esta respuesta, siendo la más alta, 

sugiere que hay una percepción de inconsistencia en la claridad de la 

información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas. Aun así, el hecho de que la opción A veces sea la más 

seleccionada señala que existe una oportunidad de mejora en términos de 

cómo se presenta y se clarifica la información para los proveedores durante 

las licitaciones públicas. 

Tabla 20  

¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes se entrega de manera oportuna y adecuada? 

 

 Frecuencia Porcentaje           Porcentaje válido 

Válido A veces 7 26,9 26,9 

Casi 

siempre 

15 57,7 57,7 

Siempre 4 15,4 15,4 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 
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Figura 18  

¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes se entrega de manera oportuna y adecuada? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la transparencia referente a la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 

Interpretación  

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que la 

información proporcionada a los proveedores durante las licitaciones 

públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes se entrega de manera oportuna y 

adecuada? Las personas que participaron en la encuesta dieron sus 

respuestas eligiendo entre las opciones que se les proporcionaron de la 

siguiente forma: A veces 26,92%, Casi siempre 57,69% y Siempre 15,28%. 

La encuesta revela que un 57,69% de los encuestados cree que la 

información es Casi siempre, pero también se decanta hacia el segundo 

mayor porcentaje de encuestados (26,92%), el cual cree que es A veces. 

Este resultado, que representa la mayoría de las respuestas, es un fuerte 

indicador de que la mayoría de los trabajadores percibe que la información 

proporcionada a los proveedores casi siempre es transparente. 
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Tabla 21  

¿Cree usted que se mantiene la equidad constantemente para los proveedores durante las 

licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes? 

 Frecuenci

a 

Porcentaje Porcentaje válido 

Válido Casi 

nunca 

1 3,8 3,8 

A veces 9 34,6 34,6 

Casi 

siempre 

12 46,2 46,2 

Siempre 4 15,4 15,4 

Total 26 100,0 100,0 

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta llevada a cabo aplicada a los trabajadores del 

estado de la Municipalidad Provincial de Huamalíes - Huánuco, 2023. 

Figura 19  

¿Cree usted que se mantiene la equidad constantemente para los proveedores durante las 

licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cifras que validan la transparencia referente a la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes – Huánuco, 2023. 
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Interpretación 

Según lo indagado en la pregunta en cuestión ¿Cree usted que se 

mantiene la equidad constantemente para los proveedores durante las 

licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y servicios realizadas por 

la Municipalidad Provincial de Huamalíes? Las personas que participaron 

en la encuesta dieron sus respuestas eligiendo entre las opciones que se 

les proporcionaron de la siguiente forma: Casi nunca 3,85%, A veces 

34,62%, Casi siempre 46,15% y Siempre 15,36%. De acuerdo con el 

estudio, un 46.15% de los encuestados opina que Casi siempre existe 

equidad para los proveedores en las licitaciones públicas para la adquisición 

de bienes y servicios llevadas a cabo por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, mientras que un 34.62% cree que En ocasiones hay equidad. 

Este porcentaje mayoritario sugiere que, en general, los trabajadores creen 

medianamente que las licitaciones públicas se llevan a cabo de una manera 

justa y equitativa. 
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4.2 CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS Y PRUEBA DE HIPÓTESIS 

Hipótesis de la distribución normal  

H0: La distribución de datos presenta distribución normal 

H1: La distribución de datos no presenta distribución normal.  

Nivel de Significancia  

El nivel escogido es 0,05.  

Interpretación 

- Si el resultado de la significancia es menor que 0,05, se rechaza la hipótesis 

nula (H0). 

- Si el resultado de la significancia es mayor que 0,05, se acepta la hipótesis 

nula (H0) y se rechaza la hipótesis alternativa (H1). 

Prueba de Normalidad 

Shapiro-Wilk según el gasto público tiene dato estadístico 970gl, 26sig, 634, 

la adquisición de bienes y servicios tiene dato estadístico 965gl, 26sig, 499, la 

gestión administrativa tiene dato estadístico 922gl, 26sig, 051, la eficiencia en la 

ejecución tiene dato estadístico 939gl, 26sig, 125, el control y seguimiento tienen 

dato estadístico 938gl, 26sig, 121 de prueba de normalidad. 

Tras analizar los datos y considerando que la muestra es inferior a 50, se 

tomará en cuenta el test de Shapiro-Wilk. Asimismo, se observa que las variables 

Gasto Público y Adquisición de bienes y los servicios siguen una distribución 

normal ya que el valor p es mayor que α (0.05). Con base en esto, se utilizará el 

test de Pearson para medir la correlación entre las variables. Por otro lado, las 

dimensiones Gestión Administrativa, Eficiencia en la ejecución y Control y 

supervisión presentan una distribución normal siendo el valor p > α (0.05), de 

igual manera se utilizará el test de Pearson para medir las correlaciones. 
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4.2.1 CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS GENERAL  

HG: El gasto público se relaciona significativamente con la adquisición 

de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco 

- 2023. 

Ho: El gasto público no se relaciona significativamente con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023. 

Tabla 22  

Correlación entre el gasto público y la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 

Nota: Nivel de correlación entre variables de estudio 

Fuente: IBM SPSS Statistics 

Interpretación 

La tabla 22 presenta una correlación positiva moderada entre el gasto 

público y la adquisición de bienes y servicios, con un coeficiente de 

correlación de Pearson de 0.693 y un nivel de significancia de 0.000, que 

es menor a 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza 

la hipótesis nula, concluyendo que el gasto público está significativamente 

relacionado con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco -2023. Esto sugiere que un aumento en 

 

 Gasto Publico Adquisición Bs y Ss.  

Gasto Publico Correlación de 

Pearson 

1 ,693** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 26 26 

Adquisición de 

Bienes y Servicios 

Correlación de 

Pearson 

,693** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 26 26 

La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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el gasto público se asocia con un mayor abastecimiento de bienes y 

servicios en dicha municipalidad, lo que puede indicar una mayor inversión 

y asignación de recursos públicos en beneficio de la comunidad. 

4.2.2 CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 1 

HE1: La gestión administrativa se relaciona con la adquisición de 

bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 

2023.  

HEo: La gestión administrativa no se relaciona con la adquisición de 

bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 

2023. 

Tabla 23  

Correlación entre la gestión administrativa y la adquisición de bienes y servicios en la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 

Nota: Nivel de correlación entre variables de estudio 

Fuente: IBM SPSS Statistics 

Interpretación 

En la Tabla 23 se evidencia una correlación positiva baja entre la 

gestión administrativa y la adquisición de bienes y servicios, con una 

correlación de Pearson de 0.398 y un nivel de significancia de 0.044, el cual 

es inferior a 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza 

la hipótesis nula. De tal manera, se concluye que, la gestión administrativa 

 

 

Adquisición de 

Bienes y S.  

Gestión ad 

ministrativa. 

Adquisición de Bienes y 

Servicios 

Correlación de Pearson 1 ,398* 

Sig. (bilateral)  ,044 

N 26 26 

Gestión administrativa Correlación de Pearson ,398* 1 

Sig. (bilateral) ,044  

N 26 26 

La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 



86 
 

se relaciona con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. Esto sugiere que una gestión 

administrativa más efectiva está relacionada con una mejora en la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023.  

4.2.3 CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 2 

HE2: La eficiencia en la ejecución del gasto público se relaciona con 

la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023.  

HEo: La eficiencia en la ejecución del gasto público no se relaciona 

con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, Huánuco – 2023.  

Tabla 24  

Correlación de la ejecución del gasto público y la adquisición de bienes y servicios en la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023 

Correlaciones 

 

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios 

Eficiencia en la 

ejecución 

Adquisición de Bienes y 

Servicios 

Correlación de Pearson 1 ,552** 

Sig. (bilateral)  ,003 

N 26 26 

Eficiencia en la ejecución Correlación de Pearson ,552** 1 

Sig. (bilateral) ,003  

N 26 26 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Nivel de correlación entre variables de estudio 

Fuente: IBM SPSS Statistics 

Interpretación 

La tabla 24 muestra una correlación positiva promedio entre la 

eficiencia en la ejecución del gasto público y la adquisición de bienes y 
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servicios, con una correlación de Pearson de 0.552 y un nivel de 

significancia de 0.003, que es menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la 

hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. Por lo tanto, se concluye 

que existe una relación entre la eficiencia en la ejecución del gasto público 

y la adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023. Esto sugiere que una mayor eficiencia en la 

ejecución del gasto público está asociada con una mejora en el proceso de 

adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de Huamalíes, 

Huánuco. 

4.2.3 CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS ESPECÍFICA 3 

HE3: El control y seguimiento se relaciona con la adquisición de bienes 

y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023.  

HEo: El control y seguimiento no se relaciona con la adquisición de 

bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 

2023.  

Tabla 25  

Correlación del control y seguimiento, y la adquisición de bienes y servicios en la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 

Nota: Nivel de correlación entre variables de estudio 

Fuente: IBM SPSS Statistics 

 

 

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios 

Control y 

seguimiento 

Adquisición de Bienes y 

Servicios 

Correlación de Pearson 1 ,549** 

Sig. (bilateral)  ,004 

N 26 26 

Control y seguimiento Correlación de Pearson ,549** 1 

Sig. (bilateral) ,004  

N 26 26 

La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación 

En la Tabla 25 se observa una correlación positiva promedio entre el 

control y la supervisión, y la adquisición de bienes y servicios, con un 

coeficiente de correlación de Pearson de 0.549 y un nivel de significancia 

de 0.004, que es inferior a 0.05. En consecuencia, se acepta la hipótesis 

alternativa y se rechaza la hipótesis nula, concluyendo que el control y la 

supervisión están relacionados con la adquisición de bienes y servicios en 

la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023. Estos resultados 

sugieren que una mayor implementación de control y supervisión está 

asociada con una mejora en la adquisición de bienes y servicios en la 

mencionada municipalidad. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 Respecto al objetivo principal del estudio: Analizar de qué manera se 

relaciona el gasto público con la adquisición de bienes y servicios en la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 

Existe una correlación positiva significativa entre el gasto público y la 

adquisición de bienes y servicios, con una correlación de Pearson de 0.693 y 

un nivel de significancia de 0.000, que es inferior a 0.05. Por lo tanto, se acepta 

la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. En consecuencia, se 

concluye que el gasto público está relacionado significativamente con la 

adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

- Huánuco 2023. Esto sugiere que a medida que aumenta el gasto público, 

también aumenta la adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial 

de Huamalíes - Huánuco 2023. Esta relación puede indicar una mayor 

inversión y asignación de recursos públicos en la obtención de bienes y 

servicios en beneficio comunitario. 

De manera similar, Correa (2021), en su investigación, concluye sobre el gasto 

publico asignado por el estado ecuatoriano que presenta relación con el 

crecimiento económico durante los Años 2007 al 2020, lo que significaría un 

aumento en la adquisición de bienes y servicios. Es por ello que se tomaron 

medidas extraordinarias para asegurar dicha financiación masiva para operar 

el gasto público de manera eficiente y sin disponerlas a las rutas inadecuadas 

por la política gubernamental. 

Del mismo modo, Zegarra (2022), indica que el gasto público implica la 

utilización de recursos económicos por parte de la municipalidad distrital para 

alcanzar sus objetivos y funciones. La municipalidad del distrito adquiere 

diversos productos y servicios para satisfacer las necesidades fundamentales 
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de los ciudadanos, promover su bienestar y fomentar el crecimiento económico 

del distrito. En este proceso, se ha llegado a la conclusión de que existe una 

relación entre la calidad del gasto público y la entrega de resultados 

presupuestarios, lo cual también garantiza que la contratación de servicios 

esté estrechamente vinculada al presupuesto del distrito.  

 Con relación al objetivo específico 1: Determinar la relación entre la gestión 

administrativa con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 

Existe una correlación positiva baja entre la gestión administrativa y la 

adquisición de bienes y servicios, con una correlación de Pearson de 0,398 y 

un nivel de significancia de 0,044, que es inferior a 0,05; por lo tanto, se acepta 

la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. En consecuencia, se 

concluye que existe relación entre la gestión administrativa y la adquisición de 

bienes y servicios en el Municipio Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023. 

Esto implica que una gestión administrativa más eficiente puede tener un 

impacto positivo en la adquisición de bienes y servicios, aunque el grado de 

influencia podría ser limitado. 

Del mismo modo, de acuerdo con los resultados de la investigación realizada 

por Castillo (2021), el proceso de contratación de bienes y servicios ha 

desempeñado un papel fundamental en la mejora del manejo administrativo 

en todas sus fases, desde la planificación hasta el control. El estudio también 

resalta la importancia del control para garantizar el uso óptimo de los recursos 

públicos. Por último, se recomienda realizar evaluaciones trimestrales para 

identificar las tácticas necesarias para alcanzar los objetivos. Asimismo, según 

Palacios (2022), la gestión administrativa es un conjunto de estrategias y 

prácticas que ayudan a las empresas a gestionar eficazmente sus recursos, 

procesos y operaciones. Comprende la planificación, organización, dirección 

y supervisión de diferentes actividades para garantizar el perfecto 

funcionamiento de una empresa. Es por esto que se llegó a la conclusión en 
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su trabajo investigativo acerca de la relación positiva que mantiene una gestión 

adecuada con los bienes y servicios de las empresas estudiadas.  

 Con relación al objetivo específico 2: Identificar la relación entre la eficiencia 

en la ejecución con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023. 

En promedio, se observa una correlación positiva (0.552) significativa (nivel de 

significancia de 0.003 < 0.05) entre la eficiencia en la ejecución del gasto 

público y la adquisición de bienes y servicios. Por lo tanto, se acepta la 

hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. Por tanto, se concluye que 

existe una relación entre la eficiencia en la ejecución del gasto público y la 

adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de Huamalíes, 

Huánuco - 2023. Efectivamente, los resultados sugieren que una mayor 

eficiencia en la ejecución del gasto público en el Municipio Provincial de 

Huamalíes, Huánuco, se relaciona positivamente con una mejora en la 

adquisición de bienes y servicios. Es decir, cuando se administra el gasto 

público de manera más eficiente, se logra una adquisición más efectiva y 

beneficiosa de bienes y servicios para el municipio. 

De manera similar, según los resultados de la investigación de Rodríguez et 

al. (2020),complementa nuestros resultados, ya que, según los trabajadores, 

la institución se caracteriza principalmente por la falta de perfiles de puestos, 

el incumplimiento de los objetivos institucionales, la planificación 

presupuestaria insuficiente, el control deficiente de los gastos por área de 

trabajo, la ejecución incompleta de los planes, el personal insuficiente en cada 

área y la extemporaneidad, Uso poco fiable e ineficaz de los recursos. Del 

mismo modo Caicedo (2021) sugiere enfocarse de una ejecución eficiente de 

los recursos, puesto que, en los pueblos colombianos, fue la mejor manera de 

mantener un presupuesto gratificante para la adquisición de bienes dentro de 

la época de pandemia. 

 



92 
 

 Con relación al objetivo específico 3: Identificar la relación entre el control 

y seguimiento con la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco – 2023.  

Los resultados del análisis muestran que existe una correlación positiva 

significativa entre el control y seguimiento realizado en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco, y la adquisición de bienes y servicios. La 

correlación de Pearson de 0.549, con un nivel de significancia de 0.004 (menor 

a 0.05), indica que el control y seguimiento están relacionados de manera 

favorable con el proceso de adquisición de bienes y servicios en la 

municipalidad. En consecuencia, se puede concluir que un mayor énfasis en 

el control y seguimiento se traduce en una mejora en la adquisición efectiva 

de bienes y servicios para la entidad en el año 2023. 

De manera similar, según los resultados de la investigación Sevillano (2021), 

concluyó que la correlación entre las dos actividades, El control interno y el 

sistema de contratación y adquisiciones de bienes y servicios son de gran 

importancia. A pesar de identificar una relación positiva entre los diferentes 

departamentos, todavía hay margen para mejorar en términos de 

comunicación y coordinación entre la alta dirección, las agencias responsables 

y otras oficinas relevantes involucradas en el proceso de adquisición. 

Del mismo modo, un estudio llevado a cabo por Mamani (2021) descubrió que 

el control interno dentro del almacén de la empresa que investigó tenía una 

relación moderada con las adquisiciones de los productos de la compañía. Los 

resultados mostraron que el control interno y una gestión adecuada dentro del 

almacén tenían un impacto directo en los recursos que la propia empresa 

adquirió durante el proceso investigado, razón por la cual se necesitaba 

supervisión en estas dos áreas.  
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CONCLUSIONES 

 De acuerdo con el objetivo general, se concluye que la mayoría de los 

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huamalíes consideran que se 

destina una mayor inversión y recursos públicos para adquirir bienes y 

servicios en beneficio de la comunidad de Huamalíes. De igual manera, los 

resultados señalan una política o estrategia enfocada en mejorar la calidad de 

vida de los ciudadanos y satisfacer sus necesidades a través de la adquisición 

de bienes y servicios necesarios. Como resultado de esta relación, se espera 

que la comunidad de Huamalíes pueda disfrutar de una mayor disponibilidad 

y acceso a los bienes y servicios esenciales para su bienestar. Esto podría 

incluir mejoras en infraestructuras, servicios públicos, atención médica, 

educación, entre otros aspectos que benefician directamente a los ciudadanos. 

Los resultados del análisis muestran una correlación positiva significativa entre 

el gasto público y la adquisición de bienes y servicios en la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes, Huánuco, en el año 2023. La correlación de Pearson 

de 0.693, con un nivel de significancia de 0.000 (inferior a 0.05), indica que 

existe una relación fuerte y significativa entre el gasto público y la adquisición 

de bienes y servicios en la municipalidad. En consecuencia, se puede concluir 

que a medida que aumenta el gasto público, también aumenta la adquisición 

de bienes y servicios en la municipalidad provincial. Esta relación sugiere que 

hay una mayor inversión y asignación de recursos públicos destinados a 

obtener beneficios y satisfacer las necesidades de la comunidad en dicha 

jurisdicción. El estudio respalda la importancia del gasto público efectivo para 

el desarrollo y bienestar de la población en el ámbito municipal. 

 De acuerdo con el objetivo específico 1, se concluye que la mayoría de los 

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huamalíes considera que 

implementar una gestión administrativa más eficiente puede tener un impacto 

positivo en la adquisición de bienes y servicios necesarios para el 

funcionamiento del municipio y el beneficio de la comunidad. Mediante una 

planificación adecuada, supervisión efectiva y control de calidad en los 
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procesos administrativos, se puede lograr una mejor gestión de recursos y una 

adquisición más eficiente de bienes y servicios. Como resultado, se espera 

que la comunidad de Huamalíes pueda experimentar una mejora en la 

disponibilidad y calidad de los bienes y servicios proporcionados por la 

municipalidad. Esto puede incluir infraestructuras mejoradas, servicios 

públicos más eficientes, atención médica de calidad, educación mejorada y 

otros servicios esenciales. Los resultados del análisis muestran una 

correlación positiva significativa pero baja entre la gestión administrativa y la 

adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de Huamalíes, 

Huánuco, en el año 2023. La correlación de Pearson de 0.398, con un nivel de 

significancia de 0.044 (menor a 0.05), indica que existe una relación 

significativa, aunque moderada entre la gestión administrativa y la adquisición 

de bienes y servicios en la municipalidad. En consecuencia, se puede concluir 

que una gestión administrativa más efectiva está relacionada con una mejora 

en la adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023. Esto sugiere que un buen manejo de los recursos 

y una gestión eficiente contribuyen positivamente a la obtención y provisión de 

bienes y servicios necesarios para la comunidad en dicha municipalidad. El 

estudio respalda la importancia de una gestión administrativa adecuada para 

lograr un impacto positivo en la adquisición y distribución de recursos públicos. 

 De acuerdo con el objetivo específico 2, se concluye que la mayoría de los 

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huamalíes consideran que, al 

lograr una ejecución más eficiente del gasto público, la municipalidad puede 

optimizar la adquisición de bienes y servicios necesarios para el beneficio de 

la comunidad. Esto implica una mejor planificación, gestión y control de los 

recursos disponibles, lo que lleva a una adquisición más efectiva y rentable de 

bienes y servicios esenciales. Como resultado, se espera que la comunidad 

de Huamalíes disfrute de una mayor disponibilidad, calidad y eficiencia en la 

adquisición de bienes y servicios proporcionados por el municipio. Esto puede 

incluir mejoras en infraestructuras, servicios públicos, atención médica, 

educación y otros servicios esenciales. Los resultados del análisis reflejan una 
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correlación positiva y significativa entre la eficiencia en la ejecución del gasto 

público y la adquisición de bienes y servicios en el Municipio Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023. El coeficiente de correlación de Pearson de 

0.552, con un nivel de significancia de 0.003 (inferior a 0.05), indica que existe 

una relación significativa y moderada entre ambas variables. En consecuencia, 

se puede concluir que una mayor eficiencia en la ejecución del gasto público 

está asociada con una mejora en el abastecimiento de bienes y servicios en la 

municipalidad. Esto sugiere que una gestión más eficiente y responsable del 

gasto público contribuye positivamente a la adquisición y provisión de bienes 

y servicios necesarios para la comunidad en el Municipio Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 2023. El estudio respalda la importancia de una 

administración eficiente de los recursos públicos para garantizar una adecuada 

provisión de bienes y servicios a la población. 

 Con base en el objetivo específico número 3, se deduce que la mayoría de los 

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huamalíes consideran que 

implementar un sólido sistema de control y seguimiento en la adquisición de 

bienes y servicios puede tener un impacto positivo en la calidad y eficiencia de 

las compras realizadas por parte del municipio. El control adecuado asegura 

que los procesos se lleven a cabo de manera transparente, eficiente y 

cumpliendo con las normativas establecidas. Como resultado, se espera que 

la comunidad de Huamalíes se beneficie de una mayor transparencia en la 

adquisición de bienes y servicios, lo cual puede llevar a una mejor calidad de 

los mismos y a una asignación más eficiente de los recursos públicos. Los 

resultados del análisis muestran una correlación positiva significativa entre el 

control y seguimiento y la adquisición de bienes y servicios en el Municipio 

Provincial de Huamalíes - Huánuco 2023. El coeficiente de correlación de 

Pearson de 0.549, con un nivel de significancia de 0.004 (inferior a 0.05), indica 

que existe una relación significativa y moderada entre ambas variables. Por lo 

tanto, se puede concluir que un mayor control y seguimiento están 

relacionados con una mejora en la adquisición de bienes y servicios en la 

municipalidad. Esto sugiere que un monitoreo más efectivo y una gestión 
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adecuada de los procesos de adquisición están asociados con una mejor 

provisión de bienes y servicios necesarios para la comunidad en el Municipio 

Provincial de Huamalíes - Huánuco 2023. Los resultados respaldan la 

importancia de un control y seguimiento riguroso para garantizar una 

adecuada y eficiente adquisición de bienes y servicios para beneficio de la 

población. 
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RECOMENDACIONES 

 Se sugiere que el Gerente de Administración y Finanzas del Municipio continúe 

asignando una mayor inversión y recursos públicos para la adquisición de 

bienes y servicios en el Municipio Provincial de Huamalíes, Huánuco, con el 

fin de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y satisfacer sus 

necesidades. Es importante destinar mayores fondos para garantizar un mejor 

nivel de vida a los habitantes del municipio. Es fundamental que se realice en 

todo el ámbito de la municipalidad, garantizando una gestión transparente y 

eficiente del gasto público. La implementación de esta recomendación 

beneficiará directamente a la comunidad de Huamalíes, brindándoles una 

mayor disponibilidad y acceso a bienes y servicios esenciales para su 

bienestar, incluyendo mejoras en infraestructuras, servicios públicos, atención 

médica, educación, entre otros aspectos importantes para los ciudadanos. 

 Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Provincial de Huamalíes, 

supervisar de manera regular cada área del municipio, de esta manera se 

podrá implementar una gestión administrativa más eficiente en la 

Municipalidad, con el objetivo de mejorar la adquisición de bienes y servicios 

necesarios para el funcionamiento de la municipalidad y el beneficio de la 

comunidad. La implementación de esta recomendación beneficiará 

directamente a la comunidad de Huamalíes, permitiendo una mejora en la 

disponibilidad y calidad de los bienes y servicios proporcionados por la 

municipalidad, incluyendo infraestructuras mejoradas, servicios públicos más 

eficientes, atención médica de calidad, educación mejorada y otros servicios 

esenciales. 

 Se recomienda al Gerente de Administración y Finanzas de la Municipalidad, 

realizar reuniones semanales con los trabajadores de su gerencia donde 

puedan compartir el avance de su trabajo y las propuestas y/o proyectos que 

tengan previstos realizar, de esta manera se podrá tener una visión más 

transparente de los gastos que se tendrán y con ello poder lograr una ejecución 
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más eficiente del gasto público en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, 

Huánuco, con el objetivo de optimizar la adquisición de bienes y servicios 

necesarios para el beneficio de la comunidad. Es fundamental que esta mejora 

se implemente en toda la municipalidad, asegurando una ejecución 

transparente, efectiva y rentable del gasto público. La implementación de esta 

recomendación beneficiará directamente a la comunidad de Huamalíes, 

permitiendo una mayor disponibilidad, calidad y eficiencia en la adquisición de 

bienes y servicios proporcionados por la municipalidad. Esto incluirá mejoras 

en infraestructuras, servicios públicos, atención médica, educación y otros 

servicios esenciales, brindando beneficios tangibles a los ciudadanos. 

 Se sugiere que el Gerente de Administración y Finanzas del Municipio 

Provincial de Huamalíes brinde charlas a sus trabajadores sobre la importancia 

de una correcta adquisición de bienes y servicios en el sector público, para 

que puedan apoyarlo en la implementación de un mayor control y seguimiento 

en el Municipio, con el objetivo de mejorar la obtención de los bienes y 

servicios necesarios. Es fundamental que este control y seguimiento se realice 

en todos los procesos de adquisición en el municipio. La aplicación de esta 

propuesta traerá beneficios a la comunidad de Huamalíes, ya que mejorará la 

transparencia, eficiencia y calidad en la adquisición de bienes y servicios. Los 

ciudadanos se verán favorecidos al acceder a bienes y servicios de mayor 

calidad, una asignación más adecuada de los recursos públicos y una mayor 

confianza en la administración municipal. Además, esto contribuirá a una 

utilización más eficiente de los recursos y a un mejor cumplimiento de los 

objetivos establecidos para el beneficio de la comunidad.  
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: EL GASTO PÚBLICO Y LAS ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMALÍES, 

HUÁNUCO - 2023.

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLE METODOLOGÍA POBLACIÓN 

Problema general

¿Cómo se relaciona el 

gasto público con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

- 2023?

Problemas específicos 

PE1: ¿Cómo se 

relaciona la gestión 

administrativa con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad de 

Provincial de 

Huamalíes, Huánuco -

2023?

 

PE2: ¿Cómo se 

relaciona la eficiencia en 

la ejecución con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad de 

Objetivo general 

Analizar de qué manera 

se relaciona el gasto 

público con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

- 2023. 

Objetivos específicos 

OE1: Determinar la 

relación entre la gestión 

administrativa y la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

– 2023. 

 

OE2: Identificar la 

relación entre la 

eficiencia en la 

ejecución y la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Hipótesis general 

El gasto público se 

relaciona con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco - 

2023. 

Hipótesis especificas 

 La gestión 

administrativa se 

relaciona con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

– 2023.  

 La eficiencia en la 

ejecución se relaciona 

con la adquisición de 

bienes y servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

– 2023.  

Variable 

Independiente 

Gasto Público 

 

Dimensiones  

▪ Gestión 

administrativa 

▪ Eficiencia en la 

ejecución  

▪ Control y 

seguimiento 

 

 

Variable 

Dependiente 

Adquisición de 

Bienes y Servicios  

 

Dimensiones 

▪ Gestión de 
Procesos de 
contratación 

▪ Gestión de 
selección de 
proveedores y 
cotizadores 

Tipo: 

Aplicada 

Enfoque 

Cuantitativo. 

Alcance o nivel 

Descriptivo - 

Correlacional 

Diseño 

El diseño a utilizar 

es el no 

experimental de 

corte transversal. 

 

Población: 

La población 

consta de 26 

trabajadores 

del estado del 

área de 

Administración 

y Finanzas de 

la 

Municipalidad 

Provincial de 

Huamalíes, 

Huánuco – 

2023. 

Muestra:  

Tipo de 

muestra es no 

probabilístico 

censal. 

Por ello para 

el presente 

trabajo de 

investigación 

se consideró 

como muestra 



109 
 

Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 

2023? 

 

PE3: ¿Cómo se 

relaciona el control y 

seguimiento con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad de 

Provincial de 

Huamalíes, Huánuco - 

2023? 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

– 2023. 

OE3: Identificar la 

relación entre el control 

y seguimiento y la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

– 2023. 

 

 

 

 El control y seguimiento 

se relaciona con la 

adquisición de bienes y 

servicios en la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, Huánuco 

– 2023.  

  

 

▪ Transparencia 
 

de estudio a la 

totalidad de la 

población. 

n= 26 
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ANEXO 2

OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES

Variable Dimensiones Indicadores Ítems
 

Independiente 

Gasto Publico  

 

 

 

Gestión 

administrativa   

- Planificación efectiva 

del gasto. 

- Transparencia en 

adquisiciones. 

- Capacitación del 

personal. 

1. ¿Usted considera que se realiza una planificación efectiva del 

gasto en su área de trabajo? 

2. ¿Usted considera que existe transparencia en el proceso de 

adquisiciones en su área de trabajo? 

3. ¿Usted se considera satisfecho/a con el nivel de capacitación que 

ha recibido en relación al proceso de adquisiciones? 

Eficiencia en la 

ejecución 

- Cumplimiento de los 

objetivos de gasto 

público.  

- Relación costo-

beneficio en la 

ejecución del gasto.  

- Eficiencia en el uso de 

los recursos asignados. 

4. ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha 

utilizado adecuadamente los recursos asignados para cumplir con 

los objetivos de gasto público? 

5. ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha 

logrado obtener beneficios significativos a partir del gasto realizado 

en proyectos o programas específicos? 

6. ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial de Huamalíes ha 

utilizado eficientemente los recursos asignados para el 

cumplimiento de sus objetivos? 

Control y 

seguimiento  

- Mecanismos de control 

efectivos. 

- Cumplimiento de 

metas. 

- Satisfacción de 

usuarios. 

7. ¿Usted considera que existe algún mecanismo de control y 

seguimiento en el proceso de adquisiciones en su área de trabajo? 

8. ¿Cree usted que los objetivos y metas propuestas para la compra 

de bienes y servicios en su sector laboral se están alcanzando? 

9. ¿Se siente satisfecho/a con la calidad de los bienes y servicios 

comprados en su área de trabajo? 

 

Dependiente 

 

Adquisición 

de Bienes y 

Servicios 

Gestión de 

Procesos de 

contratación 

- Licitación pública 

- Concurso Público 

- Seguimiento y Control 

10. ¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los 

proveedores en las adquisiciones de bienes y servicios 

efectuadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes, se 

desarrollan con transparencia? 

11. ¿Opina usted que los procesos de licitación pública para los 

proveedores en las adquisiciones de bienes y servicios 
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 efectuadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes, se 

desarrollan con transparencia? 

12. ¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes a 

los proveedores se realizan de forma constante? 

Gestión de 

selección de 

proveedores y 

cotizadores 

- Precios del mercado 
- Calidad del producto 
- Experiencia 
- Cumplimiento de la ley 

13. ¿Cree usted que el monitoreo y supervisión en la adquisición de 

bienes y servicios de la Municipalidad Provincial de Huamalíes a 

los proveedores se realizan de forma constante? 

14. ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

siempre busca la calidad del producto al cotizar con proveedores 

para la adquisición de bienes y servicios? 

15. ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

siempre involucra a los empleados con más experiencia al 

realizar cotizaciones a los proveedores para la adquisición de 

bienes y servicios? 

16. ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial de Huamalíes, en 

todo momento, realiza cotizaciones para la adquisición de bienes 

y servicios a los proveedores siguiendo estrictamente las leyes 

establecidas? 

Transparencia - Información clara 

- Información oportuna 

- Equidad 

17. ¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores 

durante las licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

es suficientemente clara y comprensible? 

18. ¿Cree usted que la información proporcionada a los proveedores 

durante las licitaciones públicas para adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de Huamalíes 

se entrega de manera oportuna y adecuada? 

19. ¿Cree usted que se mantiene la equidad constantemente para los 

proveedores durante las licitaciones públicas para adquisiciones 

de bienes y servicios realizadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes? 
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ANEXO 3 

CUESTIONARIO

EL GASTO PÚBLICO Y LAS ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN 

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMALÍES, HUÁNUCO - 2023
 

Estimados trabajadores, sírvase rellenar con sinceridad el presente cuestionario, 

cuyo fin es únicamente académico. 

Objetivo: 

Analizar de qué manera se relaciona el gasto público con la adquisición de bienes 

y servicios en la Municipalidad Provincial de Huamalíes, Huánuco - 2023. 

Instrucciones: 

Marque con un aspa (X) una alternativa por pregunta, no existen respuestas 

buenas ni malas, debe contestar todas las preguntas. Sus respuestas son 

confidenciales y anónimas. 

N° PREGUNTAS OPCIONES DE RESPUESTA 

Siempr

e  

Casi 

siempre 

A veces  Ca

si 

Nu

nca 

N

u

n

c

a  

Variable Independiente: Gasto público 

1  ¿Usted considera que se realiza una 

planificación efectiva del gasto en su área de 

trabajo? 

     

2 ¿Usted considera que existe transparencia en 

el proceso de adquisiciones en su área de 

trabajo? 

     

3 ¿Usted se considera satisfecho/a con el nivel 

de capacitación que ha recibido en relación al 

proceso de adquisiciones? 

     

4 ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes ha utilizado adecuadamente los 

recursos asignados para cumplir con los 

objetivos de gasto público? 

     

5 ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes ha logrado obtener beneficios 

significativos a partir del gasto realizado en 

proyectos o programas específicos? 

     

6 ¿Usted cree que la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes ha utilizado eficientemente los 

recursos asignados para el cumplimiento de 

sus objetivos? 

     

7 ¿Usted considera que existe algún 

mecanismo de control y seguimiento en el 
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proceso de adquisiciones en su área de 

trabajo? 

8 ¿Cree usted que los objetivos y metas 

propuestas para la compra de bienes y 

servicios en su sector laboral se están 

alcanzando? 

     

9 ¿Se siente satisfecho/a con la calidad de los 

bienes y servicios comprados en su área de 

trabajo? 

     

 Variable dependiente: Adquisición de Bienes y Servicios 

10 ¿Opina usted que los procesos de licitación 

pública para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y servicios 

efectuadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan con transparencia? 

     

11 ¿Opina usted que los procesos de licitación 

pública para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y servicios 

efectuadas por la Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan con transparencia? 

     

12 ¿Cree usted que el monitoreo y supervisión 

en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los 

proveedores se realizan de forma constante? 

     

13 ¿Cree usted que el monitoreo y supervisión 

en la adquisición de bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes a los 

proveedores se realizan de forma constante? 

     

14 ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes siempre busca la calidad del 

producto al cotizar con proveedores para la 

adquisición de bienes y servicios? 

     

15 ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes siempre involucra a los 

empleados con más experiencia al realizar 

cotizaciones a los proveedores para la 

adquisición de bienes y servicios? 

     

16 ¿Cree usted que la Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, en todo momento, realiza 

cotizaciones para la adquisición de bienes y 

servicios a los proveedores siguiendo 

estrictamente las leyes establecidas? 

     

17 ¿Cree usted que la información 

proporcionada a los proveedores durante las 

licitaciones públicas para adquisiciones de 

bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes es 

suficientemente clara y comprensible? 
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18 ¿Cree usted que la información 

proporcionada a los proveedores durante las 

licitaciones públicas para adquisiciones de 

bienes y servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de Huamalíes se 

entrega de manera oportuna y adecuada? 

     

19 ¿Cree usted que se mantiene la equidad 

constantemente para los proveedores 

durante las licitaciones públicas para 

adquisiciones de bienes y servicios realizadas 

por la Municipalidad Provincial de Huamalíes? 
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ANEXO 4

VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS

 

Universidad de Huánuco 

EVALUACIÓN DE EXPERTOS 

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de 

evaluación de un instrumento para investigación en Ciencias Empresariales. En 

razón a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluación y el presente 

formato que servirá para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para 

cada ítem del instrumento de investigación. 

● Agradecemos de antemano sus aportes que permitirán validar el 

instrumento y obtener información válida, criterio requerido para toda 

investigación. 

A continuación, sírvase identificar el ítem o pregunta y conteste marcando con un 

aspa en la casilla que usted considere conveniente y además puede hacernos 

llegar alguna otra apreciación en la columna de observaciones. 

N° 

de 

Íte

m 

 

 

 

 

 

Ítem 

Validez de 

Contenido 

Validez de 

Constructo 

Validez 

Criterio 

 

 

 

 

 

Observacio

nes 

El ítem 

corresponde 

a alguna 

dimensión de 

la variable. 

El ítem 

contribuye a 

medir el 

indicador 

planteado. 

El ítem 

permite 

clasificar a 

los sujetos en 

las 

categorías 

establecidas. 

Si No Si No Si No 

1 ¿Usted considera que se 

realiza una planificación 

efectiva del gasto en su 

área de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

2 ¿Usted considera que 

existe transparencia en 

el proceso de 

adquisiciones en su área 

de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 
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3 ¿Usted se considera 

satisfecho/a con el nivel 

de capacitación que ha 

recibido en relación al 

proceso de 

adquisiciones? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

4 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes ha 

utilizado 

adecuadamente los 

recursos asignados para 

cumplir con los objetivos 

de gasto público? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

5 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes ha logrado 

obtener beneficios 

significativos a partir del 

gasto realizado en 

proyectos o programas 

específicos? 

 

x 

  

X 

 

  

x 

  

6 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes ha 

utilizado eficientemente 

los recursos asignados 

para el cumplimiento de 

sus objetivos? 

 

x 

  

X 

 

  

x 

  

7 ¿Usted considera que 

existe algún mecanismo 

de control y seguimiento 

en el proceso de 

adquisiciones en su área 

de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

8 ¿Cree usted que los 

objetivos y metas 

propuestas para la 

compra de bienes y 

servicios en su sector 

laboral se están 

alcanzando? 

 

X 

 

  

x 

  

x 

  

9 ¿Se siente satisfecho/a 

con la calidad de los 

bienes y servicios 

comprados en su área 

de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 
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10 ¿Opina usted que los 

procesos de licitación 

pública para los 

proveedores en las 

adquisiciones de bienes 

y servicios efectuadas 

por la Municipalidad 

Provincial de 

Huamalíes, se 

desarrollan con 

transparencia? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

11 ¿Opina usted que los 

procesos de licitación 

pública para los 

proveedores en las 

adquisiciones de bienes 

y servicios efectuadas 

por la Municipalidad 

Provincial de 

Huamalíes, se 

desarrollan con 

transparencia? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

12 ¿Cree usted que el 

monitoreo y supervisión 

en la adquisición de 

bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes a los 

proveedores se realizan 

de forma constante? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

13 

 

¿Cree usted que el 

monitoreo y supervisión 

en la adquisición de 

bienes y servicios de la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes a los 

proveedores se realizan 

de forma constante? 

 

X 

 

  

X 

  

X 

  

14 ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes siempre 

busca la calidad del 

producto al cotizar con 

proveedores para la 

adquisición de bienes y 

servicios? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

15 ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial 

 

X 

  

X 

  

X 
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de Huamalíes siempre 

involucra a los 

empleados con más 

experiencia al realizar 

cotizaciones a los 

proveedores para la 

adquisición de bienes y 

servicios? 

16 

 

¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes, en todo 

momento, realiza 

cotizaciones para la 

adquisición de bienes y 

servicios a los 

proveedores siguiendo 

estrictamente las leyes 

establecidas? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

17 ¿Cree usted que la 

información 

proporcionada a los 

proveedores durante las 

licitaciones públicas 

para adquisiciones de 

bienes y servicios 

realizadas por la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes es 

suficientemente clara y 

comprensible? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

18 ¿Cree usted que la 

información 

proporcionada a los 

proveedores durante las 

licitaciones públicas 

para adquisiciones de 

bienes y servicios 

realizadas por la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes se 

entrega de manera 

oportuna y adecuada? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

19 ¿Cree usted que se 

mantiene la equidad 

constantemente para los 

proveedores durante las 

licitaciones públicas 

para adquisiciones de 

 

X 

  

X 

  

X 
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bienes y servicios 

realizadas por la 

Municipalidad Provincial 

de Huamalíes? 

Fuente: Universidad de Huánuco. 

Datos del Experto: 

 

Firma:  

Apellidos y Nombres: Mariluz Alegría Solórzano 

DNI: 41533585 
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Universidad de Huánuco 

EVALUACIÓN DE EXPERTOS 

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de 

evaluación de un instrumento para investigación en Ciencias Empresariales. En 

razón a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluación y el presente 

formato que servirá para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para 

cada ítem del instrumento de investigación. 

● Agradecemos de antemano sus aportes que permitirán validar el 

instrumento y obtener información válida, criterio requerido para toda 

investigación. 

A continuación, sírvase identificar el ítem o pregunta y conteste marcando con un 

aspa en la casilla que usted considere conveniente y además puede hacernos 

llegar alguna otra apreciación en la columna de observaciones. 

N° 

de 

Íte

m 

 

 

 

 

 

Ítem 

Validez de 

Contenido 

Validez de 

Constructo 

Validez 

Criterio 

 

 

 

 

 

Obser

vacion

es 

El ítem 

corresponde 

a alguna 

dimensión de 

la variable. 

El ítem 

contribuye a 

medir el 

indicador 

planteado. 

El ítem 

permite 

clasificar a 

los sujetos en 

las 

categorías 

establecidas. 

Si No Si No Si No 

1 ¿Usted considera que se 

realiza una planificación 

efectiva del gasto en su área 

de trabajo? 

X  X  X   

2 ¿Usted considera que existe 

transparencia en el proceso 

de adquisiciones en su área 

de trabajo? 

X  X  X   

3 ¿Usted se considera 

satisfecho/a con el nivel de 

capacitación que ha recibido 

en relación al proceso de 

adquisiciones? 

X  X  X   
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4 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes ha utilizado 

adecuadamente los recursos 

asignados para cumplir con 

los objetivos de gasto 

público? 

X  X  X   

5 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes ha logrado 

obtener beneficios 

significativos a partir del 

gasto realizado en proyectos 

o programas específicos? 

X  X  X   

6 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes ha utilizado 

eficientemente los recursos 

asignados para el 

cumplimiento de sus 

objetivos? 

X  X  X   

7 ¿Usted considera que existe 

algún mecanismo de control y 

seguimiento en el proceso de 

adquisiciones en su área de 

trabajo? 

X  X  X   

8 ¿Cree usted que los objetivos 

y metas propuestas para la 

compra de bienes y servicios 

en su sector laboral se están 

alcanzando? 

X  X  X   

9 ¿Se siente satisfecho/a con la 

calidad de los bienes y 

servicios comprados en su 

área de trabajo? 

X  X  X   

10 ¿Opina usted que los 

procesos de licitación pública 

para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y 

servicios efectuadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan 

con transparencia? 

X  X  X   

11 ¿Opina usted que los 

procesos de licitación pública 

para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y 

servicios efectuadas por la 

X  X  X   
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Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan 

con transparencia? 

12 ¿Cree usted que el monitoreo 

y supervisión en la 

adquisición de bienes y 

servicios de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes a los 

proveedores se realizan de 

forma constante? 

X  X  X   

13 

 

¿Cree usted que el monitoreo 

y supervisión en la 

adquisición de bienes y 

servicios de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes a los 

proveedores se realizan de 

forma constante? 

X  X  X   

14 ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes siempre busca la 

calidad del producto al cotizar 

con proveedores para la 

adquisición de bienes y 

servicios? 

X  X  X   

15 ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes siempre involucra 

a los empleados con más 

experiencia al realizar 

cotizaciones a los 

proveedores para la 

adquisición de bienes y 

servicios? 

X  X  X   

16 

 

¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, en todo 

momento, realiza 

cotizaciones para la 

adquisición de bienes y 

servicios a los proveedores 

siguiendo estrictamente las 

leyes establecidas? 

X  X  X   

17 ¿Cree usted que la 

información proporcionada a 

los proveedores durante las 

licitaciones públicas para 

adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la 

X  X  X   



123 
 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes es 

suficientemente clara y 

comprensible? 

18 ¿Cree usted que la 

información proporcionada a 

los proveedores durante las 

licitaciones públicas para 

adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes se entrega de 

manera oportuna y 

adecuada? 

X  X  X   

19 ¿Cree usted que se mantiene 

la equidad constantemente 

para los proveedores durante 

las licitaciones públicas para 

adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes? 

X  X  X   

Fuente: Universidad Privada de Huánuco. 

 

Datos del Experto: 

APELLIDOS Y NOMBRES: MARTEL CARRANZA. CHRISTIAN PAOLO 

DNI: 41905365 

GRADO ACADEMICO: DOCTOR EN ADMINISTRACIÓN DE LA EDUCACIÓN 

CODIGO ORCID: 0000-0001-9272-3553 

 

Firma: ______________________
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Universidad de Huánuco 

EVALUACIÓN DE EXPERTOS 

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de 

evaluación de un instrumento para investigación en Ciencias Empresariales. En 

razón a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluación y el presente 

formato que servirá para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para 

cada ítem del instrumento de investigación. 

● Agradecemos de antemano sus aportes que permitirán validar el 

instrumento y obtener información válida, criterio requerido para toda 

investigación. 

A continuación, sírvase identificar el ítem o pregunta y conteste marcando con un 

aspa en la casilla que usted considere conveniente y además puede hacernos 

llegar alguna otra apreciación en la columna de observaciones. 

N° 

de 

Íte

m 

 

 

 

 

 

Ítem 

Validez de 

Contenido 

Validez de 

Constructo 

Validez 

Criterio 

 

 

 

 

 

Obser

vacion

es 

El ítem 

corresponde 

a alguna 

dimensión de 

la variable. 

El ítem 

contribuye a 

medir el 

indicador 

planteado. 

El ítem 

permite 

clasificar a 

los sujetos en 

las 

categorías 

establecidas. 

Si No Si No Si No 

1 ¿Usted considera que se 

realiza una planificación 

efectiva del gasto en su área 

de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

2 ¿Usted considera que existe 

transparencia en el proceso 

de adquisiciones en su área 

de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

3 ¿Usted se considera 

satisfecho/a con el nivel de 

capacitación que ha recibido 

 

x 

  

x 

  

x 
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en relación al proceso de 

adquisiciones? 

4 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes ha utilizado 

adecuadamente los recursos 

asignados para cumplir con 

los objetivos de gasto 

público? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

5 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes ha logrado 

obtener beneficios 

significativos a partir del 

gasto realizado en proyectos 

o programas específicos? 

 

x 

  

X 

 

  

x 

  

6 ¿Usted cree que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes ha utilizado 

eficientemente los recursos 

asignados para el 

cumplimiento de sus 

objetivos? 

 

x 

  

X 

 

  

x 

  

7 ¿Usted considera que existe 

algún mecanismo de control y 

seguimiento en el proceso de 

adquisiciones en su área de 

trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

8 ¿Cree usted que los objetivos 

y metas propuestas para la 

compra de bienes y servicios 

en su sector laboral se están 

alcanzando? 

 

X 

 

  

x 

  

x 

  

9 ¿Se siente satisfecho/a con 

la calidad de los bienes y 

servicios comprados en su 

área de trabajo? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

10 ¿Opina usted que los 

procesos de licitación pública 

para los proveedores en las 

adquisiciones de bienes y 

servicios efectuadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan 

con transparencia? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

11 ¿Opina usted que los 

procesos de licitación pública 

para los proveedores en las 

 

x 

  

x 

  

x 
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adquisiciones de bienes y 

servicios efectuadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, se desarrollan 

con transparencia? 

12 ¿Cree usted que el monitoreo 

y supervisión en la 

adquisición de bienes y 

servicios de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes a los 

proveedores se realizan de 

forma constante? 

 

x 

  

x 

  

x 

  

13 

 

¿Cree usted que el 

monitoreo y supervisión en la 

adquisición de bienes y 

servicios de la Municipalidad 

Provincial de Huamalíes a 

los proveedores se realizan 

de forma constante? 

 

X 

 

  

X 

  

X 

  

14 ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes siempre busca la 

calidad del producto al 

cotizar con proveedores para 

la adquisición de bienes y 

servicios? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

15 ¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes siempre involucra 

a los empleados con más 

experiencia al realizar 

cotizaciones a los 

proveedores para la 

adquisición de bienes y 

servicios? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

16 

 

¿Cree usted que la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes, en todo 

momento, realiza 

cotizaciones para la 

adquisición de bienes y 

servicios a los proveedores 

siguiendo estrictamente las 

leyes establecidas? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

17 ¿Cree usted que la 

información proporcionada a 

los proveedores durante las 

licitaciones públicas para 

 

X 

  

X 

  

X 
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adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes es 

suficientemente clara y 

comprensible? 

18 ¿Cree usted que la 

información proporcionada a 

los proveedores durante las 

licitaciones públicas para 

adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes se entrega de 

manera oportuna y 

adecuada? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

19 ¿Cree usted que se 

mantiene la equidad 

constantemente para los 

proveedores durante las 

licitaciones públicas para 

adquisiciones de bienes y 

servicios realizadas por la 

Municipalidad Provincial de 

Huamalíes? 

 

X 

  

X 

  

X 

  

Fuente: Universidad de Huánuco. 

Datos del Experto: 

 

Firma:  

Apellidos y Nombres: Caqui Rayo, Pasion Gregorio 

DNI: 40149680 
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ANEXO 5

CARTA DE CONSENTIMIENTO
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ANEXO 6

INFORME DE REVISIÓN DEL TRABAJO DE INVESTIGACIÓN- 

PROEYECTO DE TESIS
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ANEXO 7

GALERIA FOTOGRÁFICA
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