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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion invita a reflexionar sobre la
problematica, que surgié6 a partir del problema planteado en el
proyecto “EL PROCESO DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
Y SU INFLUENCIA EN LA GESTION MUNICIPAL DEL DISTRITO DE
CHAVIN DE PARIARCA - HUAMALIES - HUANUCO - 2016”
Utilizando la metodologia, las técnicas e instrumentos necesarios
para una adecuada investigacion. Para llegar a contrastar los objetivos
y las hipétesis planteadas, desarrollando el trabajo de investigacion

en todos los capitulos.

En la actualidad, la Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca
no cuenta con una guia o manual de informacion para la elaboracién
del Cuadro de Necesidades; sin embargo a partir de la presente
investigacion se aprecia que el responsable de la Oficina de Logistica,
también llamado Organo Encargado de Contrataciones (OEC),
mediante informe dirigido al titular de la entidad, solicita que a través
de su despacho solicite a las diferentes areas usuarias, elaborar y
hacer llegar sus Cuadros de Necesidades para el afio fiscal 2018,
respecto a la adquisicion de bienes, contratacion de servicios en

general, consultoria y obras.

Asimismo; para solucionar el problema del proceso de
Adquisiciones y Contrataciones, la unidad de la Oficina de Logistica,
viene trabajando en coordinacion con todas las unidades de la entidad
edil, aplicando técnicas de elaboracion de Cuadros de Necesidades
para la adquisicion de bienes, contratacién de servicios en general,
consultoria y obras, con sus respecticos Términos de Referencia
(TDR) y Especificaciones Técnicas (EE.TT) con la finalidad de cumplir
los objetivos y resultados que se buscan alcanzar, sobre la base del
proyecto de Plan Operativo Institucional, para la futura elaboracion y

aprobacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC).
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Para la presente investigacién se utiliz6 como instrumento el
cuestionario, que estaban dirigidos a los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca y las fuentes de

informacion fueron conseguidas en internet, libros, etc.

La limitacién que se presenté al realizar la presente investigacion

fueron econdmicas, bibliograficas y de la disponibilidad de tiempo.

Con la presente investigacién podemos concluir que para una
correcta y oportuna adquisicion de bienes, contratacion de servicios
en general, consultoria y obras que las areas usuarias requieran,
deben de dar cumplimiento a la solicitud presentada por el
responsable de la Oficina de Logistica de la entidad edil.
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RESUMEN

La presente Tesis titulada “EL PROCESO DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES Y SU INFLUENCIA EN LA GESTION MUNICIPAL
DEL DISTRITO DE CHAVIN DE PARIARCA - HUAMALIES -
HUANUCO - 2016” tiene su ambito de estudio en la Oficina de
Logistica o el 6rgano Encargado de Contrataciones (OEC) de la
Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca, la cual estd encargada
de realizar todas las Adquisiciones y Contrataciones que la entidad
requiera en un periodo fiscal, para asi satisfacer las necesidades de
las areas involucradas en los mencionados procedimientos y la
poblaciéon en general, ya que éste tiene la responsabilidad de formular
el Plan Anual de Contrataciones (PAC) de la entidad.

Siendo el Cuadro de Necesidades un instrumento indispensable
para la elaboracién, aprobacién y publicacién del Plan Anual de
Contrataciones (PAC), ya que el responsable de la Oficina de Logistica
u 6rgano Encargado de Contrataciones (OEC), en coordinacién con
las areas usuarias, consolida y valoriza las contrataciones de bienes,
servicios en general, consultorias y obras, que la Municipalidad
Distrital de Chavin de Pariarca necesite durante un afio fiscal.

Se procesO un cuestionario que consta de 10 preguntas, que
estaba dirigida a los trabajadores de la entidad, para poder determinar
el Proceso de Adquisiciones y Contrataciones y su influencia en la

Gestion Municipal del Distrito de Chavin de Pariarca.

Los resultados obtenidos, permitieron concluir, que el proceso de
Adquisiciones y Contrataciones de la entidad Municipal, se viene
realizando de manera deficiente, por la falta de informacién y voluntad

por parte de los funcionarios que laboran en la entidad edil.
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ABSTRACT

This thesis entitled "THE PROCESS OF ACQUISITIONS AND
CONTRACTS AND ITS INFLUENCE IN THE MUNICIPAL
MANAGEMENT OF THE DISTRICT OF CHAVIN DE PARIARCA -
HUAMALIES - HUANUCO - 2016" has its scope of study in the Office
of Logistics or the entity in Charge of Contracts (OEC) Of the
Municipality of Chavin de Pariarca, which is in charge of carrying out
all the Acquisitions and Contracts that the entity requires in a fiscal
period, in order to satisfy the needs of the areas involved in said
procedures and the population in general, since It is responsible for

formulating the entity's Annual Procurement Plan (PAC).

As the Table of Needs is an indispensable instrument for the
preparation, approval and publication of the Annual Procurement Plan
(PAC), since the head of the Logistics Office or body responsible for
contracting (OEC), in coordination with the user areas, consolidates
And values the contracting of goods, services in general, consultancies
and works, which the Municipality of Chavin de Pariarca needs during

a fiscal year.

A questionnaire consisting of 10 questions, which was addressed
to the workers of the entity, was processed in order to determine the
Procurement and Contracting Process and its influence on the

Municipal Management of the District of Chavin de Pariarca.

The results obtained, allowed to conclude, that the process of
Procurement and Contracting of the Municipal entity, has been carried
out in a deficient way, due to the lack of information and will on the

part of the civil servants who work in the council.



CAPITULO |
PROBLEMA DE LA INVESTIGACION.

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Las Municipalidades del Pert, adolecen de una deficiencia en el
proceso de adquisiciones y contrataciones, el incumplimiento de
funciones de los trabajadores ha hecho que el cuadro de necesidades
no sea elaborado en las fechas establecidas para su respectiva

evaluacion y su correcta adquisicion.

En el Perd en muchos gobiernos locales no se vienen cumpliendo
con la elaboracion del cuadro de necesidades, de tal forma causando
dificultades a las areas de abastecimiento u 6rganos encargados de
contrataciones (OEC), ya que las areas usuarias no toman con
responsabilidad la importancia de contar con las necesidades para cada
afo fiscal, en el cuadro de necesidades todas las areas deberian de
programar sus requerimientos con debida anticipacion, tanto en bienes,
servicios y obras, a fin de que el afio siguiente cuenten con todo lo
requerido en su debida oportunidad y evitar cualquier retraso e

incumplimiento de sus metas establecidas.

En cuanto al plan anual de contrataciones (PAC), el objetivo de las
entidades es lograr su cumplimiento en su totalidad en forma adecuada
y oportuna, sin embargo en muchos gobiernos locales lamentablemente
el mencionado instrumento, se elabora como una simple formalidad,
generandose durante el afio muchas modificaciones, todo ello debido a
su inadecuada e incompleta elaboracion por falta de cuadro de

necesidades.

Que, en caso de los gobiernos locales del &mbito de la provincia de
Huamalies se puede apreciar o visualizar en el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE), que sus Planes Anuales en su

mayoria solamente contiene el procedimiento de seleccion del programa
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del vaso de leche, como si la entidad municipal durante todo el afio se
va a dedicar a adquirir solo los bienes para el programa social
mencionado, y no se aprecia la programacion en su Plan Anual, otros
bienes, servicios y ejecuciones del obras, todo ello recién se van
incorporando durante el afio a través de modificaciones al PAC.

Generando dificultades antes indicadas.

En el ambito de la Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca, en
el area de la sub gerencia de abastecimiento, se aprecia que no existen
documentos respecto a la formulacion de cuadros de necesidades por
parte de las unidades organicas para el afo fiscal 2017, se aprecia el
incumplimiento por parte de las areas al no formular ni emitir sus
respectivos cuadros de necesidades para ser considerados en el plan
anual de contrataciones del afio fiscal 2017, también se aprecia la
inexistencia de algun informe por parte del area de abastecimiento o
algin memorandum que esté dirigido al personal de la entidad, donde
soliciten la elaboracion del mencionado instrumento, indicando la
importancia que tiene y también podemos apreciar que el Plan Anual de
Contrataciones (PAC) del afio fiscal 2016, fue aprobado en el mes de
enero de 2016, incluyendo sé6lo un procedimiento de seleccion para la
adquisiciéon de productos para el programa vaso de leche, cuya
programacion de ejecucién del mencionado procedimiento estaba
previsto para el mes de febrero, el cual se puede apreciar el
incumplimiento de dicha programacion ya que recién en el mes de abril
se llevd a cabo la adquisiciéon del mencionado bien, del mismo modo
podemos apreciar que durante el afio fiscal 2016, el PAC, tuvo dos
modificatorias, incluyéndose dos procedimientos de seleccién de
Subasta Inversa Electrénica (SIE) para la adquisicion de cemento y

acero corrugado.

Del mismo modo, se puede mencionar que revisado el PAC del
2016, apreciamos que el procedimiento del programa de vaso de leche,
no cuenta con el requerimiento respectivo el cual deberia de ser emitida

de un afo para otro.
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1.2.

Asi mismo, se aprecia que los requerimientos de bienes, servicios y
obras, lo realizan en los meses de enero y febrero del siguiente afio
fiscal, sin adjuntar sus respectivos Términos de Referencia (TDR) y
Especificaciones Técnicas (EE.TT), lo que no permite realizar una

adecuada contratacion y programacion de los gastos para el afio fiscal.

Todo esto conlleva a una deficiencia en la Contratacion mediante
procedimientos de seleccion y una deficiente ejecucion de
contrataciones sin proceso las cuales influyen en la gestién municipal
del Distrito de Chavin de Pariarca, haciendo que los requerimientos se
atiendan fuera de plazo y se crea insatisfaccion en las areas usuarias de

la entidad edil.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢,De qué manera el proceso de adquisiciones y contrataciones
influyen en la gestion municipal del distrito de Chavin de Pariarca

— Huamalies — Huanuco 20167

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

1. ;De qué manera la elaboracién oportuna del cuadro de
necesidades influye en la gestibon municipal del distrito de

Chavin de Pariarca — Huamalies — Huanuco 2016?

2. ¢De qué manera el cumplimiento en la elaboracion del plan
anual de contrataciones (PAC) influye en la gestiébn municipal
del distrito de Chavin de Pariarca — Huamalies — Huanuco
20167
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1.3.

1.4.

1.5.

OBJETIVO GENERAL

Determinar de qué manera el proceso de adquisiciones y contrataciones
influye en la gestion municipal del distrito de Chavin de Pariarca —

Huamalies — Huanuco 2016.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Determinar de qué manera la elaboracién oportuna del cuadro de
necesidades influye significativamente en la gestion de la
Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca — Huamalies —
Huanuco 2016.

2. Determinar de qué manera el cumplimiento en la elaboracion del
plan anual de contrataciones (PAC) influye en la gestion municipal

del distrito de Chavin de Pariarca — Huamalies — Huanuco 2016.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Las Contrataciones del Estado son parte importante de las
politicas publicas relacionadas con la economia del Pais, la
modernizacion del aparato del estado, la lucha contra la corrupcién y

en la simplificacion administrativa.

Existe la necesidad de analizar y mejorar los controles y
procedimientos de gestion identificando las causas que lo generan y
garantizando la eficiencia de los servicios que se presta a la poblacién
beneficiaria, haciendo un uso adecuado de los fondos publicos del

Estado, en beneficio de la poblacion,

El problema existente respecto a las Contrataciones del Estado, es
de muchos afnos atras y es un tema de interés nacional, es considerado
un problema critico y de alto riesgo de corrupcion, siendo uno de los

problemas centrales en la gestion publica.

13



1.6.

El motivo fundamental que orienta a realizar esta investigacion se
centra en la necesidad que tiene la entidad de conocer la importancia y
eficiencia de las Adquisiciones y Contrataciones para la buena Gestion
de Recursos Publicos dentro de la Municipalidad Distrital de Chavin de
Pariarca — Huamalies — Huanuco 2016 y obtener resultados favorables
y beneficiosos para la gestion puesto que su aplicacion seria de forma
inmediata y de utilizacion para otras entidades publicas o Gobiernos

Locales.

Sobre el particular, la investigacion se justifica también, dado que
las Instituciones del Estado, para ejecutar su presupuesto realizan
procesos de Contrataciones de bienes, servicios y consultoria de obras
para brindar servicios 6ptimos y de calidad.

Asimismo, el problema presentado es viable para la investigacion
debido a que tenemos la experiencia, conocimiento, recursos
economicos Y la disponibilidad de tiempo.

Econdmica: El andlisis de dicha informacién brindada en este proyecto
permitira que la entidad se interese por la oficina encargada de las

contrataciones y adquisiciones.

Cientifica: Nos facilitara con informacién cientifica necesaria para

posteriores trabajos de investigacion relacionados a la gestion municipal
Tedrica: La realizacion del presente trabajo, es importante para las
entidades quienes adquieren bienes y contratan servicios y obras para
poder cumplir con sus objetivos institucionales.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

FINANCIERO. Para adquirir material bibliografico, apoyo estadistico y
asesoria de personal de la oficina descentralizada del Organo Superior

de Contrataciones (OSCE) en la ciudad de Huanuco.
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1.7.

INFORMACION. Colaboracion del personal que labora en la Unidad de
Logistica y Abastecimiento debido al recelo por los documentos que se
encuentran bajo su custodia, o que no permite obtener la informacién

oportunamente.

VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion es viable, porque permitira realizar un
mejor analisis a los procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones
de bienes, servicios y obras, para un eficaz desempefio en la gestion en
las municipalidades del ambito local y regional, asi como también
permitira ser una fuente de informacion para futuras investigaciones de

otras entidades.
Asimismo, el problema presentado es viable para la investigacion

debido a que tenemos la experiencia, conocimiento, recursos

economicos Y la disponibilidad de tiempo.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.
En el proceso de revision a través de diferentes autores de ambito
internacional, nacional y regional se encontré diversos estudios que

hacen referencia o se relacionan con el problema planteado.

1.1.1. INTERNACIONAL

TESIS:
INCIDENCIA DE LA LEY ORGANICA DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA DESDE SU
PROMULGACION EN LA OPTIMIZACION DEL GASTO
DE LOS RECURSOS DEL ESTADO ECUATORIANO Y
EN LA ESTRUCTURA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA DE
SUS ENTIDADES

AUTOR:
OBANDO TORRESANO, Susana del Rocio
UNIVERSIDAD:
UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA SEDE
QUITO
ANO:
2011

CONCLUSIONES:

e A través de las publicaciones del PAC de las entidades
contratantes, se ha mejorado el gasto publico y una mejor

distribucion de los egresos que realiza el Estado, ya que las
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entidades contratantes estan realizando y ejecutando
planificadamente sus actividades.

El portal siendo la herramienta fundamental del sistema ha
cumplido con sus objetivos porque proporciona agilidad,
simplificacién y adecuacion de los procesos de adquisicion
para las entidades contratantes, asi como informa sobre las
condiciones a las cuales se someten los proveedores.

La ley prohibe que los procesos de contratacidn sean
direccionados a un determinado articulo con marca o
representacion exclusiva que origina un direccionamiento a

una determinada empresas,

1.1.2. NACIONAL:

TESIS:

ANALISIS Y MEJORA DE LOS PROCESOS DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE UNA
EMPRESA DEL ESTADO EN EL SECTOR
HIDROCARBUROS

AUTOR:

VENEGAS GUERRA, Herbert Augusto

UNIVERSIDAD:

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU

2013

CONCLUSIONES:

e Los procesos de adquisiciones y contrataciones en la empresa

en estudio son procesos de apoyo; sin embargo, son

indispensables para ésta, debido a que permiten el

aprovisionamiento de bienes y servicios que aseguran la
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continuidad de sus procesos de refinacion, transporte y
comercializacion de hidrocarburos, asi como también de sus

procesos administrativos.

1.1.3. REGIONAL:

TESIS:
"EL CONTROL INTERNO COMO MEDIO PARA EVITAR
FRACCIONAMIENTO EN LAS CONTRATACIONES Y
ADQUISICIONES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE BANOS 2011- 2012"

AUTOR:
AGUILAR TRUJILLO, José Luis
VASQUEZ INOCENCIO, Elvis Joel

UNIVERSIDAD:
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

2012

CONCLUSIONES:

¢ Existe una deficiencia en cual es falta de capacion del personal
en temas de Contrataciones del Estado y Control Interno, y es
una de las causas que limitan la implementacién del Control
Interno a través de planes y programas.

e Sin embargo las autoridades, funcionarios desconocen que son
los responsables directos de ejecutar el control interno y no
tienen claro que son ellos los responsables de la
implementacion del sistema de control interno en su propia

entidad.

18



1.2. BASES TEORICAS.

1.2.1. ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
(Sub Direccion de Desarrollo de Capacidades - OSCE, p.07).

La contratacion es la accidn que realizan las entidades para
proveerse de bienes, servicios y obras, asumiendo el pago o

retribucién con fondos publicos y otras obligaciones.

Las Adquisiciones y Contrataciones se realizan mediante
Procedimientos de Contratacidbn y sin proceso, quienes se
encuentran bajo la supervision del Organo Encargado de las
Contrataciones del Estado (OSCE).

1.2.1.1. ELABORACION DE CUADRO DE NECESIDADES.

El Cuadro de Necesidades constituyen un
documento de gestion indispensable para la
programacion de las necesidades requeridas por las
Unidades Orgénicas para la realizacion de las
actividades que daran cumplimiento al logro de los
objetivos establecidos en sus respectivos POI para el
proximo afio fiscal; en armonia con el PIA, siendo
sustento principal para la elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones.

a) Criterios para cuantificar las necesidades

(Organo Superior de las Contrataciones del Estado, DIRECTIVA
N° 005-2017-OSCE/CD p.4).

En materia de bienes y servicios en general

Las &reas usuarias, estiman y cuantifican sus
necesidades de bienes y servicios en funcién de las
actividades previstas en el proyecto de POl y el monto

de la asignacion presupuestaria total (techo
19



presupuestal) prevista para el siguiente afio fiscal
otorgada por la Oficina de Presupuesto o la que haga

SuS veces.

La necesidad de bienes y servicios de caracter
permanente, cuya provision se requiere de manera
continua o periddica, se programan por periodos no
menores a un (1) afo, pudiendo emplearse para la
cuantificacion de la necesidad el método del consumo
histérico, datos logisticos, estadisticas,
correspondiente a la informacién del periodo o
periodos anuales anteriores, u otros métodos,
reduciendo el riesgo de sobreestimacibn o
desabastecimiento del requerimiento.

El OEC debera proyectar y tomar en cuenta la
informacion del stock de bienes, las entregas
pendientes de bienes o servicios de contratos en
ejecucion, las contrataciones en curso, entre otros, de
ser el caso, debiendo realizar los ajustes pertinentes
de manera que la programacion de las
contrataciones, se ajuste a las cantidades necesarias
para satisfacer estrictamente las necesidades,

optimizando el uso de los recursos.

e REQUERIMIENTO
(Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 Art. 16).

El area usuaria requiere los bienes, servicios u
obras a contratar, siendo responsable de formularlas
especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, ademas de
justificarla finalidad puablica de la contratacion. Los

bienes, servicios u obras que se requieran deben

20



estar orientados al cumplimiento de las funciones de
la Entidad.

Las especificaciones técnicas, términos de
referencia o expediente técnico deben formularse de
forma objetiva y precisa por el area usuaria;
alternativamente pueden ser formulados por el
organo a cargo de las contrataciones y aprobados
por el &rea usuaria. Dichas especificaciones
técnicas, términos de referencia o expediente
técnico deben proporcionar acceso al proceso de
contratacion en condiciones de igualdad y no tienen
por efecto la creacion de obstadculos ni
direccionamiento que perjudiquen la competencia

en el mismo.

ESQUEMA N° 01

Solicitar formalmente el
bien, servicio u obra; y
sefialar la finalidad de la
contratacion.

detallando

Caracteristicas
debe incluir

P
1 .
-'Y\\l‘@ Requerimientos. &F coniidai

B Especificaciones J
técnicas v caiidaa

- J Condiciones
Terminos |

de referencia

—

verificar

FLELIETICREITLY | off Reglamentos

Expediente -
de contratacién

-
J Normas Técnicas-.

FUENTE: OSCE - Subdireccién de Desarrollo de Capacidades de la Direccién Técnica Normativa
ELABORACION: OSCE

Bienes: (Consucode - Manual de Adquisicion Publica de
Bienes y Suministro, p.102).

En el ambito de las contrataciones del Estado se
llama bienes a los objetos materiales (tales como una

casa o un carro) o inmateriales (v.gr. los derechos de
21



autor, las patentes) que son Utiles y necesarios para
el desarrollo de los fines y actividades de las
Entidades del Estado

Suministro de Bienes: El suministro es un contrato

del Estado, define como la entrega periddica de
bienes requeridos por una Entidad para el desarrollo

de sus actividades.

Mediante el suministro, el proveedor (suministrante)
se obliga a entregar los bienes requeridos por la
Entidad (suministrada), en las fechas y cantidades

acordadas en el contrato.

Las Entidades celebran este contrato para
abastecerse de los bienes que de manera reiterada
requieren dentro de un periodo de tiempo. Entonces,
el suministro sirve para atender una necesidad
duradera de la Entidad, la misma que solo se puede
satisfacer mediante la entrega periddica de los
bienes.

Servicios: Son actividades o labores que realiza una
persona natural o juridica para atender una necesidad
de la Entidad, pudiendo estar sujetas a resultados

para considerar terminadas sus prestaciones.

Para la respectiva elaboraciéon de Requerimiento de Bienes y Servicios
se deben de adjuntar la siguiente informacion:

Términos de referencia. Se elaboran cuando el objeto de la
contratacion son servicios o consultorias, teniendo como contenido

minimo.
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CUADRO N° 1

1. Denominacion de la

contratacion

Se indica una breve descripcion del requerimiento y se sefiala la

denominacion del servicio a ser contratado.

2. Finalidad Publica

Se describe el interés publico que se persigue satisfacer en la

contratacion.

3. Antecedentes

Puede consignarse una breve descripcién considerados por el
Usuario para la determinacion de la necesidad.

4. Objeto de la Contratacién

Se consideran Objetivos generales y especificos.

5. Alcances y descripcion

del servicio.

El area usuaria determina lo que comprende el servicio a realizar

y su respectivo detalle a desarrollar.

6. Actividades

Debe de indicar el conjunto de actividades, acciones o tareas que
llevara a cabo el contratado.

7. Lugar y plazo de
ejecucion de la prestacion

Se sefiala la direccion exacta donde se ejecutard la Prestacion y
el plazo maximo del servicio (en dias calendarios)

8. Forma de Pago

Se determinara que el pago se realizara durante o terminada la

ejecucion del servicio contratado.

FUENTE: OSCE — Subdireccion de Desarrollo de Capacidades

ELABORACION: Propia

Especificaciones técnicas. Se elaboran cuando el objeto de la

contratacion son bienes, teniendo como contenido minimo.

CUADRO N° 2

1. Denominacion de la

contratacion

Se indica una breve descripcion del requerimiento y se sefiala la

denominacién del bien a ser contratado.

2. Finalidad Publica

Se describe el interés publico que se persigue satisfacer en la

contratacion.

3. Antecedentes

Puede consignarse una breve descripcion considerados por el Usuario

para la determinacion de la necesidad.

4. Objeto de la Contratacion

Se consideran Objetivos generales y especificos.

5. Alcances y descripcién del
bien a contratar.

Debera especificarse detalladamente el alcance de la informacién

relacionada con las EETT

6. Caracteristicas y

condiciones.

Se consideran caracteristicas técnicas y condiciones y condiciones de

operacion de ser el caso.

7. Transporte y seguros

De ser el caso seran considerados

8. Lugar y plazo de ejecucion
de la prestacion.

Se sefiala la direccién exacta donde se ejecutara la Prestacion y el plazo

maximo del servicio (en dias calendarios)

9. Forma de Pago

Se determinara que el pago se realizara durante o terminada la ejecucién

del servicio contratado.

FUENTE: OSCE — Subdireccién de Desarrollo de Capacidades

ELABORACION: Propia
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e Tiempo de Elaboracion del Cuadro de

Necesidades:

(Organo Superior de las Contrataciones del Estado, DIRECTIVA
N° 003-2016-OSCE/CD p.2).

El Titular de la Entidad o funcionario al que se le
haya delegado la funcion correspondiente, requerira
a las areas usuarias que, sobre la base de las
actividades previstas en el proyecto de POI del
siguiente afo fiscal, presenten al 6rgano encargado
de las contrataciones sus necesidades de bienes,
servicios en general, consultorias y obras a través del
Cuadro de Necesidades adjuntando para tal efecto
las especificaciones técnicas de bienes y los términos
de referencia de servicios en general y consultorias.
En el caso de obras, las &reas usuarias remiten la

descripcion general de los proyectos a ejecutarse.

Dicho requerimiento se realizara a partir del
primer semestre del afo fiscal, otorgando un plazo
maximo que coincida con el inicio de las actividades
a ejecutar durante las fases de programacion y
formulacién presupuestaria, segun el cronograma

establecido en la normativa de la materia.

Consolidacion del Cuadro de Necesidades:

(Organo Superior de las Contrataciones del Estado, DIRECTIVA
N° 003-2016-OSCE/CD p.3).

El 6rgano encargado de las contrataciones en
coordinacién con el area usuaria debe consolidar y
valorizar los requerimientos de las areas usuarias de
la Entidad, dando como resultado el documento

denominado Cuadro Consolidado de Necesidades.
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Para el financiamiento de las necesidades, el
organo encargado de las contrataciones debe remitir
a la Oficina de Presupuesto de la Entidad o la que
haga sus veces, el Cuadro Consolidado de
Necesidades, para su priorizacién e inclusion en el

proyecto de Presupuesto Institucional.

1.2.1.2. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC)

(Aula Virtual Osce — Curso Gestién Estratégica de las Compras
Publicas, p.19).

El Plan Anual de Contrataciones es el instrumento

de gestion logistica que sirve para programar, difundir y

evaluar la atencion de las necesidades de bienes,

servicios y obras que una entidad requiere para el

cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de seleccién

se encuentran financiados y seran convocados durante

el afno fiscal.

Finalidad del Plan Anual de Contrataciones:

Programar: A través de este documento las
instituciones publicas determinan qué bienes,
servicios y obras necesitan, en qué cantidades y para
cuando van a contratarlos.

Difundir: La puesta en conocimiento de este
documento en forma oportuna facilita a los futuros
participantes del proceso de seleccion la
programacion de sus ventas al Estado,

Evaluar: Permite dar a conocer el estado de avance
de la programacion (procesos de seleccion
retrasados, concluidos exitosamente, cancelados,
anulados o en ejecucién). De esta manera hace
posible cuantificar y calificar periédicamente los

resultados, estableciendo las causas de las
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contrataciones no realizadas, adoptando las medidas

correctivas o replicando las buenas practicas.

Formulacion y Aprobacion del Plan Anual de
Contrataciones (PAC):

El proceso de elaboracion del PAC pasa por dos
grandes etapas concurrentes a las fases de
programacion y  formulacion del  presupuesto
Institucional y a la de aprobacion presupuestal, lo cual

se explica a continuacion:

* Fase de formulacion del PAC:

En esta fase, que se realiza nueve meses antes
del inicio del afio al que corresponde el PAC, el titular
de la Entidad sefalara los plazos internos para que
las unidades orgénicas determinen las necesidades
de bienes y servicios que requeriran para cumplir con
las actividades previstas en el proyecto del (POI) del
afo para el que se esta programando.

El &rea de almacén proporcionara los datos
historicos sobre la cantidad de bienes de uso
permanente utilizados en un afio movil por las
unidades organicas (areas usuarias o dependencias
administrativas de la Entidad), y sobre cuya base se
determinara la cantidad de bienes a adquirir. Para el
caso de los servicios basicos, el OEC es el que hara

la proyeccion en funcion del consumo historico.

* Fase de aprobacion del PAC:

Al aprobarse la Ley Anual de Presupuesto, a
fines de noviembre y publicada en diciembre del afio
anterior, el proyecto de presupuesto de la Entidad
puede haber sido recortado, generando un menor

financiamiento de los procesos de seleccion
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previstos. Es asi que mientras a nivel presupuestal
se ingresa a la fase de aprobacion, a nivel del PAC
también.

El OEC debe efectuar un corte al Plan Anual
de Contrataciones del afio en curso, a fin de
evaluarlo y determinar qué procesos de seleccion no
han sido convocados, cuales fueron declarados
desiertos o nulos, y aquellos en curso pero con
retraso, debido a que su ejecucién contractual
tendra repercusion en el siguiente afio, siempre y
cuando persista la necesidad.

En tal sentido, en esta etapa coordinara con la
Oficina de Planificacion, la Oficina de Presupuesto y
la Unidad Organica para decidir su financiamiento e
inclusion en el POI, PIAy PAC, con cargo a dejar de
financiar otros gastos previstos en la fase de
Formulacién.

El Reglamento de la Ley de Contrataciones
otorga hasta 15 dias habiles una vez aprobado el
PIA para que el titular de la entidad apruebe el PAC
y 5 dias héabiles adicionales para su publicacion en
el SEACE y en la pagina Web de la Entidad.

Modificacion del Plan Anual

La normativa de contrataciones contempla dos
supuestos para la modificacién del PAC: la variacion
en la asignhacién presupuestal que influya en la
cantidad de procesos de seleccion a financiar y
cuando el valor referencial varie en mas del 25% el
valor estimado y cambie el tipo de proceso de
seleccion.

En el transcurso del afo, el PAC puede ser
modificado de acuerdo con la asignacion

presupuestal.
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1.2.2. GESTION MUNICIPAL

(Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica Municipal — Manual de

Gestion Municipal, p.10).

Se define la gestién, como la accién y efecto de administrar.
Por tal razdn, resulta entendible que la gestibn municipal no es
mAas que la organizacién y administracion de los recursos del
municipio. “Es un proceso continuo de analisis, toma de
decisiones, organizacién y control de actividades para mejorar la
formulacibn de politicas publicas municipales y su
implementacion, con el fin de ordenar el territorio y promover la
calidad de vida de sus habitantes”

La gestion municipal es una tarea compartida con la finalidad
de elevar las condiciones econdmicas, sociales, humanas, fisicas
y culturales del municipio y de su poblacién, para hacerlo
econdémicamente equitativo, politicamente viable,
administrativamente eficiente y ambientalmente sustentable.
Todo se basa en un proceso de planificar y administrar los
recursos propios de un municipio de manera eficiente y eficaz, con
vision de desarrollo®. Implica el conjunto de acciones que realizan
las entidades municipales para el cumplimiento de objetivos y
metas establecidas en la planificacion de los programas de
trabajo, mediante la administracion e integracion de los recursos
de un territorio. Una clara vision de gestion municipal se entiende
como el manejo de una serie de funciones de recursos destinados
a proporcionar a los distintos sectores de la poblacion.

.Es requisito indispensable que exista una adecuada
organizacibn administrativa, para que sus autoridades vy
funcionarios/as logren mayores posibilidades de éxito en la
realizacion de su gestion. Son estas autoridades locales, por lo
tanto, los responsables de la administracion de los bienes de la
municipalidad, la organizacion del territorio y la gerencia de las
prioridades en servicios y asistencia de los/as habitantes.
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Ademas, la gestion municipal debe de implicar una gestion
efectiva de los servicios municipales, estableciéndose
compromisos con el desarrollo local, insertando capacidades en
el proceso de competencia municipal, formulando procesos
transparentes y eficientes de gestion financiera y presupuestaria,
definiendo niveles de control municipal, teniendo la planificacion y
organizacién municipal como ejes viables de una buena direccion,

y legitimando el accionar de sus autoridades, entre otras.

Lograr los objetivos de una buena gestion municipal, implica
cumplir con los procesos de elaboracion de programas de trabajo,
definir los limites de responsabilidades, mantener actualizados los
controles y procedimientos, e impulsar el ejercicio del control
social por parte de la ciudadania. Al final, evaluar la calidad de lo

producido y entregado a la ciudadania.

1.2.2.1. CUMPLIMIENTO DE METAS INSTITUCIONALES:

e El Plan Operativo Institucional (POI)

El POI es un instrumento de gestion de corto
plazo cuya finalidad es determinar cuéales seran las
lineas de accibn estratégica que dentro del afio debe
desarrollar una entidad para ir concretando los
objetivos trazados en el PEI, con la finalidad de
alinear y organizar sus esfuerzos y recursos.
Asimismo, contiene las actividades de caréacter
permanente de la Entidad, es decir, aquéllas de
caracter funcional.

Contenido del POI:

e Objetivos institucionales alineados con el PEi y su
escala de prioridades.

e Actividades, tareas y acciones: relacion de

actividades de caracter estratégico Yy/o
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permanente que cada unidad organica debe
ejecutar en el afo.

e Las actividades mas representativas con enfoque
en resultados para la poblacion objetivo seran
consideradas como metas presupuestarias.

e Unidad de medida: cdmo se medira el avance de
cada actividad.

e Cantidad: meta a alcanzar en el afilo por cada
actividad.

e Cronograma de ejecucion: cantidad mensual
a ejecutar segun la capacidad financiera de la
entidad. Se elabora en la fase de aprobacion.

e Presupuesto requerido: costo total para la
cobertura de las actividades previstas por cada
unidad organica en recursos humanos, bienesy

servicios, adquisicion de activos.

e El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

El PIA es un instrumento de gestion de corto
plazo para el logro de resultados a favor de la
poblacién a través de la prestacion de servicios con
eficacia y eficiencia. Permite mostrar las principales
lineas de accion, los gastos a atender durante el afio,
asi como el financiamiento correspondiente.

En el transcurso del afio, el PIA sufre
modificaciones sea por la incorporacion de mayores
recursos o por su reprogramacion interna, luego de lo
cual recibe la denominacibn de Presupuesto
institucional Modificado (PIMJ).

1.2.2.2. EFICIENCIA:

Podemaos definir la eficiencia como la relacion entre
los recursos utilizados en un proyecto y los logros
conseguidos con el mismo. Se entiende que la eficiencia
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se da cuando se utilizan menos recursos para lograr un

mismo objetivo. O al contrario, cuando se logran mas

objetivos con los mismos 0 menos recursos.

Las contrataciones que realicen las Entidades

deberan efectuarse bajo las mejores condiciones de

calidad, precio y plazos de ejecucion y entrega y con el

mejor uso de los recursos materiales y humanos

disponibles. Las contrataciones deben observar criterios

de celeridad, economia y eficacia

>

Aplicada a la Administracion:

- Segun ldalberto Chiavenato, eficiencia "significa
utilizacion correcta de los recursos (medios de
produccion) disponibles. Puede definirse mediante
la ecuaciéon E=P/R, donde P son los productos
resultantes y R los recursos utilizados".

- Para Koontz y Weihrich, la eficiencia es "el logro

de las metas con la menor cantidad de recursos"

» Aplicada a la Economia:

7/
o0

- Segun Samuelson y Nordhaus, eficiencia
"significa utilizacion de los recursos de la sociedad
de la manera mas eficaz posible para satisfacer las
necesidades y los deseos de los individuos"

- Para Gregory Mankiw, la eficiencia es la
"propiedad segun la cual la sociedad aprovecha de

la mejor manera posible sus recursos escasos"

Ejecucidon Presupuestaria:

(Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley N°
28411).

La Ejecucion Presupuestaria, en adelante
Ejecucién, esta sujeta al régimen del presupuesto

anual y a sus modificaciones conforme a la Ley
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General, se inicia el 1 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afio fiscal. Durante dicho periodo
se perciben los ingresos y se atienden las
obligaciones de gasto de conformidad con los
créditos presupuestarios autorizados en los

Presupuestos.

% Gestion de Calidad:
(Universidad Técnica Federico Santa Maria — Fundamentos de
la Calidad).

El enfoque técnico de la calidad, bien
plasmado en el control estadistico de procesos,
parte de un concepto de la Gestion de la Calidad
como una coleccion de métodos, utilizables puntual
y aisladamente para el control de la calidad de
productos y procesos. Aunque superada, esta
aproximacion ha sido atil para crear una caja de
herramientas que los enfoques posteriores no han
cejado en enriquecer.

Gestion de la Calidad es un conjunto de
métodos Utiles de forma aleatoria, puntual y
coyuntural para diferentes aspectos del proceso

administrativo.

1.2.3. LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO N° 30225.

Art. 1. Finalidad: La presente Ley tiene por finalidad establecer

normas orientadas a maximizar el valor de los recursos publicos
qgue se Invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de
gestion por resultados en las contrataciones de bienes, servicios
y obras, de tal manera que estas se efectien en forma oportuna
y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, permitan el
cumplimiento de los fines publicos y tengan una repercusion

positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos.
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1.2.3.1.

1.2.3.2.

1.2.3.3.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
(Aula Virtual Osce — Subdireccion de Capacitacion del OSCE, p.4).

El Expediente de Contratacién es el conjunto de
documentos que contiene todas las actuaciones
relativas a la contratacion de bienes, servicios u obras.
Se inicia con la formulacion del requerimiento del area

usuaria y concluye con la culminacién del contrato.

El Expediente de Contratacion se origina en la fase
de actos preparatorios y sucesivamente ira incorporando
documentos, dictdmenes, decretos, acuerdos,
notificaciones, resoluciones, propuestas técnicas Yy
econdémicas, y demas diligencias hasta su cierre en la
fase de ejecucién contractual, especificamente con la

culminacién del contrato.

Finalidad e Importancia

La finalidad de la formulacion del Expediente de
Contratacién es contar con la base técnica y econémica
gue permita a la Entidad obtener una oferta idénea, con
la calidad requerida o mejorada y a un costo o precio
adecuado, en el momento oportuno.

El éxito de la contratacion dependera de una
adecuada formulacion del Expediente de Contratacion;
tanto de una debida definicion de las caracteristicas
técnicas y demas requerimientos minimos, como de un

apropiado calculo del valor referencial.

Contenido minimo en la fase inicial

En su fase inicial, previo a su aprobaciéon por parte del
funcionario competente, el Expediente de Contratacion
debe comprender aspectos indispensables, como los

gue se enumeran a continuacion:
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» El requerimiento del &rea usuaria con las respectivas

caracteristicas técnicas minimas (requerimientos

técnicos minimos).

» El estudio de las posibilidades que ofrece el mercado,

» La certificacion presupuestal.

» El tipo de proceso de seleccion.

1.2.3.3.1.

Estudio de Posibilidades que ofrece el
mercado
Basandose en las caracteristicas
técnicas por el area usuaria, el OEC debe
evaluar las posibilidades que ofrece el
mercado para determinar:
= El valor referencial
= La existencia de pluralidad de marcas y
postores
» La posibilidad de distribuir la buena pro
» Informacibn que pueda servir para
establecer factores de evaluacion:

= Garantia, Plazo, Mejoras, etc.

ESOQUEMA N° 02

De

definidas por el area usuaria, se debe
evaluar las posibilidades que ofrece el
mercado.

Estudio de
posibilidades
del mercado.

Expediente
de contratacion

las caracteristicas teécnicas

Con este estudio se determina:

— UDalor referencial

Proveedores

Pluralidad de {

Marcas

Distribuir la buena Pro
_ Posibilidad deq

Ajustar el requerimiento

‘— Aspectos gque pueden ser evaluados

51,
8/27

FUENTE: OSCE — Subdireccion de Desarrollo de Capacidades de la Direccion Técnica Normativa

ELABORACION: OSCE
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1.2.3.3.2. Valor Referencial
(Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 Art. 18).

La Entidad debe establecer el valor
estimado de las contrataciones de bienes y
servicios y el valor referencial en el caso de
consultorias y ejecucién de obras, con el fin
de establecer la aplicacion de la presente Ley
y el tipo de procedimiento de seleccion, en los
casos que corresponda, asi como gestionar la
asignacion de recursos presupuéstalos
necesarios, siendo de su exclusiva

responsabilidad.

ESQUEMA N° 03

: Es el monto determinado por el argano encargado
de las contrataciones.

N

Se calcula incluyendo Para determinarla se usa

como referencia.
Dalor . Tributos
Referencial. — Seguros Cotizaciones
— Transporte Estructuras de costos
— Inspecciones Catalogos
— Pruebas Precios historicos
- Costos laborales Precios de SERCE
Expediente =
de contratacion .

FUENTE: OSCE — Subdireccion de Desarrollo de Capacidades de la Direccion Técnica Normativa
ELABORACION: OSCE

1.2.3.3.3. Certificacion de crédito presupuestario y

adelanto de procedimientos de seleccion
(Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 Art. 19).
Es requisito para convocar un

procedimiento de seleccion, bajo sancién de
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nulidad, contar con la certificacion de crédito
presupuestario, de conformidad con las
reglas previstas en la normatividad del
Sistema Nacional de Presupuesto Publico,
considerando, ademas y segun
corresponda, las reglas previstas en dicha
normatividad para ejecuciones

contractuales que superen el afio fiscal.

ESOQUEMA N° 04

Dispon
presupuestal

Expediente
de contratacion

— I -~

Comprometer
el gasto

]

Afio fiscal

I
m '“J!

FUENTE: OSCE - Subdireccion de Desarrollo de Capacidades de la Direccion Técnica Normativa

ELABORACION: OSCE

1.2.3.3.4. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION:

(Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 —Art.21)

Una Entidad puede contratar por
medio de licitacibn publica, concurso
publico, adjudicacion simplificada, seleccion
de consultores individuales, comparacion de
precios, subasta inversa electronica,
contratacion directa y los demas
procedimientos de seleccion de alcance

general que contemple el reglamento.
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Montos de los procedimientos de seleccibn segun los topes

establecidos por la ley del presupuesto afio 2017

ESQUEMA N° 05

TOPES (*) PARA CADA PROCEDIMIENTO DE SELECCION PARA
/@SCE LA CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -

REGIMEN GENERAL
Ao Fiscal 2017 y en Soles

OBJETO
TIPO SERVICIO y CONSULTORIA DE

BIENES OBRAS OBRAS
LICITACION PUBLICA >= 2 400,000 >= 2 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= 2 400,000
< de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
ADIUDICACION SIMPLIFICADA >a 32,400 >2 32,400 >3 32,400
< 240,000
SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES >32,400
< de 40,000 < de 40,000
COMPARACION DE PRECIOS >32,400 532,400
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA > 232,400 > 232,400
CONTRATACION DIRECTA > 232,400 > 232,400 > 232,400

FUENTE: Direccién del Seace - OSCE
ELABORACION: OSCE

1.2.4. ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES

DEL ESTADO (OSCE). (Reglamento de la Ley de Contrataciones del
estado 30225. Art. 51)

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE) es un organismo técnico especializado adscrito al
Ministerio de Economia y Finanzas, con personeria juridica de
derecho publico, que constituye pliego presupuestal y goza de
autonomia técnica, funcional, administrativa, econdmica y

financiera.

1.2.4.1. SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES

DEL ESTADO - (SEACE). (Decreto Legislativo N° 1341. Art.
47).
El Sistema Electronico de Contrataciones del

Estado (SEACE) es el sistema electronico que permite
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el intercambio de informacion y difusion sobre las
contrataciones del Estado, asi como la realizacion de

transacciones electronicas.

Las Entidades estan obligadas a utilizar el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) en
las contrataciones que realicen, independientemente
gue se sujeten al ambito de aplicacion de la presente

Ley, su cuantia o fuente de financiamiento.

1.2.5. DEFINICIONES CONCEPTUALES.

K/
¢

D

X/
°

BIENES: Retamozo. Contrataciones y Adquisiciones del Estado y
Normas de Control (p 549)

Son objetos que requiere una entidad para el
desarrollo de sus actividades y cumplimiento de sus

fines.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION: Retamozo.

Contrataciones y Adquisiciones del Estado y Normas de Control (p
551)

Documento que contiene todas las actuaciones
referidas a la contratacion, desde la decision de adquirir

0 contratar hasta la culminacién del contrato.

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Retamozo,

Contrataciones y Adquisiciones del Estado y Normas de Control (p
551)

Descripciones elaboradas por la Entidad de las
caracteristicas fundamentales de los bienes, suministros

u obras a contratar.

OSCE: (Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado
30225. Art. 51)
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Es un organismo técnico especializado adscrito al
Ministerio de Economia y Finanzas, con personeria

juridica de derecho publico.

REQUERIMIENTO TECNICO MINIMO: Retamozo,

Contrataciones y Adquisiciones del Estado y Normas de Control (p
553)

Son los requisitos indispensables que debe reunir

una propuesta técnica para ser admitida.

SEACE: (Decreto Legislativo N° 1341. Art. 47).

Es el sistema electronico desarrollado vy
administrado por el OSCE que permite el intercambio de
informacion y difusibn sobre las contrataciones del
Estado, asi como la realizacion de transacciones

electrénicas.

SUMINISTRO: Retamozo, Contrataciones y Adquisiciones del
Estado y Normas de Control (p 554)
Entrega periédica de bienes requeridos por una

entidad para el desarrollo de sus actividades.

TERMINOS DE REFERENCIA: Retamozo. Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y Normas de Control (p 554)
Descripcion, elaborada por la entidad, de las

caracteristicas técnicas y de las condiciones en que se
ejecutara la prestacion de servicios y de la consultoria.
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1.3.

1.4.

SISTEMA DE HIPOTESIS

Para este trabajo de investigacion no es necesario que la

hipo6tesis sea comprobada.

VARIABLES:

1.4.1. Variable Independiente:

Y: Proceso de Adquisiciones y Contrataciones:

1.4.2. Variable Dependiente:

X: Gestion Municipal
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1.5.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

¢Elabora sus requerimientos de Bienes y Servicios
Elaboracién Requerimientos de Bienes | adjuntados sus respectivos Términos de Referencia (TDR) y

oportuna del y Servicios especificaciones Técnicas (EE.TT)?

Cuadro de Tiempo de elaboracion del | ¢Elabora su Cuadro de Necesidades antes del primer
\ Necesidades cuadro de necesidades | semestre del afio fiscal?

(CN). Consolidacion de cuadro | ¢Considera que el Organo Encargado de Contrataciones
Proceso de de necesidades (OEC), consolida oportunamente el cuadro de necesidades?

Adquisiciones

y
Contrataciones

Cumplimiento en
la elaboracion
del Plan Anual

de
Contrataciones
(PAC).

Actualizacion y ajustes de

los requerimientos.

¢ Realiza ajustes y/o actualizacion a sus requerimientos en
coordinacion con el Organo Encargado de Contratacion
(OEQ)) antes de la realizacion del proceso de Adquisicion

y/o Contratacion?

Elaboracién y aprobacién
del Plan Anual de
Contrataciones (PAC)

¢ Considera que el Organo Encargado de Contrataciones
(OEC) cumple oportunamente con la Elaboracién del Plan
Anual de Contrataciones (PAC para su respectiva

aprobacion?
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VD

Gestién

Municipal

Cumplimiento
de Metas

Institucionales

Cumplimiento del POI
2016

¢ Considera que se cumple con los objetivos del Plan
Operativo Institucional (POI) y se realiza la evaluacion

respectiva?

Cumplimiento del PAC
2016

¢ Considera que se cumple con la ejecucion de los
procedimientos establecidos en el Plan Anual de

Contrataciones (PAC)?

Eficiencia

Ejecucion presupuestal

¢ Considera que se realiza la evaluacion y seguimiento de la

ejecucion presupuestal?

Calidad de Gestion

¢ Considera que se utilizan correctamente los fondos publicos

de la entidad?

¢ Considera que se realiza correctamente los procedimientos

de contrataciones y adquisiciones en la entidad?
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

ENFOQUE:

La investigacion es de enfoque cuantitativo.
(Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. y Baptista
Lucio, P., 2010, p. 4)

“Porque usa la recoleccion de datos para probar hipoétesis,
con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, para

establecer patrones de comportamiento y probar teorias”.

ALCANCE O NIVEL:

El alcance o nivel de la investigacion es descriptiva.
(Hernandez Sampieri, R., Ferndndez Collado, C. y Baptista
Lucio, P., 2006, p. 102)

“Porque mide, evalla y recolecta datos sobre diversos
aspectos, dimensiones componentes del fenémeno a
investigar. En un estudio descriptivo se selecciona una serie de
cuestiones y se mide o recolecta informacién sobre cada una

de ellas, para asi describir lo que se investiga”.
DISENO:

El disefio de la investigacion es no experimental de tipo

transeccional o transversal.
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3.2.

(Hernandez Sampieri, R., Ferndndez Collado, C. y Baptista
Lucio, P., 2010, p. 149)

“Porque se realizan sin la manipulacion deliberada de
variables y en los que s6lo se observan los fenédmenos en su

ambiente natural para después analizarlos”.

(Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. y Baptista
Lucio, P., 2010, p. 151)

“Porque recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacién en un momento dado”.

POBLACION Y MUESTRA.

3.2.1. POBLACION.

(Sampieri, 2010, p. 174) “La poblacion es el conjunto de todos los

casos que concuerdan con una serie de especificaciones”.

Para la presente investigacion, se ha considerado una poblacion de 14
personas integrantes de todas las unidades orgénicas de la
Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca en el afio 2016, segun

se muestra en el cuadro N° 3
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CUADRO N° 3

DISTRIBUCION DE LA POBLACION CONFORMADA POR LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAVIN DE
PARIARCA 2016

UNIDAD ORGANICA TRABAJADORES

Gerencia de Planificacion y Presupuesto

Gerencia de Infraestructura

Sub Gerencia de Contabilidad

Sub Gerencia de Tesoreria

Sub Gerencia de Abastecimiento

Sub Gerencia de Servicios y Programas Sociales

Oficina de Programacion de Inversiones

Oficina de Registro Civil

Unidad Local de Empadronamiento (UF)

Oficina de Secretaria General

Rl R R R R R RN R R R

Oficina de Area Técnica Municipal (ATM)

Oficina de Secretario Técnico de Seguridad

Ciudadana y Defensa Civil. 1

Oficina de Rentas 1
TOTAL 14

FUENTE: Sub Gerencia de Abastecimiento
ELABORACION: Propia

MUESTRA.

(Sampieri, 2010, p. 173). “Es un subgrupo de la poblacién de interés
sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o
delimitarse de antemano con precision, éste debera ser representativo

de dicha poblacién”.

El tipo de muestra tomado para el presente trabajo de investigacion es

no probabilistico y estd conformado por los 14 trabajadores de las
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unidades involucradas directamente con las adquisiciones vy
contrataciones, visualizandose en el cuadro N° 04 del periodo 2016.

Entonces n=14

(Sampieri, 2010, p. 176). “La muestra no probabilistico es el subgrupo
de la poblacion en la que la eleccién de los elementos no depende de

la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion”

Se ha considerado la muestra no probabilistica por conveniencia para
el presente trabajo de investigacion, teniendo en cuenta el tamafio de
la poblacion (N=14). En la muestra estan integradas todas las
unidades organicas involucradas en todos los procesos de

adquisiciones y contrataciones que realiza la entidad.
Ademas, la informacion para elaborar el cuadro de necesidades se

obtiene de todas las areas para la posterior elaboracion del plan anual

de contrataciones.
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CUADRO N° 4

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA DE ESTUDIO DE LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAVIN DE

PARIARCA 2016
UNIDAD ORGANICA CARGO TRABAJADORES
Gerencia de Planificacion y Presupuesto Gerente de PPTO 1
Gerente de 1
Gerencia de Infraestructura Infraestructura
Sub Gerente de 1
Sub Gerencia de Contabilidad Contabilidad
Sub Gerente de Tesoreria 1
Sub Gerencia de Tesoreria Asistente de Tesoreria 1
Sub Gerente de 1
Sub Gerencia de Abastecimiento Abastecimiento
Sub Gerencia de Servicios y Programas | Sub Gerente de Servicios y 1
Sociales Programas Sociales
Oficina de Programacion de Inversiones Jefe de OPI 1
Oficina de Registro Civil Jefe de Registro Civil 1
Oficina de Unidad Local de 1
Empadronamiento (UF) Jefe de UF
Oficina de Secretaria General Secretaria General 1
Oficina de Area Técnica Municipal (ATM) Jefe de ATM 1
Oficina de Secretario Técnico de Seguridad Jefe de Seguridad 1
Ciudadana y Defensa Civil. Ciudadana y Defensa Civil
Oficina de Rentas Jefe de Rentas 1
TOTAL 14

FUENTE: Sub Gerencia de Abastecimiento
ELABORACION: Propia

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1. TECNICA.,
La técnica de recoleccion de datos fue a través de la
Encuesta de acuerdo a una lista de preguntas aplicadas a los
trabajadores de la entidad, para luego procesarlos y formular

las conclusiones y recomendaciones.
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3.4.

3.3.2. INSTRUMENTO.

El instrumento a utilizar en la investigacion fue el
Cuestionario; que fue disefiado con preguntas claras, concisas
y concretas elaborado, considerando los indicadores de las
variables; permitiendo obtener informacién relevante de los
procedimientos de adquisiciones y contrataciones de la

Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca.

(Hernandez Sampieri, R., Ferndndez Collado, C. y Baptista
Lucio, P., 2010, p. 217).

“El cuestionario es el conjunto de pregunta respecto a una o

mas variables a medir’

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

La técnica para el procesamiento y analisis de la informacion a
aplicarse sera en forma cuantitativa porque se realiz6 de manera
mecanizada con el manejo de medios informaticos, empleandose el
soporte informatico y aplicacién del Office (Word) y sofware SPSS
para le elaboracion de cuadros y andlisis del cuestionario y entrevistas
a los trabajadores de la entidad, y de acuerdo a ello determinar las
conclusiones y recomendaciones y contrastar las hipotesis.que cuenta
con potentes técnicas especificas que facilitan el ordenamiento de

informacién para una mayor comprension.

(Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, P.,
2010, p. 278).

“El analisis cuantitativo de los datos se lleva a cabo por

computadora u ordenador”.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1.PROCESAMIENTO DE DATOS

PREGUNTA N° 01 ¢Elabora sus requerimientos de Bienes y Servicios

adjuntando sus

especificaciones Técnicas (EE.TT)?

TABLA N° 01

respectivos Términos de Referencia (TDR)

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Vaélidos

Sli
NO
Total

7
7
14

50
50
100

50
50
100

50
100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 01

so—

40—

=0

Porcentaje

20—

a—

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 50% del personal administrativo considera que si elaboran sus
requerimientos de bienes y servicios adjuntando sus respetivos TDR Y
EE.TT. El 50% consideran que no. De esto se puede interpretar, que la
correcta elaboracion de los requerimientos, responde al grado de
instruccion del personal La
elaboracion de los requerimientos sin TDR o EE.TT, crean dificultades en
el momento de realizar las adquisiciones y contrataciones requeridas,

creando retrasos que influyen en la gestion municipal.
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PREGUNTA N° 02 ¢ Elabora su cuadro de necesidades antes del primer

semestre del afio fiscal?

TABLA N° 02
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Sl 1 7 7 7
Validos NO 13 93 93 100
Total 14 100 100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 02

100

S0

60—

Porcentaje

40

20

Lo

S|
FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 07% del personal administrativo considera que si elaboran sus cuadro
de necesidades antes del primer semestre del afio fiscal EI 93%
consideran que no. Se interpreta que el incumplimiento de dicho
instrumento es por desconocimiento del personal de la parte normativa y
la falta de voluntad de algunos profesionales que laboran en la entidad
edil, quienes pese a recibir la informacion necesaria para la elaboracion
de dicho instrumento no cumplen con presentar en el plazo determinado

por ley.
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PREGUNTA N°

03 ¢Considera que el

6rgano encargado

contrataciones (OEC), consolida oportunamente el cuadro
necesidades?
TABLA N° 03
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado

Sl
Validos NO
Total

13
14

93
100

7
93
100

Z
100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 03

100

80—

60—

Porcentaje

40+

204

Lo [

=l

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 07% del personal administrativo considera que si, el drgano encargado

de
de

de contrataciones, consolida oportunamente el cuadro de necesidades.

El 93% consideran que no. Se interpreta que la respuesta negativa se

relaciona con la tabla N° 02; ya que el 93% del personal que no elabora

sus Cuadros de Necesidades oportunamente, no puede ser tomado en

cuenta para la consolidacion de necesidades del area usuaria.
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PREGUNTA N° 04 ¢Realiza ajustes y/o actualizacibn a sus
requerimientos en coordinacion con el 6rgano encargado de contratacion

(OEC) antes de la realizacion del proceso de adquisicion y/o

contratacion?
TABLA N° 04
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
SI 6 43 43 43
Validos NO 8 57 57 100
Total 14 100 100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 04

60—

S0

30

Porcentaje

20—

o
FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 43% del personal administrativo considera que si realizan los ajustes
y/o actualizaciones a sus requerimientos en coordinacion con el OEC. El
57% consideran que no. Se interpreta que el responsable de 6érgano
encargado de contrataciones (OEC), realiza las cotizaciones respectivas
para determinar el valor referencial del bien o servicio a adquirir, por lo
gque en casi en todos los procedimientos de adquisiciones vy

contrataciones, no es necesario realizar los ajustes y/o actualizaciones.
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PREGUNTA N° 05 ¢Considera que el o6rgano encargado de
contrataciones (OEC) cumple oportunamente con la elaboracién del Plan

Anual de Contrataciones (PAC) para su respectiva aprobacion?

TABLA N° 05
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Sl 13 93 93 93
Validos NO 1 7 7 100
Total 14 100 100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 05

100

80—

Porcentaje

40

20—

=

. |0

FUENTE: CUESTIONARIO e HO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 93% del personal administrativo considera que si el OEC, cumple con
la elaboracién oportunamente del PAC para su respectiva aprobacion. El
07% consideran que no. Se interpreta que el personal que labora en la
entidad manifiesta que se cumple oportunamente con la elaboracion del
instrumento de gestidn, lo cual se puede verificar y constatar a través del
Sistema Electronico de Contrataciones del estado (SEACE).
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PREGUNTA N° 06 ¢ Considera que se cumple con los objetivos del Plan

Operativo Institucional (POI) y se realiza la evaluacién respectiva?

TABLA N° 06

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Sl
Validos NO
Total

12
14

14
86
100

14
86
100

14
100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 06

100—]

30—

50—

Porcentaje

40—

207

L

k=l
FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 14% del personal administrativo considera que si se cumple con los
objetivos del POl y se realiza la evaluacion respectiva. El 86% consideran
gue no. Se interpreta que el 86% de la muestra sostienen que no se
cumple con los objetivos de POI porque sus requerimientos no son
considerados en el mencionado instrumento y por ende no son atendidos

en forma oportuna, afectando de manera negativa a la Gestion Municipal.
Confrontando con los resultados de tablas y graficos N° 02 y N° 03, esto

se debe a que no elaboran sus cuadros de necesidades y no se

consolidan oportunamente.
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PREGUNTA N° 07 ¢ Considera que se cumple con la ejecucién de los

procedimientos establecidos en el Plan Anual de Contrataciones (PAC)?

TABLA N° 07
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Sl 11 79 79 79
Validos NO 3 21 21 100
Total 14 100 100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 07

60—

Porcentaje
G

20

-

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 79% del personal administrativo considera que si se cumple con la
ejecucion de los procedimientos establecidos en el Plan Anual de
Contrataciones (PAC). El 21% consideran que no. Se interpreta que casi
en su totalidad del personal tiene acceso al Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE), donde pueden verificar la
programacion de los procedimientos de seleccion y su cumplimiento.
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PREGUNTA N° 08 (Considera que se realiza la evaluacion y

seguimiento de la ejecucién presupuestal?

TABLA N° 08

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Validos

Sl
NO
Total

11
3
14

79
21
100

79
21
100

79
100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 08

80—

G0=]

40

Porcentaje

20—

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 79% del personal administrativo considera que si se realiza la
21%
consideran que no. Se interpreta que el personal de la entidad tiene

evaluacion y seguimiento de la ejecucion presupuestal. El

interés en evaluar la asignacion del presupuesto que transfiere el MEF y
evaluar su ejecucion.

Efectivamente, realizando el cruce de esta informacion con la que expone
el MEF a través de la pagina de consulta amigable, la ejecucion
presupuestal del afio 2016, fue del 77.6% de acuerdo al ejecutado, lo que
se considera una ejecucion presupuestal eficiente que se repercute en la

calidad de la gestion, lo cual es contrastado en el Anexo N° 09.
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PREGUNTA N° 09 ¢ Considera que se utilizan correctamente los Fondos

Publicos de la entidad?

TABLA N° 09

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje valido

Porcentaje
acumulado

Sl
Validos NO
Total

11
3
14

79
21
100

79
21
100

79
100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 09

B0

&0

40—

Porcentaje

o

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION
El 79% del personal administrativo considera que si se utilizan
correctamente los Fondos Publicos de la entidad. El 21% consideran que
no. Se desprende que los procesos de adquisicion y contrataciones
influyen en la gestién por la calidad del gasto que es sometido a estos
procesos. El presupuesto que se ejecuta tiene dos partes:

- Gastos de inversion:

- Gastos corrientes:
Demostrandose en el Anexo N° 10 la calidad de gasto en obras de

inversion y apoyos comunales en bien de la ciudadania en general.
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PREGUNTA N° 10 ¢Considera que se realiza correctamente los

procedimientos de contrataciones y adquisiciones en la entidad?

TABLA N° 10
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 9 64 64 64
Vélidos NO 5 36 36 100
Total 14 100 100

FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

GRAFICO N° 10

G0

40

Porcentaje

20

o
FUENTE: CUESTIONARIO
ELABORACION: PROPIA

ANALISIS E INTERPRETACION

El 64% manifiesta que si se realiza correctamente los procedimientos de
contrataciones y adquisiciones en la entidad. Y el 36% consideran que
no. Se analiza que los procedimientos de contratacién de bienes,
servicios y obras y contrataciones sin proceso se realizan en la brevedad
posible sin que hayan previsto las necesidades no programadas durante

el afo anterior.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CON LAS BASES TEORICAS:

1. Variable Independiente.

Proceso de adquisiciones y contrataciones.
(Sub Direccion de Desarrollo de Capacidades - OSCE, p.07).

La contratacion es la accion que realizan las entidades para
proveerse de bienes, servicios y obras, asumiendo el pago o retribucion

con fondos publicos y otras obligaciones.

Las Adquisiciones y Contrataciones se realizan mediante
Procedimientos de Contratacion y sin proceso, quienes se encuentran
bajo la supervisién del Organo Encargado de las Contrataciones del
Estado (OSCE).

Podemos decir que mediante estos conceptos revisados y a través
del cuestionario realizado al personal administrativo de la entidad edil,
se observa que mediante el grafico N° 05, el 93% del personal de la
entidad, considera que el 6rgano encargado de contrataciones (OEC),
cumple oportunamente con la elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones (PAC), para su respectiva aprobacion y publicacion en
el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE),
mostrandose en el anexo N° 05 el cumplimiento del mencionado
instrumento, para uniformizar criterios para la planificacion de las
contrataciones de bienes, servicios y obras bajo el enfoque de gestion
por resultados que permita el cumplimiento de los fines publicos, pese
a que el 93% de las unidades orgénicas incumplen con la formulacion
de los cuadros de necesidades en el tiempo oportuno visualizandose en
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el grafico N° 02, generandose ligeros retrasos en los procedimientos de
contrataciones y adquisiciones e influyendo significativamente en la

Gestioén Municipal.

Variable Dependiente:

Gestién Municipal.
(Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica Municipal — Manual de Gestién

Municipal, p.10).

Se define la gestién, como la accion y efecto de administrar. Por
tal razon, resulta entendible que la gestion municipal no es mas que la

organizacion y administracion de los recursos del municipio.

La gestion municipal es una tarea compartida con la finalidad de
elevar las condiciones econdmicas, sociales, humanas, fisicas y
culturales del municipio y de su poblacion, para hacerlo
econémicamente equitativo, politicamente viable, administrativamente
eficiente y ambientalmente sustentable. Todo se basa en un proceso de
planificar y administrar los recursos propios de un municipio de manera
eficiente y eficaz, con vision de desarrollo“. Implica el conjunto de
acciones que realizan las entidades municipales para el cumplimiento
de objetivos y metas establecidas en la planificacion de los programas

de trabajo,

Es requisito indispensable que exista una adecuada organizacién
administrativa, para que sus autoridades y funcionarios/as logren

mayores posibilidades de éxito en la realizacién de su gestion.

Estas descripciones lo corroboramos en los resultados del
cuestionario, en el cual vemos en el grafico N° 10, donde el 64% del
personal encuestado, considera que se realiza correctamente los
procedimientos de contrataciones de bienes, servicios y obras y

contrataciones sin proceso se realizan en la brevedad posible sin que
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hayan previsto las necesidades no programadas durante el afo

anterior.

5.2. CON LOS ANTECEDENTES.

TITULO: Incidencia de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica desde su promulgacion en la optimizacion del gasto
de los recursos del Estado ecuatoriano y en la estructura social y
administrativa de sus entidades

AUTOR: Obando Torresano, Susana Del Rocio

UNIVERSIDAD: Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito

ANO: 2011

CONCLUSION:

A través de las publicaciones del PAC de las entidades contratantes,
se ha mejorado el gasto publico y una mejor distribucion de los egresos que
realiza el Estado, ya que las entidades contratantes estan realizando y

ejecutando planificadamente sus actividades.

Que de acuerdo a los resultados obtenidos en el grafico N° 05 el 93%,
considera que el 6rgano encargado de contrataciones (OEC), cumple
oportunamente con la elaboracion del plan anual de contrataciones (PAC)
para su respectiva aprobacion.

De acuerdo con los antecedentes y los resultados obtenidos en el
grafico N° 05, concluimos que el cumplimiento en la formulacion, aprobacién
y publicacion del plan anual de contrataciones (PAC) en el tiempo oportuno,
influye en forma positiva para el desarrollo de los diferentes procedimientos
de contrataciones, al tiempo oportuno, con mayor cantidad de postores, con
mejores propuestas técnica y econdmicas, de esta manera mejorar el gasto

publico en bien de la Gestion Municipal del Distrito de Chavin de Pariarca.
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CONCLUSIONES

1. Se determina que el proceso de Adquisiciones y Contrataciones influye
significativamente en la Gestion Municipal del distrito de Chavin de Pariarca
en el afo fiscal 2016, demostrandose en el grafico N° 10, donde el 64% del
personal encuestado, considera que se realiza correctamente los
procedimientos de contrataciones de bienes, servicios y obras vy
contrataciones sin proceso se realizan en la brevedad posible sin que hayan
previsto las necesidades no programadas durante el afio anterior, de igual
manera se aprecia en el grafico N° 05 que el 93% del personal de la entidad,
considera que el o6rgano encargado de contrataciones (OEC), cumple
oportunamente con la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones (PAC),
para su respectiva aprobacion y publicacion en el Sistema Electronico de
Contrataciones del Estado (SEACE), por lo que se concluye que los procesos
de adquisiciones y contrataciones influyen positivamente en la Gestion

Municipal del distrito de Chavin de Pariarca.

2. Se determina que la elaboracion oportuna del cuadro de necesidades si influye
en la gestiébn municipal del distrito de Chavin de Pariarca, que por falta de
formulacién del cuadro de necesidades por parte de las areas de la entidad,
no llegan a ser considerados sus necesidades en el plan operativo institucional
(POI) ni en el plan anual de contrataciones (PAC), todo esto porque la
municipalidad toma poca importancia en temas de contrataciones publicas,
siendo este el principal elemento para la correcta y oportuna adquisicion y
contratacion en bien de la Gestiébn Municipal del distrito de Chavin de Pariarca,
demostrandose en el grafico N° 02, donde solo el 93% del personal que labora
en la entidad viene incumpliendo con la formulacion del instrumento
mencionado por desconocimiento o falta de voluntad, por lo que se concluye
gue el incumplimiento en la formulacion del Cuadro de Necesidades, influye
significativamente de manera negativa en el Gestibn Municipal, generando

retrasos y malestares para su respectiva atencion.
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3. Del mismo modo, visualizamos en el grafico N° 05 que el 93% del personal,
considera que el o6rgano encargado de contrataciones (OEC), cumple
oportunamente con la elaboracién del plan anual de contrataciones (PAC) para
Su respectiva aprobacion y publicacion, sin que el responsable del OEC cuente
con los cuadros de necesidades remitidas por las diferentes areas, para su
respectiva evaluaciéon, todo esto por dar cumplimiento a la normatividad
vigente, sin los requisitos basicos para la correcta elaboracion del instrumento
de gestidn, por lo que se concluye que el cumplimiento en la formulacién del
Plan Anual de Contrataciones (PAC) influye significativamente de manera

positiva en la Gestion Municipal del distrito de Chavin de Pariarca.
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RECOMENDACIONES

Fomentar capacitaciones y solicitar asistencia técnica a través de la sede
descentralizada del OSCE - Huanuco, para ser dirigidas al personal que
labora en la entidad en temas de Procesos de Adquisiciones y
Contrataciones, para la correcta elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones (PAC), conteniendo los requisitos técnicos y asi lograr una
eficiente ejecucion de los procedimientos de contrataciones que realice la
entidad, lo cual servirA de mucha ayuda al 6rgano encargado de
contrataciones o lo que haga las veces para la correcta adquisicion de
bienes, contratacion de servicios y ejecucion de obras, que la entidad

requiera en el desarrollo del afio fiscal.

Formular un manual para la elaboracion del cuadro de necesidades de
bienes, Servicios y obras, dirigida a todas las unidades organicas para que
les sirva como base para la determinacion de los bienes, servicios y obras
gue se requieren para la realizacion de las tareas, actividades y proyectos,
cuya finalidad tendria establecer los lineamientos, acciones de monitoreo,
plazos y responsabilidades que deben observar las unidades orgénicas de
la Municipalidad Distrital de Chavin de Pariarca para la elaboracién
oportuna y adecuada de sus cuadros de necesidades, en funcion a las
actividades, tareas y proyectos establecidos en sus planes operativos
institucionales y conforme a los techos presupuéstales asignados; a fin de
garantizar una programacion razonable y equilibrada de bienes, servicios y

obras que requiere la Entidad durante el presente afo fiscal.

Mejorar la formulacion del Plan Anual de Contrataciones, con la
presentacion de los Cuadros de Necesidades, emitidas por todas las
unidades organicas de la entidad, las cuales seran consolidadas en el
tiempo oportuno, para sus respectivas solicitudes y emisiones de
certificaciones de créditos presupuestales, para ser considerados en el POI

y PAC, para su respectiva programacion y atencién oportuna.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

OBJETIVOS

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera el proceso de
adquisiciones y  contrataciones
influyen en la gestién municipal del
distrito de Chavin de Pariarca —

Huamalies — Huanuco 2016?

PROBLEMA ESPECIFICO

¢De qué manera la elaboracion
oportuna del cuadro de necesidades
influye en la gestibn municipal del
distrito de Chavin de Pariarca —

Huamalies — Huanuco 20167

¢De qué manera el cumplimiento en
la elaboracion del plan anual de
contrataciones (PAC) influye en la
gestion municipal del distrito de
Chavin de Pariarca — Huamalies —

Huanuco 20167

OBJETIVO GENERAL

Determinar de qué manera el
proceso de adquisiciones y
contrataciones influye en la
gestion municipal del distrito de
Chavin de  Pariarca —

Huamalies — Huanuco 2016.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar de qué manera la
elaboracion  oportuna  del
cuadro de necesidades influye
significativamente en la gestion
de la Municipalidad Distrital de
Chavin de  Pariarca -

Huamalies — Huanuco 2016.

Determinar de qué manera el
cumplimiento en la elaboracion
del plan anual de
contrataciones (PAC) influye
en la gestion municipal del
distrito de Chavin de Pariarca —

Huamalies — Huanuco 2016.

VARIABLE INDEPENDIENTE

Proceso de Adquisiciones
Y Contrataciones

VARIABLE DEPENDIENTE

Gestién Municipal

Elaboracion de Cuadro de
Necesidades (CN).

Cumplimiento del Plan Anual
de Contrataciones (PAC).

Cumplimiento de Metas

Institucionales

Eficiencia

Requerimientos de Bienes vy

Servicios.

Tiempo de elaboracion del

cuadro de necesidades
Consolidacion de cuadro de

necesidades

Elaboracién y aprobacién del
Plan Anual de Contrataciones
(PAC)

Actualizaciéon y ajustes de los
requerimientos.

Cumplimiento del POI 2016

Cumplimiento del PAC 2016

Ejecucion presupuestal

Calidad de Gestion
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PROGRAMA ACADEMICO DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

El siguiente cuestionario esta dirigido a los trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Chavin de Pariarca - 2017.

Estimado trabajador, solicito a usted su valiosa colaboracién respondiendo las
preguntas del presente cuestionario, cuya finalidad es poder realizar un trabajo

de investigacion.
INSTRUCCION

Marque con (X) la respuesta que usted considere correcta.

1. ¢Elabora sus requerimientos de bienes y servicios adjuntando sus
respectivos términos de referencia (TDR) y especificaciones técnicas
(EE.TT)?

SI( ) NO ()

2. ¢Elabora su cuadro de necesidades antes del primer semestre del afio fiscal?
SI( ) NO( )

3. ¢Considera que el érgano encargado de contrataciones (OEC), consolida
oportunamente el cuadro de necesidades?
SI( ) NO ()

4. ¢Realiza ajustes y/o actualizacion a sus requerimientos en coordinacioén con
el 6rgano encargado de contrataciéon (OEC)) antes de la realizacion del
proceso de adquisicion y/o contratacion?

SI( ) NO( )
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10.

¢ Considera que el organo encargado de contrataciones (OEC) cumple
oportunamente con la elaboracion del plan anual de contrataciones (PAC)
para su respectiva aprobaciéon?

SI( ) NO ()

¢, Considera que se cumple con los objetivos del plan operativo institucional
(POI) y se realiza la evaluacién respectiva?
SI( ) NO ()

¢Considera que se cumple con la ejecucién de los procedimientos
establecidos en el plan anual de contrataciones (PAC)?
SI( ) NO ( )

¢ Considera que se realiza la evaluacién y seguimiento de la ejecucién
presupuestal?
SI( ) NO ( )

¢, Considera que se utilizan correctamente los fondos publicos de la entidad?
SI( ) NO( )

¢Considera que se realiza correctamente los procedimientos de

contrataciones y adquisiciones en la entidad?
SI( ) NO ( )
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ANEXO N° 01

GALERIA FOTOGRAFICA

En este anexo se
visualiza al personal
encuestado que
labora en la entidad.

En este anexo se
visualiza la ordenada
documentacion de la
sub gerencia de
logistica, donde se
muestran todos los
expedientes de
contrataciones  del
afio fiscal 2016.
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ANEXO N° 02

REQUERIMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS DEL ANO FISCAL 2016.

En este anexo se visualiza la emisidon de requerimientos, los cuales estan fuera del plazo
previsto para ser considerados en el afo fiscal 2017, por lo que se cumple el resultado del
grafico N° 02.

ANEXO N° 03

FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES PARA EL
PERIODO FISCAL 2016.

TR A A

5 N

% V)

Pe——— T T T —

aseus e

Fimsse (e —
TGRS o

T

T M DA DI e
RS 3 DA 5 i, e TG

En este anexo se visualiza la formulacion del plan anual de contrataciones del afio fiscal 2016,
donde sélo esta considerado un procedimiento de contrataciéon por lo que se cumple el

resultado del grafico N° 05.
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ANEXO N° 04

INSTRUMENTO QUE APRUEBA EL PAC DEL ANO FISCAL 2016.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
“CHAVIN DE PARIARCA"
Huamalies — Huanuco

emitida por el Responsable del Area de Logistica y Abestecimiento, sobre 3 Aprobacion del Plan

Que, el artculo i 3 i
2 1 Ley N® 28607, en concordancia con el atcul I del tulo prefminar de a Ley N 21972- Ley
Orgénicade Municpatidodes

Que, medante Acuerdo de Concejo N* 0012015, de fecka 29 de diciembre del 2015, se
de ~P.LA. 2016 de!

N 1972015+ MOCHPCA/A, de fecha 30 de diciembre del 2015, se promuigs el Presupursto
sttucional de Apertura 2016,

Que. mediante ley N* 30372 se ha aprobado el Presupuesto del Sector Piblica
cortespondiente o Ao Fiscal 2015,

Que, #f Plan Ancal de Contrataciones {PAC) constiiuye un instrumento de gestion que
consiera Jas contrataciones de bienes, servicios y obras que se requerrd durante el ejerciio

necesidades de la entidad, lss que & su ves, provienen de todos y cada uno de los Grgancs y
ependencias de aquella, en atencidn al cumpiimiento de sus funciones y al fogro de sus metas
Institacianales a o lrgo del afo fiscal correspondente.

Que, ¢l rumeral 15.2 del Articulo 15" de Ia Ley N 30225 - Ley de Contrataciones del Estado,
“EIP)

apruebe debe prever las contralaciones de bienes, servicios y obras cublertas con ¢l Presupuesto
Intitucional de Apertura y el valor estimado de dichas contrataciones, con independencia que se
sujeten al dmbia de splicacion de [a presente Ley 0 no, y de la fuente de financiamiento. FI Plan

Norma que guarda concordancis con el Art. N° 6 del Reglamento do  Ley de Contrataciones
aprobado por Decreto Supremo N 350-2015-EF, que establece *El Pan Anual de Contrataciones e
aprobado porel

dentro de los quince (15) dias hibiles siguientes 3 Ia sprobacién del Presupuesto Institucional de
Agertura (PIAI, y publcado por cada Entidad en el STACE en un plazo no mayor de cinco (5] dias

Que, una vez aprobado el Pl , éste debe ser
s¢ tenga que inclu o excluir contrataciones y cuando se modiique el tipo de procedimiento de
selecclon, 0sce

£ requista para la convocatoria de los procedimientos de seleccion, savo para fz
comparaciin de precios, que estén incluidos en el Plan Anual de Contratacianes, bajo sancién de
nulidag”.

'MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
“CHAVIN DE PARIARCA"
Huamalies - Hudnuco

jdela

RE DEA A N2 004-2016-MD-CH.PCA/A. Que, la Directiva N* 005.2009-05CE/CD aprobada mediante Resolucion N 163:2008-
oscumr,
Chavin de Pariaca, 18 de Enero del 2016. PO e e
VISTO: " facuh , Incisos 6]
de I Ley Orginica de Manicpaidades N° 27972, donde Ia atribucidn del Akcade s dictar
6 nforme N de focha 18 de I decsis, Rescluciones de Alcaldia con sujecidn  las Leyes

ARTICULO TERCERO-
de Pariarca, ¢ cumpiimiento de a presente Hesokicisn

REGISTRESE, COMUNIQUESE, ARCHIVESE.

de Chavin de Pariarca, para el Ejercicia Fiscal 2016, conforme al detolle contenido en el formato
Contrataciones dal Estado (0SCE),

2016 aprobado,

en el SEACE (Sistema Electrinico de Contratadianes oel £51a0) en un plazo no mayor de cinco (5)

ENCARGAR 4 los drganos pertinentes de la Municipalidad Distrital de Chavin

En este anexo se
visualiza la
aprobacion  del
plan anual de
contrataciones

del afio fiscal
2016, mediante
resolucién de

alcaldia.

ANEXO N° 05

ACCESO AL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES MEDIANTE EL SISTEMA
ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO (SEACE).

criptdo=PKU_PR

£ hito:/fwwwl. seace.gob.pe Defauit

1 det_procesofiav_eue cod

'§ Buscar - 5§ Compartir | Mas»

[ Detalledelproceso

INFORMACION GENERAL

Entidad MUNICPALIDAD DISTRITAL DE CHAVIN DE PARIARCA.

A 2% En este anexo se

Nro. de referencia 1 . . . .

Tooie ot ADDCACON SUPLFCADA | visualiza la inclusiéon

;:I::sﬂe[specmwsms :ﬁ:SSCDNEPRDCUCYOSQARAELPROGRA\IAVASODQELCI‘E de un procedimiento

Mes tentativo Febrero

oo Y iy de contratacién para

Fuentes de financiamiento RECURSOS ORDNARIOS

et i by = - | el programa de vaso

e iooome de leche 2016 que

Lugar de compra HUANUCO / HUAMALES / CHAVIN DE PARIARCA

Observacion .
consta de dos items.

ITEMS DEL PROCESO

tem| Descripcion Catalogo “""::: (Cantidad| E"."‘" L

1 |LECHE EVAPORADA ENTERA 410 GRAMOS ﬁwﬁ;ﬂ“ﬂ; ) 13200 3950000

[HOJUELAS DE QUNUA, AVENA, ARNA TOSTADA DE KVICHA, ARNA
2 [DE CASHUA AZUCARADA PRECOCDA ENRIQUECDA CON VITAMNAS Y[[AS02211 JHarna de cereales
JumERALES

[KLOGRAMO 9190 55,140.00)

Listo @ Intemet | Modo protegido: desactivado v Ru0x v
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ANEXO N° 06

MODIFICACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES PARA LA
INCLUSION DE PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
“CHAVIN DE PARIARCA”
Huamalies — Huinuco

RESOLUCION DE ALCALDIA N¢ 024-2016-MD-CH.PCA/A.

Chavin de Pariarcs, 12 ds Febrero del 2015.

VISTO:
Hinforme N* 006-2016- MOCHP/LRA-SIRC. de fecha 12 de !«x«owm 2016, emitda por
0505 o Plan Anual
2016, v:

el titulo prefimmar do 1a Ley NY 27972- Ley

Orginica de Muicipalidordes.

ieciante Acuerdo de Conceio N* 0012015, de fecha 29 de diclembxe del 2015, se
45186 el Presupuesto Isutucional de Apertura - P.LA. 2016 del pliego Municipaiidad Dtral de

N 197-2015-MDCHRCA/R, de fecha 30 de dicembre el 2015, se promulg ¢l Presupuesto
Institucional de Apertura 2016.

Que. mediante Ley N' 30372 e ha aprobado el Presupuesto del Sector Piblico
correspondients al Ao Fiscal 2016

Que, el Plan Ansal de Contrataciones (PAC) constituye un Instrumento de gestién aue.
considara las contrataciones de bienes, servicics y obras que e requerird durante el ejercico

necesidades de la entidad, las que 3 su vez, provienen de todos y cada uno de los Grgancs y
dependencias de aquell, en stencitn al cumpliiento de sus funclones y al logro de sus metas
nstitucionales o largo cel afo fisca correspondiente.

Que, ol numeral 15.2 del Articulo 15" de 1 Ley N* 30275 - Ley de Contrataciones del Fstade,

febe prover 135 Contratacianes de bienes, Sanvicos y 0bras cublertas con o Presupuesto
Apertura con se
sujeten a dmbito de apikacidn de la presente Ley 0 1o, y de la fuente de financlamiento. £ Plan

Norma que guarda concordancla con el Art, N° 6 del Reglmento de a Ley de Convratacianes
aprobado por Decreto Supremo N 350-2015-£+, que establece °¢| ian Anual de Contrataciones e

centro de fos quince (15) das habies sgusentes 2 1 aprobacidn dei Presupuesto Institucional e
Apertra (PAL, y publicao por caca Entidad en f SEACE @n un plazo o mayor de cinco () dias
Fibes de aprobado, Inclyenda el documento de aprobacion”

Que, una ver
se tenga que Incluir 0 excluir contrataciones y CJANG0 s modfiaue el 1o de precadmianto ée
seleccin, conforme a s ineamientos establecidos por OSCE mediante Drrectiva

Es requisho para la convocatoris de o procedimientos de seleccion, saivo para s
comparacion de precics, que estén Incluidos en el Plan Anval de Contrataciones, bajo sancin de
Puldad".

e

¥ ‘a'i‘\ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
7 “CHAVIN DE PARIARCA"
Huamalies — Huanuco

osce/ea,
instrumento emitido por el ttular de Ls Entidad

a incisos 6]
de Iz Ley Orginica de Municipaldades N 27972, donde la atribucdn dol Alcade es dictar
Resouciones de Alcakia con sujecién a as Leyes

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERQ: APROBAR 13 primera madificacion en version 2 del Plan Aneal de

| e
Y e [ .
s,
o |s T e |
CONTRATACION
ADQUISICION DE CLMENTO PO vosmna‘
TIPO | (425 KG). para la Obra "Creacir
o, | M G e ot
s | o e
ADQUISICION DE ACERD CORRUGADO S =
e
s | EER N e i
NESA | pusnte Ogo Ragr, Bamo Cuipran Disirto de| 506344292 NN
s e ow et e s

DISPONER Resoluciin de modificacion del PAC
aprobad, en el SEACE (Sistem Electrnico de Contrataciones del Estaco).

ARTICULO 10: ENCARGAR 3 los Griancs pertinentes de la Municipabdad Distrital de Chavin
do vmm Tpe mmu-wmn de I presente Resolucidn,

REGISTRESE, COMUNIQUESE, ARCHIVESE.

Que, la Drectiva N* 005-2009-0SCE/CD aprobada mediante Resoluckn N* 163.2009-

En
visualiza

este anexo se
el
instrumento mediante
el cual el plan anual de
contrataciones del afio
fiscal 2016, sufrié una
modificacion para la
de dos
procedimientos de

seleccién.

inclusion

ANEXO N° 07

ACCESO AL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES MEDIANTE EL SISTEMA
ELECTRONICO DE CONTRATACIONES DEL ESTADO (SEACE).

En este anexo se
visualiza la inclusidon
de
procedimientos
contratacion

dos
de

riptdo=PKU_PROCESOS PLAN ANUAL dovies ie Pl
v 9 Buscar + |- 5 Compartic  Més» Acceder % +
&5 2] Stios sugeridos v €] Galeria de Web Siice v
~ | @ 2Planes Anuales X | G Google 5 v B v ®= v Pignav Sequidadv Hemamientasv @+
- VUNCPALDAD DISTRITAL DE CHAVN DE A
dad PARIARCA ® Voiver a Pianes anuales
Ao 2016
Version 2
Documentio de
aprobacin 0262016 Ingrese la descripcin del objeto:
Estado del documento  Pubicado en Vet
Resutados 1-3e3
proc 2 tipode | Cant.|  valor fecha | fuentede
0 teecpoo estimado | ™ | tentatva | financiamiento
ADQUSICION DE PRODUCTOS PARA EL PROGRAA
VASO DE ELCHE
- s RECURSOS
1 |Obieto:BERES _ as | 2 | seseza000 e
de ejecucion:
HUANUCO / HUAMALIES | CHAVIN DE PARIARCA
[ADQUSICION DE CEMENTO PORTLAND TPO 1425 KG 1
| ielo: S st | 1 |semes| |ovnznore|DONACONESY
Lugar de ejecucion TRANSFERENCIAS
HUANUCO / HUAMALIES | CHAVIN OE PARIARCA
|ADQUSICION DE ACERO CORRUGADO FY=4200
KGICH2 GRADO 60 o
3 |Objeto: BENES e |1 |sumes|  ownse[ R
Lugar de ejecucion: L
HUANUCO / HUAMALIES | CHAVIN DE PARIARCA L

Toda la informacidn
que necesita

, w.

roA

@ Intemet | Modo protegido: desactivado
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ANEXO N° 08

ACCESO A BUSQUEDA DE PROCEDIMIENTOS DE SELECCION MEDIANTE
EL (SEACE).

5712017 SE@CE 3.0 - Buscador Pdblico

4 Volver | B8 Contactenos | SN Proguntas Frecuentes
SE@CE ==
- EN SERVICIO AL CIUDADANO" Miercoles, 5 de Julio del 2017 14:00:46
[yw— l

Comvocatoria

Informackén General
tupa focht | rocharin

Nomenclatura: | AS-SH-1-2016MOCHP/C51

- Convocators oaroaraots | o4rosrzon

.

Convocatoria Reghtro de partcipantes(Electronia) garoarzote | 137041201

Teo G | rorn

Seleccién: Porla Entldad Formulacién de consultas y observaciones(Presencial)

o MESK OF PARPES DE LA MOMCIPALIOAD BISTAITAL DE Chavin pE | 0310472016 | 087047201
:::m-ﬂ;l llk’r : 30225 - Ley de Contrataciones del PARIARCA, SITO EN LA PLAZA DE ARMAS S/N - CHAVIN DE PARIARCA

reabte: e
Verstn SEACE | 3 Absolicién de conmitasy observaciones arrounons | orrouraon
Jdentifcador
Kontificador | 28000 Integracién de as Bases 08/04/2016 | 08/047201,

A TRAVES DEL SEACE

Presentacion de ofertas{Presencial)

EN MESA DE PARTES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAVIN DE
PARIARCA, SITO EN LA PLAZA DE ARMAS S/N - CHAVIN DE PARIARCA
Informacidn general de ta Entidad Evaluacisn y catificacién

EN LA OFICINA DE ABASTECIMIENTO DE LA MUNICIPALIDAD

13/04/2016 | 13/04/201
08:00 17:00

14/04/2016 | 14/04/201

Entidad MUNKCIPALIDAD DISTRITAL DE CHAVIN DE DISTRITAL DE CHAVIN DE PARIARCA, SITO EN LA PLAZA DE ARMAS
Convocante: | PARIARCA S/N - CHAVIN DE
Direccion Otorgamiento de La Buena Pro
c PLAZA DE ARMAS Chorgamidto de Ia 1470412016 | 147047201
Pagina Web:
Télefono de la Entidad Contratante
Entidad:
o Entidad Contratant
20204863769 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAVIN DE PARIARCA
Informacién general del procedimiento
A i

En este anexo se visualiza el cumplimiento de la adquisicion de productos para el programa de
vaso de leche del afio fiscal 2016, procedimiento incluido en la plan anual de contrataciones, que
inicia desde la convocatoria y culmina en el otorgamiento de la buena pro del postor ganador,
visualizandose en el cronograma establecido.

ANEXO N° 09

ACCESO A LA PAGINA WEB DE MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

B ey X e

3 C O apps5.minec

S

LUNSUILE AIYaUre

" Econdmica wm Consuits de Ejzcucin del Gasto
En este anexo se

visualiza la consulta

que puede realizar el
trabajador de la

entidad o ciudadania
en general, respecto a
la ejecucion
presupuestal del afio
2016, mediante la
pagina de consulta
amigable de Ministerio
de Economia y
Finanzas.
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ANEXO N° 10

EJECUCION DE OBRA Y APOYO COMUNITARIO COMO PARTE DE
CALIDAD DE GESTION

En este anexo se visualiza la ejecucién de una obra de la Institucién Educativa
de Queropata, distrito de Chavin de Pariarca.

En este anexo se visualiza la donacion de mangueras para la captacidn de agua
para el riego de sus sembrios de la comunidad campesina de San Antonio,
Distrito de Chavin de Pariarca.
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