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RESUMEN

El objetivo principal de la presente investigacion, fue determinar de qué
forma las Organizaciones Criminales impactaron en la Seguridad ciudadana
del Cercado de Lima, 2019.

La muestra estuvo conformada por 133 ciudadanos mayores de 18 afios de
ambos sexos, cuyas edades fueron entre 18 a 60 afios, basandose en un
muestreo tipo no probabilistico, a quienes se les aplic6 dos cuestionarios
sobre organizaciones criminales y seguridad ciudadana, ambos
cuestionarios alcanzaron ,872 y ,815 de indice de fiabilidad
respectivamente en el Alfa de crombach, lo que indica fuerte confiabilidad.
La metodologia se bas6 en un enfoque cuantitativo de alcance analitico,
descriptivo. El disefio descriptivo simple, no experimental, transeccional.

Al ser procesados los resultados en el estadistico SPSS, se encontré que las
organizaciones criminales tienen una relacion de impacto negativo en la
Seguridad ciudadana, 2019, ya que, el valor p calculado de significancia
bilateral igual a 0,000 que es menor al valor p = 0,05, por lo que se acepta la

hipotesis de investigacion.



ABSTRACT

The main objective of the present investigation was to determine how Criminal
Organizations impact on the Citizen Security of Cercado de Lima, 2019.

The sample consisted of 133 citizens over 18 years of both sexes, whose ages
were between 18 and 60 years, based on a non-probabilistic type sampling, to
whom two questionnaires on criminal organizations and citizen security were
applied, both questionnaires reached, 872 and, 815 reliability index
respectively in the Chrombach Alpha, indicating strong reliability. The
methodology was based on a quantitative approach of analytical, descriptive
scope. The simple descriptive design, not experimental, transectional.

When the results were processed in the SPSS statistic, it was found that
criminal organizations have a negative impact on Citizen Security, 2019, since
the calculated p-value of bilateral significance equal to 0.000 that is less than

the p-value = 0, 05, so the research hypothesis is accepted.



INTRODUCCION

El presente estudio, tuvo como variables de analisis a las organizaciones
criminales y la seguridad ciudadana, cuyo objetivo fue determinar de qué
forma las organizaciones criminales impactaron en la Seguridad ciudadana
del Cercado de Lima, 2019.

El concepto de la seguridad es un tema esencialmente controvertido en
el mundo y sobre todo para los estados encargado de la defensa y vigilancia
nacional, asimismo las organizaciones criminales conllevan tareas con mas
que suficientes desafios para todos. La violencia y la criminalidad ocupa un
lugar prioritario en el debate publico nacional e internacional, por ello se
requiere una mayor cooperacion multisectorial y constante capacitacion
policial. También requerira que el alcance de las naciones valla més alla de
sus posiciones politicas tradicionales y repensar la relacién seguridad-
defensa-criminalidad. Se requieren nuevas formas de desarrollo en la
formacion para personal policial, asi como un mejor control civil en la parte
fiscal, judicial que garantice el éxito de las operaciones contra la criminalidad.

La informacion del andlisis; se organizé de la siguiente manera: En el
capitulo | se analizé el problema de investigacion, los objetivos especificos, la
justificacion de la investigacion, asi como las limitaciones de la investigacion,
la viabilidad. En el capitulo Il marco tedrico, se compilan los estudios recientes,
antecedentes, bases tedricas, definiciones y el planteamiento de las hipotesis.
En el capitulo Il la eleccion metodoldgica de la investigacion. Ademas, en el
capitulo IV los resultados obtenidos mediante el procesamiento de datos,
analisis de resultados, contrastacién de hipétesis. Finalmente, en el capitulo
V la discusién de resultados, conclusiones, y las recomendaciones.

El autor
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la dltima década, los gobiernos de América Latina y el Caribe han
avanzado hacia una gestion sistémica de los temas de seguridad ciudadana
y justicia, integrando estrategias de delincuencia y prevencion, control de la
violencia, aplicacion de la justicia y rehabilitacion social, donde muchas
regiones han pasado de enfoques reactivos y punitivos; a la implementacién
de modelos integrales, enfocados a los derechos humanos y la articulaciéon
multisectorial. EI Banco Interamericano de Desarrollo (BID), sefialé que los
gobiernos han propuesto una serie de herramientas como; la gestién por
resultados, coordinaciéon, planificacion, financiamiento y evaluacién de
programas. Desafortunadamente, los avances conceptuales y doctrinales no
se han incorporado con la celeridad necesaria; para abordar los altos niveles
de criminalidad y violencia que enfrenta la region (Chinchilla, y Vorndran
2018).

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015) sefialé que
los estados miembros deben asumir; las funciones de prevencion, disuasion
y represion del crimen y la violencia; sin embargo, la mayoria de las politicas
de seguridad ciudadana de hoy en dia, se centra principalmente en las fuerzas
de seguridad que ejercen un control coercitivo y represion punitiva por parte

del sistema de justicia penal.

Las sociedades de diferentes partes del mundo no pueden ser
capaces de hablar de altos niveles de desarrollo humano sin antes contar con
una seguridad ciudadana. El crecimiento humano y la seguridad ciudadana
conforman la verdadera riqueza de una nacién. “Se estima que cada afio
mueren 1,3 millones de personas alrededor del mundo a causa de la violencia,
lo que representa el 2,5% de la mortalidad mundial” (Ministerio Publico, 2018,
p. 4). Asimismo, en los ultimos afios, la alarmante percepcion de inseguridad,

los actos de delictivos son materia de seguridad ciudadana y motivo de

12



intranquilidad publica a nivel mundial. No obstante, a pesar del numero
exorbitante de muertes como resultado de esta violencia y el impacto en la
seguridad ciudadana en Latinoamérica, los datos disponibles son
aproximaciones; lo que muchas veces dificulta el disefio para la

implementacion de estrategias que contribuyan a reducir los delitos.

En México, donde al mismo tiempo; las instituciones de seguridad estan
siguiendo un proceso de reformas inspiradas en principios de accion
consistentes con el estado de derecho y la democracia, las fuerzas armadas
contintian siendo llamadas a asumir funciones de la policia en la lucha contra
la delincuencia, alertando de las dificultades de afianzar los nuevos
paradigmas de seguridad (Gonzélez, 2014, como se citdé en Chinchilla, y
Vorndran 2018).

En el Perq, la realidad es algo que muchas veces no se puede soslayar
ya que se encuentra omnipresente entre nosotros, aunque el suefio mas
anhelado de muchos ciudadanos que vivimos en el Perd y que con ansias
esperamos; es que nuestra tranquilidad encuentre por fin el equilibrio
perturbado, debido a la amenaza latente y constante contra la Seguridad
Ciudadana. Esta situacion se ha vuelto alarmante para todos los peruanos
porque los indices de inseguridad ciudadana llegan a niveles alarmantes, y no
refleja que la misma se encuentra en retroceso ya que con tremenda
preocupacion vemos Yy escuchamos por los diferentes medios de
comunicacion, tanto de la prensa televisiva, radial y escrita, las apariciones e
intervenciones policiales a diferentes organizaciones criminales en diferentes

partes del pais, dedicadas a los diversos delitos en especial a los lesivos.

En el principal puerto del Callao, por el Trafico ilicito de Drogas fueron
motivos de sangrientos sucesos por el dominio del territorio, otras dedicadas
al trafico de terrenos en los diferentes conos de la ciudad de Lima y como al
interior del pais, del mismo modo, la mineria ilegal y la deforestacién, la
Extorsion y Sicariato (Homicidios) la Trata de Personas, prostitucion, incluidas
menores, entre otras modalidades. No hace mas que confirmar que la
delincuencia comun y en especial el Crimen Organizado siguen a pasos firmes

y acrecienta la sensacion de inseguridad ciudadana.
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Lo que si es cierto, que nuestra bonanza economia como pais ha venido
acompafnada no solo de mejoras al ciudadano y precisando que desde hace
10 a 15 afios el Peru se ha visto incrementado paulatinamente; primeramente
por apariciones de bandas organizadas, para luego como es propia de la
delincuencia que evoluciona, surgir las organizaciones criminales, que se
refleja a diario en los diferentes centros noticiosos y que cada dia impacta en
los ciudadanos de nuestros pais; de tal manera que ven atemorizados su
tranquilidad, asi como su propia libertad, al no poder desplazarse libremente
no solo por la delincuencia comuan; si no ahora con mayor preocupacion por
la peligrosidad de éstos organismos delincuenciales que no solo han dirigido
sus intereses a los bienes ajenos de la propiedad privada, si no que apuntan
de alguna forma afectar la vida social y politica del pais, permitiéndose al
extremo de impulsar y/o financiar candidatos para las Gobiernos Regionales,
Alcaldias en las provincias del pais.

Asi tenemos que la Encuesta de Nacional de Percepcion de la
Corrupcion del 2017 por Pro Etica arrojo que hay un promedio de 68
Gobernadores Regionales procesados por corrupcién o vinculados al crimen
organizado, un reporte de Radio programas del Perd (RPP 2018) emisora
Radial del 26 de Diciembre, da cuenta que en la fecha existen 15 Alcaldes
procesados y detenidos por Delitos de Crimen Organizado, asimismo IPSOS
2018 sefiala que el 57% de peruanos cree que la corrupcion es el principal
problema del pais. Lo que confirma el proposito de captar dentro de sus
organizaciones autoridades y funcionarios del Estado, esta situacion nos da
una lectura escalofriante del nivel de penetracion que estos organismo
delincuenciales han venido logrando para poder asegurar la impunidad y el
control total de sus fines y por ello propenderian dentro de sus mdultiples
objetivo nada descabellado la manipulacion del poder politico bajo
complicidad y/o amenaza, ademas del control social de la ciudadania en forma
paralela mediante una forma encubierta y de esta forma desarrollarse en un
escenario propicio que se muestre proclive a sus intereses, ante un estado

por momentos indiferentes al clamor de la gente.
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Para combatir este flagelo y ante la falta de politicas publicas eficaces,
planificaciones estrategias bien definidas para su enfrentamiento y control,
ademas de una ausencia notoria para articular entre las instituciones del
estado para accionar en forma conjunta que permita neutralizar su avance, lo
que nos lleva a pensar sin ser pitonisos, ante tanta permisibilidad y desinterés
por parte de las autoridades encargadas, logren establecerse definitivamente
en el aspecto social y politico del pais y ramificarse al interior del mismo; lo
gue devendria en un caos en todos los niveles de no tomar las medidas

urgentes que el hecho amerita con profunda atencion.

Por lo cual no estariamos haciendo la siguiente pregunta: ¢las
Organizaciones del Crimen organizado; vienen afectando la Seguridad
ciudadana tanto en el nivel social y politico del pais? Creemos que siy vienen
dando pasos agigantados porque a la fecha el indice de Inseguridad
ciudadana sigue lentamente incrementandose de Julio a diciembre del 2017
nos encontramos en la escala 27.8 a 29.8 % y Julio a diciembre 2018 nos
encontramos en 27.8 a 28.8 %, siempre en aumento; pero la percepcion de
inseguridad del ciudadano es alta ya que en el afio 2017 refleja un 83.6 %
llegando de enero a junio del 2019 con el 90,1% de limefios que tienen la

percepcion de inseguridad (INEI 2019).

Asimismo, la encuesta nacional sobre percepciones de la corrupcion en
el Peru (2017) sefala que “siete de cada diez peruanos cree que el crimen
organizado esta infiltrado en la politica, y el 36% de ellos considera que el
motivo es el financiamiento de las campafas con dinero ilicito”. Esta situacion
nos da una lectura de la percepcion ciudadana y reconoce la presencia de las
organizaciones criminales que pretende llegar adentrarse en la escena tanto
social como politica para beneficio de sus execrables intereses. Propiciando,
ademas de los discutidos temas nacionales, un grave problema que tienen
gue ver con las decisiones o0 medidas para solucionar el ascendente oleaje de
inseguridad ciudadana. Es una gran tendencia, nunca antes vista, que los
candidatos prioricen esta problemética en sus campafas; no obstante, luego

de llegar al poder, este gran problema se convierte en una de sus segundas
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necesidades, sabiendo que a la poblacién le urge la recuperaciéon de la paz
social y el respeto al ordenamiento juridico penal.

En tal sentido es necesario contar con informacion descriptiva valiosa,
como la que se expone en esta investigacion, que nos permita tener
informacion relevante, oportuna y de esta forma advertir a las autoridades
como el Gobierno Central, la ruta posible porque la criminalidad organizada
pretende transitar hacia una posible consolidacion en los niveles social y
politico del pais, por lo cual se necesita tomar decisiones importantes en
politicas publicas, que permitan una lucha sostenible con el proposito de
obtener resultados inmediatos y frenar el avance criminal y reducir los indices
delictivos criminal organizados en sus diferentes tipos, por ello se entiende a
la seguridad ciudadana como un terreno de intervencion prioritario. Entre las
muchas amenazas a la seguridad ciudadana, estan las Organizaciones
Criminales, por lo que, en el presente proyecto, se formula el siguiente

problema de investigacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢ Cuédl fue la relacion entre las organizaciones criminales y su impacto en

la Seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 20197
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢, Cual fue la relacion entre las organizaciones criminales y su impacto en
la seguridad ciudadana desde el aspecto social del Cercado de Lima,
2019?

¢, Cual fue la relacion entre las organizaciones criminales y su impacto en
la seguridad ciudadana; ¢ desde el aspecto politico del Cercado de Lima,
20197

1.3. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién entre las organizaciones criminales y su impacto en la

seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019.
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1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la relacion entre las organizaciones criminales y su impacto en la

seguridad ciudadana desde el aspecto Social del Cercado de Lima, 2019.

Determinar la relacién entre las organizaciones criminales y su impacto en la

seguridad ciudadana desde el aspecto Politico del Cercado de Lima, 2019.

1.5. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1. JUSTIFICACION TEORICA

La presente investigacion se justifica, porque se desarrolla dentro
de un marco descriptivo de la realidad, con una apreciacion social y
politica que nos va permitir conceptualizar la delicada y preocupante
situacion problematica que afecta todo el pais; como un gran problema
publico. Este proyecto nos dara la oportunidad de advertir como se
manifiesta y la urgencia de medidas por parte de las autoridades para
combatir este fendbmeno criminal y revertir su posicionamiento en la vida
de los ciudadanos del pais, ademas de contribuir a clarificar el problema

en estudio
1.5.2. JUSTIFICACION PRACTICA

El estudio de la presente investigacion, nos va permitir a través de
sus resultados que se puedan incorporar a otros temas de investigacion
y que permitan resolverse, teniendo como fundamento los
procedimientos utilizados en el desarrollo del presente trabajo y como un

aporte mas a futuro en la misma linea investigativa.
1.5.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

El presente proyecto de investigacion tiene su justificacion, en
razon de los métodos, procedimientos y técnica utilizada, que una vez
comprobada su certeza y confiabilidad podran ser incorporados y
empleados en otros estudios; tomando en cuenta la realidad del

problema a investigar.
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1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Siempre existirdn obstaculo en las metas y objetivos que se pretende
alcanzar como parte del desarrollo humano en la busqueda de la verdad, y la
presente no fue ajeno a la misma, pero con voluntad y sacrificio se pudo sacar
adelante el siguiente proyecto de investigacion, pudiendo haber obtenido
informacion relevante que se adquirié de diversas fuentes tanto en linea de
redes informatica (internet), acceso a documentacion por parte de la PNP
Divisién de Crimen organizado y otros entidades publicas que permitieron la

materializacion de la presente tesis investigacion.
1.7. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La presente fue viable, ya que se elaboré en la ciudad de Lima; contando
con el apoyo de comparieros de estudio, trabajo y colaboradores de entidades
publicas, ademas de acceso a informacion de investigaciones anteriores
relacionada con el tema, que de alguna forma permitieron la culminacion de

la investigacion.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

En Espafa, Barbosa (2008), en su tesis doctoral, titulada:
Aspectos politico-criminales de la seguridad ciudadana en Espafa y
Brasil, cuyas conclusiones més relevantes fueron: (a) Del orden publico
hasta la seguridad ciudadana tal y como se ha expuesto hasta aqui, el
nuevo modelo de orden, la seguridad ciudadana, no es sino un
justificativo de politica criminal que se esta utilizando en todos los paises
democréticos, apoyado en una serie de acontecimientos que se han ido
sucediendo en las sociedades europeas, (b) Los Estados deberian
actuar efectivamente en la prevencion de la violencia y de la criminalidad,
tratando de alterar las condiciones que la propician de manera inmediata,
0 sea, las condiciones directamente vinculadas a las practicas que se
desea eliminar. Tesis considerada importante por el analisis que
presenta en cuanto a los problemas de seguridad ciudadana en un
estudio de derecho comparado de dos paises, Brasil y Espafia, desde
diferentes perspectivas de la delincuencia.

Gasper y Gomez (2015), estudio realizado en la universidad de
Kioto, cuyo objetivo fue describir la seguridad personal en el
pensamiento y la préctica de la seguridad humana traducida en
'seguridad ciudadana'. Este estudio es importante porque revisa los
altimos veinte afios de atencion a la 'seguridad personal: tanto en
espacios que consideran la violencia fisica organizada o las amenazas
a la seguridad personal y la propiedad 'seguridad ciudadana’, y como
parte de un examen mas amplio de las amenazas al cumplimiento de
necesidades y derechos basicos, por ejemplo, en ejercicios de mapeo
integral realizados en varios Informes Regionales y Nacionales de
Desarrollo Humano. El documento reflexiona sobre el complejo proceso

de apertura del pensamiento y la practica de seguridad convencional,
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buscando valor agregado y profundidad sin reducirse en compartimentos
preconcebidos. Concluyendo que, la seguridad ciudadana y personal es
de fundamental importancia, pero las declaraciones de que solo la
violencia intencional, la violencia organizada y / o la violencia en los
espacios publicos deberian ser el centro de todos los analisis de
"seguridad humana" son muy cuestionables, dado que la violencia
doméstica, desorganizada, el crimen, el dafio fisico por eventos
ambientales o por accidentes, y muchos otros asuntos son a menudo
amenazas mayores que la violencia intencional / organizada / publica /
politica. Es importante el presente antecedente, dada la perspectiva de
la violencia en general, que ésta podria generar otras lineas de
investigacion propias del fenémeno delincuencial, que su sola presencia

deteriora la convivencia pacifica dentro de la sociedad.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Quicafa (2017) presento la tesis, para optar el grado de magister
de la Universidad Cesar Vallejo en Lima, cuyo objetivo general fue:
Describir el estado de la seguridad ciudadana en el sector Condevilla del
distrito de San Martin de Porres, Lima. Bajo el enfoque cuantitativo,
desarrollo su investigacion con el nivel descriptivo simple. La poblacién
conformada, por 79 126 habitantes del sector y su muestra, por 311
personas, a quienes se les aplico la encuesta, lo que permite llegar al
principal resultado donde se obtuvo que un 63.34 % de los ciudadanos
encuestados del sector Condevilla, consideran que existe inseguridad
ciudadana y hechos delictivos que han incrementado la delincuencia
estos ultimos afios. El presente antecedente; refleja el avance de la
delincuencia comun y organizada que asola los diferentes distritos de la
ciudad del pais y proporciona un vison; de la necesidad de prestar
atencion inmediata a este fendmeno criminal y generar mejores

mecanismos de lucha contra la criminalidad.

Loayza y Arapa (2017) presentaron su tesis de maestria, a la
Universidad del Pacifico cuyo objetivo general fue: Establecer la

influencia de la gestion del conocimiento en la lucha contra el crimen
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organizado en la Division de Investigacién Criminal de la Regién Policial
Callao de 2014 a 2017 para proponer la implementacién de un protocolo
de investigacion del crimen organizado. El disefio de la investigacion fue
no experimental de corte transversal, con estudio censo puesto que se
trabajé con el total de la poblacion conformada por 123 efectivos
policiales que prestan servicios en la Division de Investigacién Criminal
del Callao (DIVINCRI-Callao). La principal conclusion es; la deficiente
gestion del conocimiento; influye negativa y significativamente en la
lucha contra el crimen organizado en la Division de Investigacion
Criminal de la Regién Policial Callao (DIVINCRI-REGPOL-Callao) de
2014 a 2017 porque la mayoria de los policias encuestados
respondieron, con un promedio de 72,02% (33,46% + 38,56%). Se
determina que el proceso de gestién del conocimiento es deficiente en
esta dependencia policial. La investigacion realizada en este punto,
permite ver la urgencia de fortalecer las instituciones comprometidas en
la lucha contra la delincuencia comun y organizada, que las mismas
cuenten con una alta preparacién profesional en todo nivel, que permita
sostener y enfrentar una batalla adecuada y superior contra la

criminalidad compleja.

Salazar (2017) present6 su tesis de doctorado a la Universidad
Nacional Mayor De San Marcos - Lima, donde su objetivo general fue:
Examinar los fundamentos politicos - criminales de la seguridad
ciudadana en los lineamientos del Estado Peruano. De disefio no
experimental, correlacional causal, con una poblacibn de 50
especialistas en seguridad ciudadana, de los que se eligieron 25
especialistas para la muestra. Se us6 un cuestionario como instrumento
de recoleccion de datos. La conclusion general fue: Un concepto muy
importante que asume el Estado peruano en la seguridad ciudadana; es
la accion integrada, la cual se enmarca en el respeto a la institucionalidad
democratica y salvaguardando valores supremos del Derecho, la misma
que se plasma en los lineamientos en la lucha frontal contra la
delincuencia en las estrategias de planeamiento y direccion de las

operaciones para el combate contra la delincuencia organizada y comun
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y el tréafico ilicito de drogas. Esta investigacién es relevante; ya que
aborda la importancia de un estado respetuoso de las leyes, dentro del
marco de la seguridad ciudadana, en la que se sostiene un combate
frontal contra la delincuencia comun y organizada; en todos los niveles
que se presenten, en irrestricto cumplimiento de los derechos
fundamentales que consagra la constitucion y los derechos
internacionales de los cuales se es parte y se cumple con la mayor

garantia.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Nieto (2017) sustent6 su trabajo de investigacion cuyo objetivo
principal fue, Determinar la influencia del agente encubierto como medio
de investigacion eficaz, en la lucha contra la Criminalidad Organizada.
Bajo el enfoque de caracter cuantitativo, nivel descriptivo explicativo, de
disefio no experimental. La muestra formada por 30 magistrados
especializados y mixtos (Jueces y Fiscales), 50 Abogados litigantes de
la Jurisdiccion de la Corte Superior de Justicia de Huanuco y 20 agentes
encubiertos que laboran en la Policia Nacional del Pera. Concluye
demostrando; como influyé el agente encubierto como medio de
investigacion eficaz en la lucha contra la Criminalidad Organizada. Este
aporte de investigacion permite entender la necesidad de fortalecer las
estrategias en forma sostenible; en la lucha contra la delincuencia

organizada, para su control y neutralizacién ante su incremento delictivo.

Ruiz (2017) desarroll6 su tesis para la universidad de Huanuco,
cuyo principal objetivo fue: Determinar si existen fundamentos
constitucionales-legales, politicos criminales y pragmaticos para para
extender el ambito de aplicacion del colaborador eficaz en los delitos del
crimen organizado. Estudio de nivel descriptivo explicativo. La muestra
conformada por los magistrados que conforman los GOrganos
jurisdiccionales en un total de 24 juzgados. Llegando a la principal
conclusion: Se ha logrado determinar que la figura de la colaboracion
eficaz, permite combatir el crimen organizado de forma efectiva en el

Distrito Judicial de Lima Norte; resultado que es respaldado por los
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2.2.

acuerdos entre el fiscal y el colaborador, asi como los tipos de beneficios
procesales otorgados en dichos procesos. De igual forma, este resultado
de investigacion, sefiala claramente, como es necesaria una adecuada
gestion de conocimiento por parte de los operadores de justicia, que
permita procesalmente, articular en forma eficaz; en la investigacion

contra el crimen organizado a fin de impedir su impunidad.

BASES TEORICAS

A. Organizaciones criminales

Cabe sefalar a razones del presente estudio, en el Pera existian
una diversidad de significados que inicialmente; se expresaban en
Caodigo Penal y orientaban la definicion de las organizaciones y/o bandas
criminales vinculadas con los delitos mas graves; por citar el articulo 152
relacionado al Delito de Secuestro, en su inciso 8 sefalaba “obligar a
integrar una agrupacion criminal”, de igual forma en el articulo 186 para
el Delito de Hurto agravado sefalaba “cuando el agente actua como jefe,
cabecilla, o dirigente de una organizacién destinada a perpetrar estos
delitos”, asi como para otros tipos de delitos similares. Sin embargo, en
la actualidad, luego de la entrada en vigencia de la Ley 30077 del
20/08/2013 contra el Crimen Organizado, estas definiciones fueron
sustituidas por el término de organizacion criminal, aclaracién debida
para la presente investigacibn ya que se toma el término de
organizaciones criminales, para el andlisis de diferentes teorias
relacionadas al crimen organizado. Es decir, todos estos componentes

de la organizacion criminal estan legalmente reglamentadas.
2.2.1. DEFINICION SEGUN LA LEGISLACION INTERNACIONAL

Internacionalmente la legislacion, a través de una concepcion
normativa ha esbozado, el término de lo que se comprende por
organizaciones criminales o crimen organizado. Es necesario aclarar
gue a dicha aprobacion se arrib6é por una convencién celebrada en las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada y Trasnacional el 15
noviembre del 2000, con el objetivo de colaborar, prevenir y combatir la
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Delincuencia Organizada y Trasnacional; donde hubo participacion de
Estados de diferentes naciones y posteriormente en Palermo Italia del
12 al 15 diciembre del 2000, se presentaron los instrumentos de
adhesion vy ratificacion al citado convenio. La Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Trasnacional Organizada,
define a las organizaciones criminales o crimen organizado como: “un
grupo estructurado de tres 0 mas personas que exista durante cierto
tiempo y que actle concertadamente con el propdsito de cometer uno o
mas delitos graves o delitos tipificados” (Convencién de Naciones
Unidas contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias

Psicotropicas de 1988, como se cité en Cordini, 2017, p. 336).

Las organizaciones criminales y/o crimen organizado, es un actor
que propicia determinadas relaciones sociopoliticas a través de redes
clientelares de cooperacion con una determinada autocracia del

gobierno, federal y estatal. (Merchand, 2018, p.15).
2.2.2. DEFINICION SEGUN LA LEGISLACION NACIONAL

Objetivamente existen delitos ejecutados por organizaciones
criminales, por lo tanto, no es un fendmeno reciente en el Derecho Penal.
Lo que sorprende a la sociedad, organizaciones policiales vy
especificamente al Derecho Penal es la propagacion de la
categorizacion o concepto de una organizacion dentro de las
legislaciones penales, puesto que se esta reorientando hacia una

practica politico-criminal que se manifiesta con distintas variaciones.

Estas manifestaciones fueron presentadndose en diversas oleadas
y por diversas vertientes que en la actualidad se comprenden bajo la
conceptualizacion de expansion del Derecho Penal. Dicho de otro modo,
las infracciones que se relacionan con asociaciones penalmente ilicitas
conforman, de manera destacada, del entorno politico-criminal de la
expansiéon del sistema juridico penal. Existe pues el fenbmeno de la
nueva criminalidad, al respecto Naucke (2000, como se citd en Cordini,

2017, p. 337) afirma: “El combate contra la criminalidad organizada es
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una contribucion a la sociedad: las expectativas respecto de los éxitos
preventivos de la punicién crecen; la tendencia a respetar la delimitacion

y restriccion juridica de la pena desciende”.

El articulo 2 de la Ley 30077 considera organizacion criminal a
cualquier agrupacion de tres 0 mas personas que se reparten diversas
tareas o funciones, cualquiera sea su estructura o0 ambito de accién, que
con caracter estable o por tiempo indefinido, se crea, existe o funciona,
inequivoca y directamente, de manera concertada o coordinada, con la

finalidad de cometer uno o més delitos graves

Asimismo el delito de organizacion criminal se encuentra tipificado
en el articulo 317 del Cddigo Penal peruano, segun el cual: “El que
promueva, organice, constituya, o integre una organizacion criminal de
tres 0 mas personas con caracter estable, permanente o por tiempo
indefinido, que de manera organizada, concertada o coordinada, se
repartan diversas tareas o funciones, destinada a cometer delitos sera
reprimido con pena privativa de libertad no menor de ocho ni mayor de
quince afos y con ciento ochenta a trescientos sesenta y cinco dias —

multa, e inhabilitacion conforme al articulo 36, incisos 1), 2), 4) y 8).

Para Zavaleta (2017, parr. 33). El crimen organizado “representa
un fendmeno social delictivo de indudable gravedad, al constituirse como
un sistema criminal que articula diversas voluntades de individuos para
cumplir metas antisociales, [...] se instaura debido a la facilidad que les
ofrecen las sociedades modernas o postindustriales”, aspectos que
posibilitan que las acciones ilegales tomen rumbo con facilidad, dado a
la disposicion de la tecnologia, rapidez en la informacion y al progreso
de las actividades comerciales, facilitando que las organizaciones
criminales se potencien en sus objetivos y se manifiesten con mayor
nocividad, puesto que sus normas de conducta son totalmente contrarias

a lo establecido en la sociedad.

De lo anteriormente sefialado; se explica que las organizaciones

criminales agreden los derechos de los ciudadanos, cuya seguridad esta
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fundada en la mision del Estado asumido constitucionalmente y por los
acuerdos o0 compromisos internacionales en cuanto a derechos
humanos. De ahi que se manifiesta la obligacion del Estado de
incrementar politicas eficaces, dirigida a prevenir y sancionar la
criminalidad. Se debe considerar, en primer lugar, que el procedimiento
penal es solo una de las herramientas o instrumentos que administra el

Estado y la sociedad para confrontar la criminalidad.

Al respecto Fuentes (2003, p. 26) sefiald6 que el procedimiento
penal; es un “instrumento que, ademas, llega demasiado tarde, por lo
que el énfasis debe estar puesto en el disefio e implementacién de
politicas publicas de caracter preventivo, relacionadas con las variadas
areas del quehacer social”. Dicho de otro modo, el autor se refiere a las
acciones preventivas en los aspectos, urbanos, familiares, recreativos,
econdémicos, educacionales y de formacidn o capacitacion, aspectos que
recaen en el fendmeno delincuencial que impidan que las personas
orienten su forma de realizacibn personal hacia ambito delictivo.
Ineludiblemente, el delito es un fendbmeno humano, social, politico,
econémico comparado con las enfermedades y la muerte, a razon de la
inmadurez social propia de la falta de condiciones necesaria para su

desarrollo.

2.2.3. CARACTERISTICAS DE LAS ORGANIZACIONES
CRIMINALES

Una caracteristica primordial e innata, lo conforma la finalidad
econdémica. En las definiciones se aprecian caracteristicas para definir
una organizacion criminal en estricto, como es el caso del beneficio
economico, que da forma a una criminalidad de tipo empresarial donde
la organizacion “se plantea como objetivo principal la obtencién de un
lucro por medios ilicitos”. (Choclan. Como se citd en Oré Sosa, p.3). Esta
es una razon por la que no se incluye dentro del &mbito normativo a las
organizaciones terroristas. En otras palabras, esto sucede con la Ley

30077, pues el art. 3, que contiene una lista (se observaran en la tabla
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2) con los delitos donde, no incluye al delito de terrorismo. Es decir,

posibilita diferenciar al crimen organizado del terrorismo.
Ademas, las organizaciones criminales se caracterizan por tener

e Una estructura, jerarquizada rigida o flexible.

e Ladivision de roles, red de fuentes de apoyo ideoldgico.

e La jerarquizacion de los miembros que intervienen.

e Alcance nacional de sus actos, con proyeccion internacional,
e Vocacion delictiva de permanencia en el tiempo; se explica

como la existencia temporal.

Esta ultima, esta muy ligada con la auto renovacion, puesto que
su objetivo es permanecer en el tiempo, no solo los lideres o cabecillas,
sino también los integrantes de los estamentos inferiores podrian entrar
y salir ya que el fin es que la organizacion criminal permanezca en el

tiempo.

Existen nuevos tipos de organizaciones criminales que se han
integrado en el pais, muchas de ellas hasta tienen formacion militar, lo
gue ocasiona un serio peligro por la alta preparacién que poseen y que
necesariamente posibilita un riesgo en el aspecto econdémico, social,
politica, ademas esta situacién hace que dificulte mas su confrontacion.
Esta crisis delincuencial ha sobrepasado ampliamente la organizacion
social del pais, puesto que no se esta respondiendo de manera
adecuada y coordinada; el cual hace peligrar el crecimiento econémico

de la nacidn.
2.2.3.1. VIAS DE ACCION DE LAS ORGANIZACIONES CRIMINALES

Villanueva y Sanchez (2016, p. 17) son tres factores, o vias
de accion, uno de tipo sociolégico, otro de tipo econémico y el de
trasfondo politico, los que canalizan la actividad criminal. Para los
sociologicos el fendmeno se explica mediante la cultura de la
desviacion: una relacion simbibética entre el delito y la sociedad, que

garantiza su permanencia. Por otra parte, los economistas
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focalizaron su mirada en las influencias de los mercados: definen
el fenébmeno del crimen organizado como una respuesta a la

demanda de bienes y servicios ilicitos.

Asimismo, estos autores refieren al trasfondo politico, que
cumple un rol relevante como agente generador de ventanas de
oportunidad, teniendo gran influencia en la creacion de mercados
ilegales aprovechados por el crimen organizado, para extender de
su influencia. En este ambito, los grupos criminales buscan influir
sobre las decisiones de los tres poderes estatales: ejecutivo,
legislativo y judicial, al respecto Lépez (2016), dos de los objetivos
qgue caracterizan a las organizaciones criminales estan asociados

a.

e Su protecciony

e Laventa de bienes y servicios ilegales

El autor sostuvo que, la busqueda conseguir estos objetivos,
de enriquecerse y en ocasiones lograr el poder, hace que intenten

conseguirlo mediante tres vias diferentes:

e Una, la incursion social a través de acciones que
repercuten en ayuda de la sociedad donde se instalan
o radican los criminales mostrandose como
benefactores generosos y humanitarios de la
sociedad, desarrollan sistemas de inversion a nivel
cultural o deportivo (favoreciendo que un equipo de
futbol asciendan de categoria regional o nacional), tal
como lo inform6 Declan (2010) en su libro, Juego
sucio fatbol y crimen organizado, donde muestra su
peligroso reportaje de diferentes mafias introducidas
en el mundo del futbol y en cuanto al movimiento de
las apuestas y los sobornos. En resumen, esta

determinante social afecta la calidad de vida.
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e Otra de las vias es la incursion econdémica, a traves
de grandes financiamientos, proporcionando
beneficios econdmicos visibles por todos, impulsando
nuevos empleos (sector construccion, aperturas de
comercios de importacibn o exportacion, sector
turismo), originando desigualdad y exclusion.

e Una tercera via es la incursion politica en hechos de
aproximacion o involucramiento con representantes y
autoridades locales, regionales o nacionales; los
hechos o inteligentes intentos de corrupcion e
impunidad, se concretan (en obsequios, banquetes,
viajes, sucesos deportivos, invitaciones personales) o
convergen en la mas estrecha contribucion entre los
organismos politicos de decision y el crimen

organizado.

Esta via de incursion politica detalla las acciones de este tipo
de criminalidad, enmarcadas en los llamados delitos de «cuello
blanco», que, hasta hace poco tiempo atrads, no eran objeto de
seguimiento o persecucion. Asimismo, estos delitos aparentan un
procedimiento diferenciado de aplicacion de la ley, pues las
personas de las clases superiores presentan mayor dificultad para
no ser desenmascaradas y por consiguiente lograr ser arrestadas
y condenadas. Es asi los casos que se dieron en el pais, donde las
organizaciones criminales financian las campafias politicas,
candidaturas a alcaldias y, en algunos casos, hasta candidaturas
presidenciales, cuyo objetivo es estar relacionados con el poder

que les asegure impunidad.

Asimismo, la experticia financiera, incrementada por las
organizaciones criminales, con la finalidad de opacar sus negocios
sucios, manejar empresas insertadas, despachos especificos de
abogados, consultores y asesores fiscales o gestores. Todo esto

junto a diferentes e impensables tacticas dificultan su persecucion,
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permitiendo nuevas vias donde transitan bienes, capitales,

materiales y personas relacionadas hasta con el terrorismo.

Fruto de la sociedad posindustrial, la criminalidad
organizada supone un riesgo extraordinario para los Estados
y ha superado con creces todas las previsiones en materia
de prevencion delictiva. Las innovaciones en las tecnologias
de la comunicaciéon van por delante; de las contramedidas
que toman las administraciones publicas a través de las

policias o los servicios de inteligencia. (Lopez, 2016, p. 492)

Por lo que se puede definir a las organizaciones criminales,
como un fendmeno social constituido por la concurrencia de
categoricos, sociales, econdmicos y politicos, afiadiendo a lo que
menciona el autor, mas que un riesgo, este fendmeno deteriora la
convivencia en sociedad y debilitan la seguridad ciudadana, por lo
que se busca distinguir entre dos manifestaciones de este

fenébmeno:

e El crimen organizado asociado a la politica y las
principales economias ilegales, esto es el
narcotrafico, mineria y tala ilegal, trata de personas,
contrabando etc.

e El crimen organizado asociado a la delincuencia

urbana violenta.

En cuanto a criminalidad politica, las organizaciones
criminales han buscado diferentes estrategias para penetrar el
sistema y lograr distintos niveles de complicidad vy
condescendencia por parte de las autoridades; para la realizacion
de sus actividades ilicitas. Al respecto, en la actualidad, las
organizaciones criminales en el Perd han afectado

irreversiblemente el concepto de seguridad ciudadana,
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manifestando su accionar en la corrupcion en todos los niveles.

Como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 1

Casos de corrupcion en el Peru

Gobierno Caso Fujimori — Montesinos

Central Presuntos actos de corrupcién durante su gestion
Ollanta Humala, Nadine Heredia y Keiko Fujimori con procesos por
lavado de activos ante la presunta solicitud y recibo de dinero de

origen ilicito de la empresa Odebrecht

Gobiernos Caso del Gobierno Regional de Ancash cesar Alvarez.
Regionales Caso del Gobierno Regional de Tumbes Gerardo Vifias

Caso del gobierno Regional de Cajamarca Gregorio Santos.

Gobiernos Caso del Alcalde de Chiclayo Roberto Torres.

Municipales  Los alcaldes de los distritos de La Victoria, San Bartolo, Santa Rosa
y Villa Maria del Triunfo, quienes fueron detenidos 2018, por
conformar presuntamente organizaciones criminales.

Caso de la Municipalidad de Bellavista, donde se habrian contratado

un sin nimero de locadores fantasmas,

Partidos Caso de inyeccion de dinero para los partidos politicos bajo la

politicos modalidad del pitufeo,

Fuente, Conferencia Fiscal del crimen organizado Carlos Alberto Franco Alzamora y
Erika Solis y Flavio Puchuri, integrantes de la linea de investigacién Lucha contra la

corrupcion

2.2.4. ACTIVIDADES DE LAS ORGANIZACIONES CRIMINALES

Los cambios de la sociedad hacen que muchos conceptos
también se vean afectados, es asi como la definicion de organizaciones
criminales o crimen organizado fue cambiando con el tiempo,
anteriormente se consideraba al crimen organizado exclusivamente a las
mafias, que se entendian como asociaciones criminales o clanes
familiares, por lo contrario, en la actualidad a consecuencia de la
globalizacion economica, las organizaciones criminales ejecutan

diferentes actividades vinculadas al trafico de drogas, la trata de
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personas, el trafico de armas, lavado de dinero, trafico de migrantes
entre otros, sefalados en la tabla 2. La violencia de las naciones se
responsabiliza, entre otros factores, a las organizaciones criminales,
afectando mayormente la estabilidad de la democracia y del Estado de

derecho, por consiguiente, a la seguridad ciudadana.

Tabla 2
Delitos sefialados por la Ley Contra el Crimen organizado

Delitos
1. Homicidio por sicariato 12 Tenencia, fabricacion, trafico ilicito de
2. 5Secuestro armas, municiones y explosivos
3. Trata de personas. 13.Delito contra la salud publica
4. Violacién del secreto de las 14 Trafico ilicito de drogas
comunicaciones 15.Trafico ilicito de migrantes
5. Delitos contra el patrimonio (robo) 16.Delitos ambientales
6. Pomografia infantil 17 .Delitos de marcaje o reglaje
7. Extorsion 18.Genocidio, desaparicion forzada y
8. Usurpacion tortura
9. Delitos informaticos 19.Delitos contra la administracion
10. Delito contra la propiedad publica
industrial 20.Falsificacion de documentos
11. Delitos monetarios 21.Lavado de activos

Fuente: Ley N*30077, Ley Contra el Crimen organizado, en su articulo 3

La mediciébn del crimen organizado es arduo, complejo y
dificultoso, puesto que se admite que muchas veces su peligrosidad,
magnitud y su trascendencia se basan en su condicién transnacional,
por lo que en la actualidad se aborda, de manera reciente, como
elemento en las investigaciones en seguridad ciudadana, la que reflejara
indicadores de como las nuevas amenazas se incrementan o se
estancan en este fenébmeno delictivo del crimen organizado y a su vez
las crecientes demandas en la seguridad ciudadana en la sociedad y la

incertidumbre que producen.

Antes de abordar el estudio de la variable de seguridad
ciudadana, cabe aclara que los diferentes hechos y los actuales informes
estadisticos de violencia y criminalidad han ubicado a la seguridad
ciudadana en situacibn de demanda ante la sociedad y hacia las
autoridades. No obstante, la seguridad ciudadana, no sélo depende de

la policia, esta es multifactorial, se relaciona con: el historial de la ciudad
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0 zona, estructura del Estado y la sociedad, politicas y programa de
gobierno; derechos y la coyuntura regional e internacional. A pesar de
ello, la policia es un mecanismo de articulacion irreemplazable; en
funcién de las garantias de los derechos humanos, vinculados a la
violencia y el delito. Asimismo, la policia tiene un papel notable para un
apropiado “funcionamiento de la administracién de justicia: tiene
responsabilidad en la investigacion criminal, la identificacion de los
agresores, las victimas, los testigos, la recoleccion y el analisis de las
pruebas materiales, y la elaboracién de informes para fiscales y jueces”
(CIDH, 2009, p. 101).

Al respecto la figura 1, ilustra una infografia otorgada por la PNP,
sobre la accién policial contra el crimen organizado en 19 regiones
intervenidas, dentro de las funciones de seguridad ciudadana en 108
mega - operaciones realizadas en 18 meses, de agosto del 2016 a
febrero del 2018.

SECURIDAD CIUOADANA

Accion policial contra el erimen organizado

DEL 2016

97 L a4 r‘?\ 3 =5 1808

ORGANIZACIONES &)\& ARMAS DE
CRIMINALES

gaoper,
\Ogme ac"’a

» ‘i 5.290
DE ENERO AL p KILOS DE DROGA

INCAUTADA

. - FUEGO

DESBARATADAS 78 258 RECUPERADAS
489 @ @ 19
VEHICLLOS P. DEENEROA REGIONES
me ot - DICEMBRE DEL 2017 AYES
DECOMISADOS ) \ é‘ INTERVENIDAS

rtc Mt

Fuente: El Comercio 2018 Accidn policial contra el crimen organizado 23 abril 2018.

Figura 1

Lucha contra el crimen organizado y la delincuencia

Cabe mencionar que un mega - operativo es una operacion

especial que:

“I) involucra la accion de un minimo de unidades policiales; ii)
supone la participacion de unidades de inteligencia, que

suministraron la informacién necesaria para la planificacion de la

33



operacion; iii) cuenta con la participacion del Ministerio Publico,
para garantizar el respeto de la ley y los derechos fundamentales
de las personas durante la operacion; iv) tenga por objetivo la
persecucion de delitos vinculados al crimen organizado (Ley N°
30077) o terrorismo y que, por lo tanto, permita desbaratar en
parte o completamente a una organizacion criminal” (Mininter,
2017, p. 13).

B. Seguridad ciudadana

Desde hace mucho tiempo, en la historia del ser humano y las
civilizaciones muy antiguas pertenecientes entre los afios 2500 a 3000
a.c, inclusive en las citas biblicas se observa la preocupacién por la
seguridad, contrarrestando a la inseguridad en todos sus elementos. A
pesar de ello, la seguridad ciudadana siendo una instancia moderna;
posee una necesidad tan antigua como la exigencia que el ser humano
se propone en combatir; dicha inseguridad enfocada en la proteccion de

la vida.

El concepto de seguridad estd comprendido en las propuestas
tedricas del psicdlogo humanista Abraham Maslow, quien propuso una
piramide que describe cinco niveles de necesidades conocida como la

piramide Maslow. Estas corresponden a los niveles de necesidades:

e Psicolégica

e De seguridad
e Sociales

e Deestimay

e De realizacion personal

En cuanto a la necesidad de seguridad, estas conducen a las
personas a desarrollar la proteccion ante los peligros tanto reales como
imaginarios, asi como de los fisicos de los abstractos. Existen
manifestaciones especificas de la necesidad de seguridad como: el
deseo de estabilidad o equilibrio, escapar del peligro, buscar un mundo
ordenado y previsible y hasta la busqueda de la misma seguridad. Estas
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necesidades de seguridad son relacionadas en importancia como las
mismas necesidades fisioldgicas, puesto que ambas tienen que ver con

la supervivencia del individuo.

Asi como la teoria de Maslow, muchas son las teorias y acuerdos
internacionales de derechos humanos que admiten el derecho a la
seguridad e integridad como un derecho humano primordial. El Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) establece en su
articulo 9 que “Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad
personal” y la Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948)
reconoce el derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de la personal
(Art. 3).9999

Teoria Marshalliana de la ciudadania. Desde mediados del siglo
pasado, Marshall (1950) plantea una de las mas influyentes
interpretaciones sociolégicas del desarrollo de derecho humano, puesto
gue contribuy6 con la sociedad britanica presentando su teoria en el
ensayo Ciudadania y Clase Social, donde definié la ciudadania como
una posicion, condicion o estado (estatus) concedido a los integrantes
de la comunidad comparten un mismo concepto de la justicia concedida
a los miembros de pleno derecho de una comunidad. Desde Marshall, la
ciudadania se transforma en una importante y central concepcion y
define el concepto de ciudadania a partir de presentar un modelo
coherente de relacion de convivencia entre tres grandes posiciones o
factores: el civil, el politico y el social. (OEA-PNUD, 2009, p. 81).

e Una ciudadania civil. Los derechos civiles fueron adquiridos
en el XVIII, estos derechos comprenden, libertad individual,
libertad de asociacion, libertad fisica, de palabra, de opinién,
de pensamiento, de religion, a la propiedad, igualdad ante la
ley como el derecho a un juicio y/o proceso formal.

e Una ciudadania politica. Los derechos politicos fueron
adquiridos en el siglo XIX, considerado como un sub producto
de los derechos civiles, estos comprenden, el derecho de los
ciudadanos a ser participes en el ejercicio del poder politico
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como integrantes de 6rganos dotados de autoridad o como
elector de tales organismos. Asimismo, el sufragio es el
elemento central de los derechos politicos.

e Una ciudadania social. En el siglo XX ante diferentes
acontecimientos negativos como, enfermedades, accidentes
de trabajo, asistencia para la vejez, entre otros. Los
ciudadanos lograron diferentes derechos como, a la
educacion, el bienestar, la seguridad social, es decir este
factor abarca todos los derechos econdémicos, sociales y

culturales.

2.2.5. DEFINICIONES INTERNACIONALES

EL Informe Human Security Now, 2003 menciona a la Seguridad
Humana constituida por las condiciones y medios para dar proteccion al
desarrollo humano. Segun, la Comision de Seguridad Humana de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), esta “consiste en proteger
el nucleo central de todas las vidas humanas contra riesgos graves y
previsibles, de una forma congruente con la realizacién humana de largo
plazo” Por ello, la finalidad de la seguridad ciudadana, “es lograr una
situacién social libre de riesgos y enfrentamientos violentos, en cuyo
seno las personas puedan gozar plenamente de sus libertades y
derechos tanto civiles, como politicos y sociales” (Programa de las
Naciones Unidas para el desarrollo PNUD 2010, p.13), siendo esta uno

de los muchos componentes de la seguridad humana

La seguridad ciudadana es solo uno de varios elementos que
integran la seguridad humana, por consiguiente, del progreso humano el
qgue interrelaciona multiples factores entre los cuales se cuentan el
historial y estructuras del Estado y de la sociedad; los programas de
gobierno; la legislatura de los derechos sociales, econdmicos, culturales;
y el marco regional e internacional. (Organizacion de los estados

americanos OEA, 2009) es pues; el elemento responsable de afrontar
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los desafios y amenazas violentas y delictivas que suscitan contra los
ciudadanos y sus respectivos bienes.

2.2.6. DEFINICIONES A NIVEL NACIONAL

Seguridad ciudadana es:

La accion integrada y articulada que desarrolla el Estado, en sus
tres niveles de gobierno, con la participacion del sector privado,
la sociedad civil organizada y la ciudadania, destinada a
asegurar la convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia
y la utilizacion pacifica de las vias y espacios publicos. Del
mismo modo, contribuir a la prevencion de la comision de delitos
y faltas (Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana Ley
N° 27933)

Esta ley define la seguridad ciudadana como el requisito de
integrar, articular, potenciar las relaciones de los diferentes estamentos
gubernamentales en el marco de la ley, contribuyendo con el respeto al
derecho de una convivencia sosegada, mediante diferentes
instituciones publicas (entidades que prevengan los delitos) y sociales
(universidades, medios de comunicacién, defensores de derechos
humanos), estableciéndose asi, la condicion ciudadana de la seguridad

en un entorno de garantias que brinda el estado.

Asi también, el Reglamento de la presente ley otorgo la siguiente
definicion:

La accién integrada multisectorial e intergubernamental, con
base territorial y articulada que desarrolla el Estado, con la
colaboracion de la ciudadania, con la finalidad de asegurar su
proteccion y convivencia pacifica a través de la prevencion,
control y erradicacion de la violencia, delitos, faltas y
contravenciones; asi como la utilizacion pacifica de las vias y
espacios publicos, la rehabilitacion y restauracion social y la
atencion de las victimas (Decreto Supremo N° 011-2014-IN-
Reglamento de la Ley N° 27933: art. 3.a).
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Para el Ministerio del interior MININTER (2012), la seguridad
ciudadana tuvo dos acepciones:

Primera. “Condicién objetiva y subjetiva de encontrarse el
individuo libre de violencia o amenaza de violencia, o despojo intencional
por parte de otros”. En esta definicion denota el concepto de violencia
como el uso o amenaza de la fuerza fisica o psicologica con la finalidad
de causar dafio o doblegar la voluntad. Mientras que el concepto de
despojo alude al acto del robo, es decir, privar ilegitimamente del
patrimonio de una persona fisica o juridica. (Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana [PNSC] 2013-2018, p.7).

Segunda. “Accidn destinada a proteger a los ciudadanos frente a
los hechos de violencia o despojo, o que se persigue con una politica
publica, entendida como los lineamientos o cursos de accion que definen
las autoridades estatales”. Lo cual se funda en la obligacion positiva del
estado, producto de los compromisos internacionales en bien de la
garantia de los derechos fundamentales. (PNSC, 2013-2018, p.7)

La primera acepcidn, aunque esta pareciera limitativa, la realidad,
es que incluye a todos los delitos contra las personas, ademas,
modalidades delictivas propias del crimen organizado, que «estan muy
estrechamente relacionados con la violencia y el despojo. Mientras que
en la segunda acepcion refiere desde la mirada de derechos humanos,
Por otra parte, el concepto de seguridad ciudadana es el mas adecuado
para el tratamiento de los problemas de criminalidad y violencia bajo un
enfoque de ciudadania democratica a comparaciéon de los conceptos de
seguridad publica, seguridad interior u orden publico, acepciones que se
asocian al presente tema, sin embargo, no forman parte del presente

estudio.

En términos comunes y acordes a los diferentes discursos, el
sistema de seguridad ciudadana se encuentra legalizado y se enfoca
hacia la prevencion y control; partiendo del posible acrecentamiento de

la criminalidad o de las organizaciones criminales y de los niveles de
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inseguridad, determinada por la falta de estrategias para su lucha por las
autoridades responsables y no otorgarle la relevancia necesaria al

fenédmeno criminal y en los sistemas sancionadores de justicia.

El concepto de seguridad, en un momento se enmarcaba
principalmente en términos militares, hoy ha debido ampliar su
marco de referencia y tener en cuenta una variedad de
amenazas: terrorismo internacional, trafico de drogas y armas
ilegales, trata de personas, lavado de dinero, corrupcion
institucional y crimen organizado (OEA, 2003, p. 106)

Después de revisar los diferentes conceptos de seguridad
ciudadana se puede observar que un punto convergente de ideas sobre

este término, es su significado normativo.

2.2.7. CAMPOS DE LA EVALUACION DE LA SEGURIDAD
CIUDADANA

El PNUD (2010) sostuvo que “la evaluacion del estado de la
seguridad ciudadana de una determinada jurisdiccion, pais, region o
municipio, es una practica de estimacion y apreciacion sistematizada de
dos campos”. Esta entidad indic6 a su vez que los campos de
evaluacion, estan integrados por varias dimensiones, y constituidos por

diferentes elementos que a continuacién se detallan.

El campo situacional, compuesto por:

e La dimension objetiva de la seguridad ciudadana (que hace
referencia a los hechos de violencia y delito ocurridos y
registrados en una jurisdiccion)

e Ladimension subjetiva de la seguridad ciudadana (que alude a la
forma en que la sociedad percibe y valora los problemas de

criminalidad y las respuestas institucionales a los mismos).

El campo institucional comprende:
e EIl marco normativo y el contexto institucional del sistema de

seguridad ciudadana.
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El gobierno de la seguridad (el gobierno administrativo; la
legislatura; y los gobiernos locales).

El sistema institucional para la prevencion social de la violencia y
el delito.

Los sistemas policiales

Los sistemas de persecucion penal.

La participacion comunitaria.

Los sistemas de seguridad privada.

2.2.7.1. INDICADORES DE LA DIMENSION OBJETIVA DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA

Segun el PNUD, la seguridad ciudadana puede ser evaluada

a través de los siguientes Indicadores de la dimension objetiva:

e Condiciones sociales e institucionales de la violencia, los
conflictos y el delito. Se dirige a mostrar el conjunto de
factores que condiciona y determinan las diversas
manifestaciones violentas, conflictivas o delictivas que existen
en una jurisdiccion

e Conflictos vulneratorios del orden publico. Estos estan
conformados por hechos politicos y sociales que acarrean
quiebres o rupturas del orden publico.

e Delito en general. Homicidios, trafico de drogas, delitos
contra la liberta sexual, entre otros delitos segun el tiempo,
territorio, nivel socioeconomico, nacionalidad, etc.

e Criminalidad compleja. Este indicador se refiere a tres tipos
de actividades delictuosas en concreto, las organizaciones
criminales, el terrorismo y el accionar de grupos politicos
ilegales.

e Violencia delictiva. Esta se manifiesta en los hechos
delictuosos, como los robos, asaltos con arma blanca o armas
de fuego, violencia familiar, homicidios, violaciones, lesiones,

enfrentamientos armados, entro otros.
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Al respecto el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI) presenta la incidencia de delitos como los principales
indicadores de seguridad ciudadana para el semestre: enero a junio
2019. Estos diferentes delitos de distinto tipo, mas otros factores
politicos que suscitan en la actualidad, como es el caso de
gobernantes involucrados en diferentes delitos, seria lo que estan
modificando tanto la realidad y originando impacto sobre la
seguridad ciudadana. Detalles al respecto se observan en la

siguiente tabla:

Tabla 3

Personas detenidas registradas por tipo de delito

Tipo de delito

Afio | Mes Total C:Irl:tlr:rl::i:: Contra la Contra la Contra el 520::':5': Otros
salud familia libertad patrimonio gm]l:lit:a delitos 1/

Informacion Anual
2012 92 868 6 361 2 069 4 246 30 804 32 561 16 827
2013 91 698 6 85T 2 376 3 869 30 622 33 792 14 182
2014 95 265 5488 1838 4 345 29373 38 935 15 286
2015 95 698 5043 1980 4 659 29148 40 140 14 828
2016 111 233 6 453 2 750 4935 32 480 47 281 17 334
2017 135 036 10 035 3543 5643 35414 58 840 21 561
2018 150 248 29 840 1910 7328 41 905 59 619 9 646

Informacion Mensual
2019

Enero 11 967 s a1 566 3148 3995 636
Febremn 12 810 asar 92 576 3245 4 555 T45
Marzo 14 761 3893 110 568 3 7a0 5528 ar2
Abril 14 342 393z a4 639 3 700 5039 948
Mayo 14 223 avsT 99 585 3 960 4 874 948

Variacion Absoluta
:‘:rmnzzn?llgg ! 19 175 15 54 260 -165 0

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2018 — 2019

En la tabla 3, se observa que solo en mayo del afio 2019, 4
mil 874 personas fueron detenidos por delitos contra la seguridad
publica; no obstante, se evidencia una reduccién de 165 personas
detenidas respecto al periodo mayo 2019 y abril 2019. Asimismo,
se evidencia incrementos de los delitos contra la familia (15) y
contra el patrimonio (260), en el mismo periodo. Sucesivamente se
pueden visualizar e interpretar estos casos de personas detenidas

segun el tipo de delito.

41



Tabla 4

Principales indicadores de seguridad ciudadana

Comparacitn con semesire

Comparacion con semesire

miwil anteriar similar del afo anderiar
Indicador
Dic 2018 - | Ene - Jun L] Ene - Jun | Evet Jum || o
May 2018 | 208 e 208 18 =Pt
Dic 2018 - May 2018 Ene - Jun 2618
Poblacion e 15 y mis afos 0e edad vichima de igin hecho delictve, par
imbito de estudio
Nazianal Libans %2 64 02 539 264 s
Cisfades de 20 mi a mids habiteries 87 88 02 80 289 aa
Cenirs pobladas ubanas anie 2 mil y mends de 20 mi habilantes 194 ur 03 05 a7 ;8
Poblacion de 15 y mis afos de edad del dnea urbana, viclima, por tipo de
hescha defictive [Tasa")
Floba de diners, carlers, celilar 13,8 H3 04 127 143 15
et de foba de diners, caners, celular 50 48 4.2 54 45 BT
Estala 45 45 4,1 5.5 5 -1,0
Foba de vehinda 1/ 20 20 00 18 20 0z
Inlersio de roba de vehioda 1/ 10 03 A, 0.8 0 o
Ammenazas & infmidacones 20 232 02 22 27 il
Malrain y olansa el 2 18 13 0. 15 18 04
Flsha de negoco 05 04 4,1 06 04 42
Secussin y exlersiin 04 & 03 & 4,1 04 & 03 & EE
O 3 05 05 00 06 s £
Poblacion de 15 y mis afos de edad victima de slgiin hecho delictive
cometido con arma de fuego, por dmbita de estudio
Nazianal Likans 98 .1 03 BT 101 14
Cisfades de 20 mi a ms habiteries 10,1 WE o7 5,0 105 18
Ceniras pablads ubanas anfe 2 mily mends de 20 mi habilanses B 77 08 B0 7 43
Poblacion de 15 y mis afos de edad, victima de slgin hecho delictive gue
realizd la denuncia
Nazianal Libans 17,0 5 A5 15, 165 14
Cisfades de 20 mi a mis habiteries 17,5 7.1 04 148 174 23
Cenbas pabladas ubanas anie 2 mil y mends de 20 mi habilanses 15,0 H3 47 162 143 18
Vivisredas del drea wbana afeciadas per rabe, intendo de robe
Flsba o intenln de pobo 60 s viviendas 95 a7 02 LT a7 o
Flsba en b3 vivierdas 45 a7 0. a7 A7 il
Inlerdn de pabo en b vivierdas 53 55 02 54 55 o
Poblacion de 15 y mis afios de edad que cuenta con viglancia &n su zona o
barria, por ambils de exludio
Nazianal Likans 42,1 s A6 453 Hs 38
Cisfades de 20 mi a mis habitsnies 40,1 303 1,8 455 33 £3
Cenbas pabladas ubancs anfe 2 mil y mends de 20 mi habilarses 475 474 A, a7 ol 7
Pablacion de 15 y mis afios de edad con percepeian de inseguridad en los
préximes doce meses, por dmbito de estudic
Hazianal Uikans B0 B85S 42 853 BE as
Cisfades de 20 mi & mis habitsnies 881 BTE 0.3 872 ] s
Cenbas pabladas ubancs enire 2 mil y mends de 20 mi habilaries 80,3 BOZ 4,1 B3 B2 EE

11 Comprends. Auts, camicnels, sulopanies de vehicule aulamelor, molscdeta. mokolaxi y bidels,
20 Ireluye: Matraln Tisies v peicoligion de slgin mismbio del hoger, scase, sbuss, vislaciin, enire cios.
31 Comprends: Roba de maseots, malrals fisice de o persena no mismiben Sl hegar,
al Los resulados son cordilaradas refemsncabes pongue &l nimend de casos. an |a Messhe pers s fivel o e sulicents ¥ presenlin un coehcenle de varacion it al 15%.

®  Tasa por cada 100 habilanies d& 15 y mas afos de edad.

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2018 — 2019

Estos nimeros y las evidencias concretas revelan que, en el

Perd, en los dos ultimos afios, segun la mayoria de indicadores, se

ha sufrido un incremento de trasgresiones de la ley que forman la

denominada "criminalidad ordinaria”, en otras palabras, todos los

delitos que aquejan directamente a los ciudadanos y la propiedad,

modificando las modalidades en cuanto a la violencia y al uso de

armas. Las cifras varian de semestre a semestre y sus respectivas

comparaciones. Por ejemplo, en la comparacion del semestre

similar anterior, se observa que el delito que se incremento es el
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asociado al robo de dinero, cartera y celular, asi como los
cometidos por arma de fuego.

Tabla 5

Tasa de victimas por tipo de hecho delictivo, segun ciudades

' [

Tia de hecho delictiva
Principales Robo de Amams
] ;:“u:' uﬁ::ﬁ.'.":m ?::udl: In:.-p::ii:nu m; Extala  intemidy : ﬁ::’ :,h m:’ D;"
e celudar 3 ar cicnes a

Total Cisdad .1 56 22 10 04 45 22 21 D48 0dal
pronee T EER 248 238l 1480 & 4la 528 0za OAs
Arequips %5 0 234 0B al o5al  dfa 264 158 02a 01
Ayascha n3 254 218 0B al nBal 21a 244 238 024 03a
[ue—— 858 17 al 148 ndal 0Bs 184 094 iR 054 024
Frow. Cort. de Calas 156 7 218 0B al n5s e 204 248 Dda 07
Chacapys shal 10 af azai 178 118 EBEa 204 158 07 03
Crida 131 28 af 1880 o1 00 o3a 0da 058 YT
Crimbos 82 40 s o5al 05 n3a 15 15a e Dia 0Za
Cusen M3 458 2280 LTT 0Ea  TSa  dGW 288 D3 19
[mr—— 187 I8 148 D6al 188 G5a 284 128 0o 1za
Husrastpa 23 92 & 2T 164 16a 368 314 128 Daa  Oda
Hubrai 134 158 16 054 1oa 1ia 14 14a Dia 014
Husra: 134 i & 25 128 1784 0Bw 204 Bda 0o 024
™ 03w i1 138 o0 0z ETA A 128 on 09a
quitas 151 i3al 158 e 04 258 A ana 02 DA
Juliacs 58 55 & 178 274 148 WSs 708 s 0 o7
Lima 1/ 168 63 238 0ra 018 39 18 208 nsa DA
Miouegua ETal Aa 16al 024 0f  1Es  Z6a 158 00 oaa
[Er— B ar 05 & inal 0Ta 1Ea £2a  11a LT o 0o
Pasmo 168 s 128 el 0B S57a 254 10a 00 0Fa
Pisa ana 25 af 204 10al 02al 274 074 nza 02a 01
Pucalpa 02 23 af 234 258 03al 384 174 20 0o oo
Pusria Maldorada 78 52 a6 13al 118 W2a 334 158 038 O7a
Puna n7 3aal 188l oral 07s 1Ba  Th4 258 06 07
Tacna 126 3B 2Bal 238 108 162 45 s 0w o7
Tarapain 208 07 & 1980 164 nEs 124 128 g 00 o4
Trua 14 s3a 2280 138 nEs  ETa 214 e 05 05
Turmbes "r I8 e 1580 158 0za  4F8 294 248 00 0da
Lima Metrupafters 20 167 65 23 0Tal 0za 38 13 21 D54 058

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2018 — 2019

Segun muestra la tabla 2, en los resultados del semestre en
andlisis enero — junio 2019, la ciudad de Lima registra el 18, 8 %
de victimas de robo de dinero, cartera, celular (19 victimas por cada
100 habitantes de 15 y mas afios de edad), tal como lo sefiala el
INEI (2019).

Asimismo, para la ciudad de Lima el INEI (2019) en el
informe del semestre de enero a junio sefiala que el 90,1% de
limefios tienen la percepcion de inseguridad, es decir que pueden

ser victima de un hecho delictivo en los préximos 12 meses. Esta
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sensacién de inseguridad se refleja por lo que sucede diariamente
en las calles de la capital’. Como lo sefiala la siguiente tabla.

Tabla 6
Percepcion de inseguridad

_ Variacion porceniusl
Hﬂ;:rﬂn natural Ene - Jun 2018 Ene - Jun 2019 (Ene - Jun 2018/
¥ departamento Ene - Jun 201&)

Tetal 85,3 B5.B o5
Cossa BEO 859 a1
Swra BS54 BT A z0
Seva TOE B1.1 15
Amazonas B1.1 B3.0 18
Ancash BOT 62,1 14
Apurimas B4 B1E 16,8
Arsquins 91,1 827 16
Apscuchs TE 736 20
Cajamarcs BS.0 837 13
Prov. Corst. dal Callas BE,1 882 ot
Cusea BE.1 B7.8 oz
Huansvelisa 16 004 12
Hudinuon 78 - 19
lea wA B1.0 35
Jurin BI.4 B89 as
La Libead BE.0 88,5 as
Lamiaypege 00,9 28 B3
Lima BE.D &35 oe

Provincia de Lima 1/ 89,0 20,1 1.1

Regitn Lima 2 BT.6 86,3 1.3
Lorets TB.6 3.0 o4
Madre g Dios 904 02,1 17
Mogquegua 16 =%} 18
Passs T34 A E1-]
Fiura B16 7.6 -0
Puna B5.8 £3.8 40
San Markn T4.6 78,6 1.0
Tacna 89,3 20,1 0s
Turmbes 61,1 €29 18
Wesyal B5.9 &3, 40

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2018 — 2019

Poblacién de 15 y mas anos de edad victima de algun hecho delictivo (Porcentaje)

Y72, 8417279 ' 1290 29,4'-.292 28,8 29,7 29,7 29,9 29,7, ;. 29,9, 29,7, 29,7 29,9

Nov 17 Dic 17 Ene 18 Feb 18 Mar 18 Abr18 May 18 Jun 18 Jul 18 Ago 18 Set 18 Oct 18 Nov 18 Dic 18 Ene 19
Abr 18 May 18 Jun 18 Jul18 Ago 18 Set18 Oct 18 Nov 18 Dic 18 Ene 19 Feb 19 Mar 19 Abr 19 May 19 Jun 19

Fuente: Encuesta INEI 2018 — 2019
Figura 2

Porcentaje de victimas noviembre 2017 a junio del 2019

En la figura 1 se observa el incremento de victimas de
diferentes hechos delictivos sucedidos en la ciudad de Lima, este
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incremento es de 2,7 % en menos de dos afios. Segun el INEI
(2019, p 167), cuyas variables de estudio para los informes
estadisticos de seguridad ciudadana, estos hechos delictivos estan

conformados por:

Denuncias por comision de delitos, personas detenidas, faltas,
homicidios, bandas desarticuladas, personas desaparecidas,
vehiculos robados y recuperados, accidentes de transito,
violencia familiar y sexual, conflictos y protestas sociales,
feminicidio, nifias, nifios y adolescentes en circunstancias

dificiles, trafico ilicito de drogas y trata de personas.

2.2.7.2. INDICADORES DE LA DIMENSION SUBJETIVA DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA

Segun el PNUD, esta dimension hace referencia a los
aspectos simbdlico-culturales reflejados en las emociones,
percepciones, apreciaciones e interpretaciones sociales en
relacion al problema de la criminalidad y de las respuestas que la
seguridad ciudadana da al mismo. La seguridad ciudadana puede
ser evaluada a través de los siguientes indicadores de la dimensién

subjetiva:

e Opiniones y percepciones sociales sobre la violencia, el delito
y la seguridad ciudadana.
e Evaluacién del desempefio de la policia, el gobierno y la

justicia penal.

La evaluacion situacional, se basa esencialmente, en la
exigencia de obtener informacion detallada de los eventos y
procedimientos que en un determinado grupo social vulneren o
trasgredan los derechos y libertades de sus pobladores, por lo
tanto, esta problematica constituye un espacio focalizado de
operacion de los sistemas de seguridad ciudadana. Por esta razon,
la labor de la evaluacion situacional debe preceder ineludiblemente

a la evaluacion institucional que como segundo campo; es la
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responsable de responder ante las acciones de violencia,
alteraciones del orden publico y el delito, a través de la estructura
de organizacion, funcional y legal del sistema de seguridad

ciudadana.

Asi también el presente estudio basa su investigacion en el
indicador de seguridad ciudadana, propuesta por el PNUD,
denominado: Criminalidad compleja, el cual hace referencia, como
se ha indicado a las organizaciones criminales, al terrorismo y a las
acciones de grupos politicos ilegales, cuyas caracteristicas
presentan por la tenencia de amplio crecimiento operativo y
logistico, dada su diversidad en la organizacion, en las funciones y
alto nivel de coordinacion operantes entre los diversos grupos,
desarrollando grandes despliegues de alcance local, regional,
nacional o internacional. EIl PNUD (2010, p.23) sefial6 que, “el
secuestro de personas, la evasion tributaria, el contrabando, el
trafico y la explotacion sexual y/o laboral de personas, el trafico y
comercializacion de drogas, el tréfico y venta ilegal de armas, el
robo, marcaje y desarme de automdviles, los robos calificados bajo
las modalidades de asaltos cometidos por los denominados piratas
del asfalto, etc.”, son actividades delictivas que desarrollan estos
grupos. Por otra parte, el terrorismo y el accionar de los grupos
politicos ilegales, conforman emprendimientos politicos
desarrollados por redes o agrupaciones politicas que usan la

accion violenta como modo de vincular los intereses o demandas.
2.2.8. SEGURIDAD CIUDADANA DESDE EL ASPECTO POLITICO.

Segun la Real academia de la lengua espafiola (RAE), el término
politica tiene doce acepciones, sin embargo, las mas afines al presente

tema estan asociados a:

e Arte, doctrina u opinién referente al gobierno de los Estados.

e Actividad de quienes rigen o aspiran a regir los asuntos publicos.
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¢ Actividad del ciudadano cuando interviene en los asuntos publicos

con su opinidn, con su voto, o de cualquier otro modo.

Asimismo, para el Diccionario de legislacion, la politica es la
ciencia o el arte de gobernar y dar leyes y reglamentos para mantener la
tranquilidad y seguridad publicas y conservar el orden y las buenas

costumbresll.

Estas acepciones definen a la politica como la toma de
decisiones, ante la manera mas apropiada de resolver las dificultades y
conflictos de intereses, la integracion o exclusién social, asuntos que se
resuelven de diversas formas politicas. Es decir, el factor politico tiene
gue ver con aspectos o dimensiones de autoridad, gobierno, libertad,

derechos sociales y politicos, uso de la fuerza y conflictos sociales.

La Constitucion de 1993 sefal6é una nueva categoria conceptual:
la seguridad ciudadana, referida basicamente al estado de tranquilidad
y seguridad que debe tener una colectividad local. En resumen, la
seguridad ciudadana es la defensa del ciudadano contra la creciente
diversidad de formas de criminalidad y violencia urbana que se producen
particularmente en las ciudades. El articulo 197 de la Constitucion indica
gue la seguridad ciudadana es responsabilidad de los gobiernos locales
y de la Policia Nacionalll. (Javier 20178, p. 29)

2.2.9. SEGURIDAD CIUDADANA DESDE EL ASPECTO SOCIAL

Debido a las trasformaciones que sufre toda sociedad a través de
su historia, actualmente la sociedad presenta diferentes términos, segun

los tedricos que la abordan, por ejemplo, algunos la llaman:

e sociedad postindustrial (Bell, 1976)

e sociedad postmoderna (Lyotard, 1986)

¢ alta modernidad o modernidad tardia (Giddens, 1990)
¢ sociedad informacional (Castells, 2000)

e sociedad de la informacién o sociedad del conocimiento.
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La evolucion de las sociedades implica a su vez transformaciones
cada vez méas complejas, debido que, intervienen factores, culturales,
econdmicos, politicos y tecnolégicos, siendo este dltimo factor; el que
constituye una revolucion tecnoldgica propiciando el nuevo paradigma
de las tecnologias y determinante del cambio social, puesto que marca
un claro apogeo en las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) influenciando sobre los subsistemas de la sociedad
como a la familia, la educacion, la religién, la salud, los medios de

comunicacion.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Seguridad. “Es un fenémeno transversal, puesto que en su generacion o la
carencia de las misma pueden intervenir diferentes politicas publicas de
diferentes disciplinas y administraciones” Brotat (2002), cuyo interés
garantice la paz publica, a través de acciones preventivas y represivas de los
delitos mediante del control penal y policial (Arraigada, como se citdO en
Monsalve, 2009, p. 42).

Ciudadania. Estatus (posicién o condicién) en el que se solicita, define y
posibilita el acceso a los recursos basicos para el ejercicio de derechos y
deberes. Si se accede a esos recursos la ciudadania se materializa. En el
caso contrario, se produce lo que algunos tedricos han llamado el “déficit de
ciudadania” (Moreno, 2003)

Corrupcién. Incluye soborno, fraude, apropiacion indebida u otras formas de
desviacion de recursos por un funcionario publico, pero no es limitado a ello.
Se sefala también para los casos de nepotismo, extorsion, trafico de
influencias, uso indebido de informacion privilegiada para fines personales y

la compra y venta de las decisiones judiciales, entre varias otras practicas.

Factor politico. Proceso social mediante el cual las personas obtienen y
pierden el poder. El poder es la habilidad de ejercer el control sobre estas

personas a pesar de sus resistencias.
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Seguridad ciudadana. Este término, ha sustituido al término orden publico.
Una nueva terminologia que se formula legalmente y se sujeta estrictamente
al principio legal, se convierte de esta manera en una disposicion intermediario
con los principios del Estado social y democratico de Derecho. Termino que
“se esta usando en los paises democraticos, respaldado en una serie de
acontecimientos que se han ido sucediendo en las sociedades europeas”
(Barbosa 2008, p. 440)

Crimen. Accion voluntaria de herir gravemente o asesinar a alguien. La

persona que lleva a cabo este tipo de accién se conoce como criminal.

Organizacion. Una organizacién es un régimen social, conformado con la
finalidad de lograr un objetivo comun. Como todo sistema, una organizacion
puede o0 no contar con subsistemas internos, donde se asignen tareas

especificas.

Organizaciones criminales y/o crimen organizado. Término asignado a de
grupos organizados de delincuentes, que actian encontrandose en
condiciones legales como ilegales de la actividad politica y econdmica.
También este término esta referido a los grupos socialmente o politicamente
organizados que desarrollan actividades ilicitas graves con animo de lucro,
poseen gran potencial econdmico y utilizan para sus fines las rutas

comerciales, financieras y politicas. (Martinez 2015)

Delito. Accion tipica, antijuridica y culpable pasible de una sancién penal por

la comision de un hecho delictuoso.

Acto tipificado como tal en la ley, contrario al derecho y en el que el agente
ha tenido dominio sobre las circunstancias, es decir, que por voluntad no ha

desarrollado una conducta diferente.
Derecho. Conjunto de normas vinculantes en una sociedad determinada.

Valores. Es una filosofia de vida de la organizacion basada en principios y

forman parte de la cultura de la organizacion.
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2.4.

2.5.

HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS PRINCIPAL

Existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su

impacto en la seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019
2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto Social del Cercado
de Lima, 2019.

Existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto Politico del Cercado
de Lima, 2019.

VARIABLES
2.5.1. VARIABLE DEPENDIENTE

Seguridad ciudadana
2.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Organizaciones criminales
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2.6. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Tabla 7

Operacionalizacion de las variables organizaciones criminales y Seguridad ciudadana

Definicién conceptual Definicién operacional . - . ; INSTRUEM
Dimension Indicadores Items NTO
Incursion o . lal 6

ORGANIZACIONES social Complicidad del publico
CRIMINALES La variabl
Grupo de delincuentes a variav'e

izad ¢ organizaciones
organlzda} 0S, q“g se ?”C“te” tran criminales sera Incursion Intimidacion, violencia, 7 al 12 Cuestionar
Ien CO,? 'Cj['OTeS I € actuar ;’;m_lo enl analizada a través de econémica extorsion uestionari
(;;1\/'er |e? ?d ega (ffz.mo enlatiegal  yes vias con las que ' 0
ego?éaniiglzla ?:u;)ao ih;fl?e%cia en esta penetrando para

iy ) lograr su objetivo: i6 Te
estos ambitos se extiende hasta el Sgcial econjc’)mica Incy_rsmn Corrupcion 13al 18
) ) y politica
poder, incluso afectar sectores de .
: ) . politica.
la vida productiva, social e
institucional. (Arlacci, 1985)
Operadores de seguridad y

SEGURIDAD CIUDADANA Aspecto justicia _ 0lal13
Conjunto de acciones o medidas  La variable seguridad politico Cuestiones de autoridad,
destinadas a preservar la vida, la  ciudadana sera ngegg?g fuoecr';;es y politicos,
integridad o la propiedad de las estudiada a través de Cuestionari
personas entre otros derechos los aspectos social y Involucramiento social 14 al 26 o]
constitucionales (Defensoria del politico. Aspecto Ambito educacional 17 al 20
pueblo, 2011, p. 87). Social Ambito econémico 21 al 28
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de la presente investigacidn sera de tipo aplicada puesto que “se
preocupa por recoger informacion de la realidad” (Valderrama, 2013, p.164),
dado que se usara los conocimientos que existen como principios legales,

teorias de cada variable.
3.1.1. ENFOQUE

El enfoque del presente estudio estara basado en el enfoque
cuantitativo ya que se aplicara una encuesta y se estableceran
resultados procesados estadisticamente para su andlisis e

interpretacion.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

La investigacion tendra un alcance analitico, descriptivo, dado que
el informe consistir4, esencialmente, en describir y determinar los
fendbmenos afines a las variables de estudio y los temas priorizados en

cuanto al aspecto social y politico de la seguridad ciudadana.
3.1.3. DISENO

El disefio descriptivo simple, no experimental, transeccional,
porque su propésito es describir las variables de estudios, no se
manipulan variable y transversal o transeccional porque el recojo de

datos se realizo una sola vez. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)
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Simbologia

/ |
M r
V2
Donde:
M= Muestra

V1= Organizaciones criminales
V2= seguridad ciudadana
r= Posible relacion que existe las dos variables de estudio

3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

En la presente investigacion la poblaciéon estara conformada por
ciudadanos mayores de 18 afios del cercado de Lima, segun la

informacion del INEI respecto al censo de la poblacion.
Tabla 8

Poblaciéon de estudio - Cercado de Lima

Unidades de andlisis Poblacion Total
poblacién
Ciudadanos mayores de 18 afios 294 400 294 400

Fuente censo del 2017 INEI

3.2.2. MUESTRA

La muestra es un grupo mas pequefio de la poblacién, que lo
representa de forma detallada debido a que se toma una parte de él y
refleja sus caracteristicas (Valderrama 2015). Por ello la muestra del
presente estudié serd de tipo no probabilistica, es decir estuvo

conformada a criterio del investigador, tal como indica la tabla 9:
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Tabla 9

Composicion de la muestra de estudio - Cercado de Lima

3.3.

Unidades de andlisis Muestra Total
muestras
Ciudadanos mayores de 18 afios 133 133

TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

La técnica usada, estrictamente para el recojo de datos en la
presente investigacion, fue la encuesta cuyo instrumento es el
cuestionario. La construccion de los instrumentos para cada variable de
la presente investigacion, fue basada en adaptaciones de otros estudios
similares, tuvieron una revision por juicio de expertos, a cargo de tres
profesionales asesores de tesis, posteriormente se obtuvo la
confiablidad calculados con el Alpha de Cronbach, tal como se muestra

en el anexo 6.
3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

Dado que el presente estudio se desarrollé bajo una metodologia
cuantitativa, se utilizaron técnicas estadisticas cuyo procesamiento de
datos fueron recolectados, mediante el software Excel y SPSS 24. Se
usaron tablas y graficos procesados por el programa. Las tablas y los
graficos ayudaron de una manera ordenada y didactica a visualizar los

resultados y sea mas sencillo el analisis e interpretacion de estos.
3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Para la sistematizacion de resultados, el presente estudio se
abordaron los contextos social y politico en el Cercado de Lima, dado
gue la evaluacién de la seguridad ciudadana tiene vinculacién directa
con las caracteristicas sociales, politicas, y culturales de cada
jurisdiccion, territorio o region, tal como son los diferentes grupos

humanos que viven en ellas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS
4.1.1. ANALISIS DE RESULTADOS POR VARIABLES Y
DIMENSIONES

SEGURIDAD CIUDADANA

Tabla 10

Distribucién de niveles de seguridad Ciudadana

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido MALO 94 70,7 70,7 70,7
REGULAR 39 29,3 29,3 100,0

Total 133 100,0 100,0

SEGURIDAD CIUDADANA (Categorizada)

Frecuencia

MALO REGULAR
SEGURIDAD CIUDADANA (Categorizada)

Figura 3

Distribucién de niveles de seguridad ciudadana
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En la tabla 10 y figura 3 se observa que, segun la distribucion de niveles, del
100% de la muestra, el 70,7% describe una categoria de malo en la
seguridad ciudadana y solo el 29,3% considera una categoria de regular en

la seguridad Ciudadana.

Tabla 11

Distribucién de niveles del aspecto politico de la seguridad Ciudadana

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido MALO 93 69,9 69,9 69,9
REGULAR 40 30,1 30,1 100,0
Total 133 100,0 100,0
ASPECTO POLITICO

Frecuencia

I ! . |
MALO REGULAR

Figura 4

Distribucién de niveles del aspecto politico de la seguridad ciudadana

En la tabla 11 y figura 4 se observa que, segun la distribucién de niveles, del
100% de la muestra, el 69,9% describe una categoria de malo en el aspecto
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politico de la seguridad ciudadana y solo el 30,6% considera una categoria de

regular en el aspecto politico de la seguridad Ciudadana.

Tabla 12

Distribucién de niveles del aspecto social de la seguridad Ciudadana

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido MALO 115 86,5 86,5 86,5
REGULAR 18 13,5 13,5 100,0
Total 133 100,0 100,0
ASPECTO SOCIAL

Figura 5

Distribucién de niveles del aspecto social de la seguridad ciudadana

En la tabla 12 y figura 5 se observa que, segun la distribucién de niveles, del
100% de la muestra, el 86,47% describe una categoria de malo en el aspecto
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social de la seguridad ciudadana y solo el 13,53% considera regular el aspecto
social de la seguridad Ciudadana.

ORGANIZACIONES CRIMINALES

Tabla 13

Distribucién de niveles de victimizacion a las organizaciones criminales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Inaceptable 68 51,1 51,1 51,1
A veces aceptable 61 45,9 45,9 97,0
Aceptable 4 3,0 3,0 100,0
Total 133 100,0 100,0

ORGANIZACIONES CRIMINALES (Victimizacion)

Frecuencia

INACEPTABLE AVECES ACEPTABLE
ACEPTABLE

Figura 6

Niveles de victimizacion a las organizaciones criminales

En la tabla 13 y figura 6 se observa que, segun la distribucion de niveles,

respecto al nivel de victimizacion a las organizaciones criminales del 100% de
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la muestra, el 51,13% describe una categoria de inaceptable, el 45,86%
considera a veces aceptable y el 3, 01% considera aceptable.

4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

H1 Existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019.
HO No existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su

impacto en la seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019

Tabla 14

Correlacion entre organizaciones criminales y seguridad ciudadana

ORGANIZACIONES CRIMINALES
Totalmente
en En De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo Total

SEGURIDAD Totalmente Recuento 8 10 1 2 21
CIUDADANA en Recuento 2,8 13,7 4,1 3 21,0
desacuerdo esperado
% del total 6,0% 7,5% 0,8% 1,5% 15,8%
En Recuento 10 77 19 0 106
desacuerdo Recuento 14,3 69,3 20,7 1,6 106,0
esperado
% del total 7,5% 57,9% 14,3% 0,0% 79,7%
De acuerdo Recuento 0 0 6 0 6
Recuento 8 3,9 1,2 1 6,0
esperado
% del total 0,0% 0,0% 4,5% 0,0%  4,5%
Total Recuento 18 87 26 2 133
Recuento 18,0 87,0 26,0 2,0 1330
esperado
% del total 13,5% 65,4% 19,5% 1,5% 100,0%
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Tabla 15

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 50,3012 6 ,000
Razon de verosimilitud 39,981 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,980 1 ,001

N de casos validos 133

a. 8 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado

es ,09.

Los resultados de la tabla 15 permite observar que, la variable organizaciones
criminales se relaciona con la variable seguridad ciudadana, segun el
coeficiente Chi-cuadrado de Pearson = 50,30la y un nivel de
significancia=0,000; siendo este menor a 0,05 (0,000 < 0,05), por lo tanto se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. Es decir, existe
relacion significativa entre las organizaciones criminales y su impacto en la

seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019.

Prueba de hipoétesis especifica 1

HE 1. Existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto Social del Cercado
de Lima, 2019.

HE O1. No existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y
su impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto Social del
Cercado de Lima, 2019.
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Tabla 16

Correlaciéon entre organizaciones criminales y el aspecto social de la

seguridad ciudadana

ORGANIZACIONES CRIMINALES

Totalmente
en En De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo Total
Totalmente Recuento 6 13 2 2 23
en Recuento 3,1 15,0 4,5 3 23,0
desacuerdo esperado
Aspecto % del 4,5% 9,8% 1,5% 15% 17,3%
social total
En Recuento 12 68 20 0 100
desacuerdo Recuento 13,5 65,4 19,5 1,5 100,0
esperado
% del 9,0% 51,1%  15,0% 0,0% 75,2%
total
De acuerdo Recuento 0 6 4 0 10
Recuento 14 6,5 2,0 2 10,0
esperado
% del 0,0% 4,5% 3,0% 0,0% 7,5%
total
Total Recuento 18 87 26 2 133
Recuento 18,0 87,0 26,0 2,0 1330
esperado
% del 13,5% 65,4% 19,5% 1,5% 100,0%
total
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Tabla 17

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,7312 6 ,007
Razdn de verosimilitud 15,846 6 ,015
Asociacion lineal por lineal 2,186 1 ,139

N de casos validos 133

a. 7 casillas (58,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,15.

Los resultados de la tabla 17 permite observar que, la variable organizaciones
criminales se relaciona con el aspecto social de la seguridad ciudadana,
segun el coeficiente Chi-cuadrado de Pearson = 17,731a y un nivel de
significancia = 0,007; siendo este menor a 0,05 (0,007 < 0,05), por lo tanto se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Es decir, las
organizaciones criminales tienen una relacion de impacto negativo en el

aspecto social de la Seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019.

Prueba de hipotesis especifica 2

HE 2. Las organizaciones criminales impactan de manera negativa en la
seguridad ciudadana en contexto Politico de los ciudadanos del Perd,
2019.

HE O2. Las organizaciones criminales impactan de manera positiva en la
seguridad ciudadana en contexto Politico de los ciudadanos del Perd,
20109.
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Tabla 17

Correlacion entre organizaciones criminales y el aspecto politico de la

seguridad ciudadana

ORGANIZACIONES CRIMINALES
Totalmente
en En De Totalmente

desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo Total

Totalmente Recuento 6 21 3 1 31
en Recuento 4,2 20,3 6,1 5 310
desacuerdo esperado
RESEE % del total 4,5% 158%  2,3% 0,8% 23,3%
politico ¢, Recuento 12 56 18 1 87
desacuerdo Recuento 11,8 56,9 17,0 1,3 87,0
esperado
% del total 9,0% 421% 13,5% 0,8% 65,4%
De acuerdo Recuento 0 10 5 0 15
Recuento 2,0 9,8 2,9 2 15,0
esperado
% del total 0,0% 7,5% 3.8% 0,0% 11,3%
Total Recuento 18 87 26 2 133
Recuento 18,0 87,0 26,0 2,0 1330
esperado
% del total 13,5% 65,4% 19,5% 1,5% 100,0%
Tabla 189
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,825 6 ,337
Razdn de verosimilitud 8,940 6 177
Asociacion lineal por lineal 3,259 1 ,071

N de casos validos 133

Los resultados de la tabla 19 permite observar que, la variable organizaciones

criminales se relaciona con el aspecto politico de la seguridad ciudadana,
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segun el coeficiente Chi-cuadrado de Pearson = 6,825a y un nivel de
significancia = 0, 337; siendo este mayor a 0,05 (0, 337 = 0,05), por lo tanto
se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la hipotesis nula. Es decir, Existe
relacion significativa entre las organizaciones criminales y su impacto en la

seguridad ciudadana desde el aspecto politico del Cercado de Lima, 2019.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados a los que se han llegado demuestran como las
organizaciones criminales impactan en la seguridad ciudadana, en el Cercado
de Lima, tanto en sus aspectos politico y social, al respecto se analizan los

resultados segun las hipétesis planteadas

Con respecto a la hipotesis general, se obtuvo como resultado el
coeficiente Chi-cuadrado de Pearson = 50,30la y un nivel de
significancia=0,000; siendo este menor a 0,05 (0,000 < 0,05), que determind
la relacién entre las organizaciones criminales y su impacto en la seguridad
ciudadana del Cercado de Lima, 2019, evidenciando que un 70,7% de la
muestra describe una categoria de malo en la seguridad ciudadana con

respecto a sus aspectos politicos y sociales.

Ante estos resultados es necesario tener en cuenta la teoria de
Merchand, (2018, p.15) sobre las organizaciones criminales y/o crimen
organizado, “es un actor que propicia determinadas relaciones sociopoliticas
a través de redes clientelares de cooperacion con una determinada autocracia
del gobierno, federal y estatal”’. Lo que nos lleva a razonar, por los resultados,
es que el estado no presenta una propuesta adecuada en la lucha contra el
criminalidad organizada; para revertir ese fenomeno criminal de alta lesividad,
gue se ha mostrado hasta hora insuficiente para poder controlarla, ya que se
entiende que la lucha planteada por el estado se ha disefiado tradicionalmente
para lidiar; muy posiblemente con delincuencia de un menor nivel, pero los
resultados hasta ahora no favorecen y el incremento se hace mas notorio cada
vez, lo que ha demostrado las falencias y la debilidad de sus instituciones, lo
gue coadyuva a que ésta organizaciones se posicionen con mayor facilidad,
ante gobiernos como el nuestro, permisibles, donde la politica de
descentralizacion de los gobiernos, ha funcionado mejor para los sistemas
organizativos criminales porque les ha facilitado la posibilidad de incursionar
en los diferentes frentes regionales del pais, asi como profundizar sus actos

delictivos con mayor nocividad; ante la débil defensa que se le opone por los
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garantes de la Seguridad ciudadana, en tal sentido se confirman las
estadisticas del INEI del incremento constante de la criminalidad y la
percepcion de inseguridad en que se vive, en tal sentido; se responsabiliza de
la violencia de las naciones al crimen organizado, que afecta las instituciones
democréticas y por consiguiente las debilita, asi como el estado de derecho,
afectando la seguridad ciudadana. Estos resultados, presentan similitud con
el estudio de Quicafia (2017) quien sefiala en las conclusiones de su estudio,
gue existe inseguridad ciudadana y hechos delictivos que han incrementado

la delincuencia estos ultimos afios, lo que se refleja diario.

En tal sentido, estos resultados, expresan el desarrollo de ideas de la
Teoria Marshalliana de la ciudadania (1950) cuya interpretacién sociologica
del derecho humano, definié la ciudadania como una posicién, condicion o
estado (estatus) comun a sus integrantes. Desde Marshall, la ciudadania fue
transformada en una primordial y central concepcion desde un modelo
coherente vinculado a la convivencia entre tres grandes posiciones o factores:
el civil, el politico y el social. Por tanto, se pueda colegir que el estado dentro
de un estado de derecho; debe garantizar y preservar la integridad de sus
ciudadanos como componente fundamental del desarrollo de la sociedad.

En relacion a la hipotesis especifica 1, se obtuvo un resultado en el
coeficiente Chi-cuadrado de Pearson = 17,731a y un nivel de significancia =
0,007; siendo este menor a 0,05 (0,007 < 0,05); que indicd que existe relacion
significativa entre las organizaciones criminales y su impacto en la seguridad
ciudadana desde el aspecto social del Cercado de Lima, 2019. Asimismo, se
encuentra evidencia estadistica dado que del 100% de la muestra, el 86,47%
describe una categoria de malo en el aspecto social de la seguridad

ciudadana.

Estos resultados se complementan con lo dicho por el investigador
Zavaleta (2017), cuando se refiere al crimen organizado, sefalo que
personaliza un fendbmeno social delictivo grave, se instaura por la facilidad que
ofrece la sociedad moderna, postindustriales o postmoderna. Lo que posibilita
que las acciones ilegales se enrumben con facilidad, debido a la disposicion

tecnoldgica, la rapidez en la informacién y al progreso de las actividades
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comerciales. Es de entenderse que el Crimen organizado afecta la Seguridad
ciudadana en su aspecto social, y los resultados de la desaprobacion son altos
como se puede apreciar, estas condiciones sociales como la escasa vigilancia
por parte de Serenazgo, y la propia Policia Nacional, la afectacion de hechos,
ilicitos constantes sin una respuesta inmediata, la falta de una buena
estructura educativa, la faltad de inversion econémica que impulse el estado,
asi como la falta de oportunidades a lo mas jovenes para acceder a un trabajo
digno, es el caldo de cultivo propicio para la criminalidad asiente sus raices y
que esta prospere, porque el comun de los ciudadano; ante la falta de
estimulos importante sociales, es muy factible que se vuelquen a la vida
delictiva en el distrito del Cercado de Lima, Asimismo, Barbosa (2008) refirid
que la seguridad ciudadana, ha sustituido al término orden publico, a fin de
atacar los aspectos de violencia y criminalidad y por tanto, se debe incidir en
los aspectos preventivos dentro de la sociedad que impidan su generacion,
convirtiéndose en una disposicion intermediaria con los principios de un

estado social y democratico de derecho.

Es obvio que las organizaciones criminales hayan ido adoptando
mecanismos de la economia globalizada en términos de un alto grado de
flexibilidad, la capacidad de adaptarse a los cambios del mercado y el uso de
las tecnologias de informacién le permite dicho posicionamiento, lo que les
facilita actuar en muchos casos con mayor facilidad e impunidad en sus

objetivos.

En cuanto a la hipétesis especifica 2, que de acuerdo al resultado
obtenido con un coeficiente Chi-cuadrado de Pearson = 6,825a y un nivel de
significancia = 0, 337; siendo este mayor a 0,05 (0, 337 = 0,05); lo que indica
que existe relacion significativa entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto politico del Cercado de
Lima, 2019, evidenciando ademéas que un 69,9% describe una categoria de

malo en el aspecto politico de la seguridad ciudadana.

Al respecto, Villanueva y Sanchez (2016, p. 17) son tres factores, o vias
de accion, uno de tipo socioldgico, otro de tipo econdmico y el de trasfondo

politico, los que canalizan la actividad criminal. Asimismo, estos autores
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refieren al trasfondo politico, que cumple un rol relevante como agente
generador de ventanas de oportunidad, teniendo gran influencia en la creacion
de mercados ilegales aprovechados por el crimen organizado; para extender
su influencia. En este ambito, los grupos criminales buscan influir sobre las
decisiones de los tres poderes estatales: ejecutivo, legislativo y judicial. De lo
cual se entiende; por el accionar transversal que desarrolla la criminalidad
busca siempre el contacto con el poder politico, a fin de asegurar el logro de
sus objetivos ilicitos; asi como proteccion e impunidad, |6gicamente mediante
actos de corrupcién, no pudiendo dejar de soslayar que muchas instituciones
se encuentran debilitadas por estos reprochables actos, que vienen
socavando los pocos esfuerzos de lucha contra estas organizaciones, no
siendo muy pesimista suponer que los mismos se hayan institucionalizado en
los diferentes procesos cuando se toca enfrentar a este fendmeno criminal,
pudiéndose inferir que existiria un modelo de comportamiento favorable hacia

ellos, lo que dificultaria mas su control y represion.

Al respecto la teoria de Marshall, especificamente sobre la ciudadania
politica, refiere que los derechos politicos se adquirieron en el siglo XIX,
considerado como un sub producto de los derechos civiles, comprenden, el
derecho de los ciudadanos a ser participes en el ejercicio del poder politico

como integrantes dotados de derechos.

Cabe sefialar que las organizaciones criminales estdn socavando la
capacidad de los estados para gobernar y cumplir con los principios basicos
de un estado moderno; como el control del territorio, la seguridad de sus
ciudadanos, un sistema judicial que funcione bien y el monopolio del uso
legitimo de la fuerza. Las organizaciones criminales tienen mas acceso y a
través de la politica, siendo que en los estados ya debilitados en Ameérica
Latina esta sometida a una gran presion; por parte de estos fenOmenos, que
aprovechan las debilidades institucionales que no se encuentran consolidadas

democraticamente, lo cual permite la presencia indudable de la criminalidad.
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Primera

Segunda

Tercera

CONCLUSIONES

Se determind la relacion entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019,
dado que la muestra considera como mala; la gestion de la
seguridad ciudadana, entendida en sus aspectos politicos y
sociales, donde los ciudadanos no se encuentran seguros, y su
tranquilidad se encuentra amenazada diariamente, estos dos
aspectos llevan consigo un enfoque de derechos humanos; lo cual
se infiere, que el Estado brinde condiciones libre de todo peligro a
sus ciudadanos, en los diferentes espacios publicos, ante la
presencia dominante por parte de la criminalidad.

Se determind la relacion entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto Social del
Cercado de Lima, 2019, por ende, los ciudadanos califican de malo
la gestion; en el aspecto social de la seguridad ciudadana, esto
implica que las organizaciones criminales limitan el desempefio del
estado en relacion a la atencion de los problemas sociales de la
seguridad ciudadana.

Se determind la relacion entre las organizaciones criminales y su
impacto en la seguridad ciudadana desde el aspecto Politico del
Cercado de Lima, 2019, a pesar que los ciudadanos califican de
mala la gestion de la seguridad ciudadadan; en su aspecto poilitico
Esto implica que el crecimiento del crimen organizado esta
incursionando entre los operadores de seguridad y justicia,
cuestiones de autoridad, Derechos sociales y politicos, uso de la
fuerza, lo que se considera peocupante por que afecta la
gobernabiliad del pais, y el estado de Derecho; por el nivel
transversal de penetracion que utiliza; para el logro de sus objetivos

ilicitos.
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Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades del Gobierno Central y todas las
autoridades multisectorial, desarrollar politicas publicas prioritaria
contra este fendmeno criminal, y redisefiar las estrategias
tradicionales, con otras medidas mas innovadoras en especial en
el fortalecimiento de las Tecnologias de Informacién vy
Comunicacion (TIC), a las instituciones comprometidas directa
con su lucha; a fin de prevenir, neutralizar el avance criminal; ante
el ataque constante; contra la seguridad ciudadana, y poder
recuperar la tranquilidad de los ciudadanos violentados por este
flagelo criminal, brindando una respuesta adecuada y oportuna
ante los requerimientos de la poblacion.

Siendo la PNP, la principal herramienta directa para su
enfrentamiento, contra la criminalidad, es necesario el
fortalecimiento institucional desde la formacion académica,
dotdndolos de las capacidades necesarias, que permitan
desarrollar un alto nivel de gestion de conocimiento, al momento
del desarrollo profesional y su enfrentamiento con cualquier tipo de
delincuencia organizada.

En cuanto a las organizaciones criminales; es funcién del Estado
cumplir con las politicas y lineamientos establecidos mediante
acciones que permitan disminuir o eliminar el alto nivel de
corrupcion que se observa en la Policia Nacional del Perd, el Poder
Judicial y el Ministerio Publico.

La Constitucion Politica del Per( y las normas pertinentes otorgan
a los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial autonomia; por lo
tanto, es compromiso de una eficaz articulacion de estos poderes
a fin de consolidar una lucha sostenible, contra la Criminalidad, a
fin de evitar el debilitamiento de la democracia y la gobernabilidad,

a consecuencia del ataque constante a la Seguridad Ciudadana.
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Anexo 1: Resolucion de Aprobacion del proyecto de trabajo de

investigacion

LUDH 0’
UNIVERSIDAD DE HUANUCO Ly

FACULTAD DE DERECHO ¥ CIENCIAS POLITICAS -

RESOLUCION N° 574-2021-DFD-UDH
Huéanuco, 19 de Mayo del 2021

Visto, la solicitud con [D: 000000848, presentado por el Bachiller Mario Adolfo CAMERE
MENDOZA del Frograma Académico de Derecho y Ciencias Foliticas, quien salicita aprobacian

de! FProyecto del Trabajo de Investigacion intitulado: “ORGANIZACIONES CRIMINALES Y SU
IMPACO EN LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL CERCADO DE LIMA 20197;

CONSIDERANDO:

Que, el Bachiller ha cumplido con presentar la documentacion exigida por la Comisién de Grados
y Titulos del Programa Académico de Derecho y Ciencias Politicas, para gjecutar el Trabajo de
Investigacion conducente al Titulo Profesional;

Que, con Resoluciones Nrs” 193-2018 y 866-2020-DFD-UDH de fechas 1WMMARMS y O7-DIC/20
se designan como Jurados Revisores: Mtra. Ruth Manksa MONTALDO YERENA (infarme N° 036-
2021-RMMY-UDH, Dr. Rodolfo José ESPINOZA ZAVALLOS ({informe N 015-2021-REZ-D-
FADE-UDH) del 18/MAR/21 y Mira. Flor de Maria SANCHEZ DAVILA {informe N° 05-21-UDH-
FMSD del 26/ENE/21, quienes informan APROBADO el Proyecto del Trabajo de Investigacion;

Que, estando a lo dispuesto en el Art. 26 del Reglamento General de Grados y Titulos de la UDH,
el Art. 44° inc. C) del Estatuto Universitario y las atribuciones del Decano conferida mediante
Resolucion N° 795-2018-R-CU-UDH, de fecha 13 de julio de 2018 y la Resolucidn N* 001-2021-R-
AU-UDH del 05/ENE/21;

SE RESUELVE:]

Articulo Unico. - APROBAR el Proyecto del Trabajo de Investigacién Cientifica (tesis) intitulado
“ORGANIZACIONES CRIMINALES Y SU IMPACO EN LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL

CERCADO DE LIMA 2019”; presentado por el Bachiller Mario Adolfo CAMERE MENDOZA del
Frograma Académico de Derecho y Ciencias Foliticas.

Registrese, comuniguese y archivese

WMVERSIOAD DE HUARLTTD
e
e »

e FEROCO 08 St AARETA

DAL Tk

DISTRIBUCION: Exp. Sr3d.- Int.- Asesor, Archive, FOB/gte
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Anexo 2: Informe final de aprobacion del trabajo de investigacion
(Tesis)
Huanuco, 16 de junio del 2021

Informe N° 63-2021-AWCHFE

Senor:
Dr. Fernando E. Corcine Barrueta
Decano de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad de Huanuco
Asunto: Informe del Trabajo de investigacion
Es grato dirigirme a usted en mi condicion de Asesor del trabaje de
mvestigacion “ORGANIZACIONES CRIMINALES Y SU IMPACTO EN LA
SEGURIDAD CIUDADANA DEL CERCADO DE LIMA, 2019”7 presentado por el
Bachiller CAMERE MENDOZA Mano Adolfo, para optar el Titulo Profesional de
Abogado.
El mencionado trabajo de investigacion no presenta observaciones

Es cuanto mformo a vsted para su conocumiento v demas fines.

Fimnade dipitalmants par
By
o GHAOL FALGON &ny
$"' WllEms FIR 43604627 hard
FTRIEs Whitiwe: Soy el aaor del
TOIGT AL Cocumeno
Fecha: 18082021 11.57.03-0500




Anexo 3: Matriz de consistencia

TITULO: Organizaciones Criminales y su impacto en la Seguridad ciudadana del Cercado de Lima, 2019.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Metodologia

Problema general:

¢, Cual fue la relacién entre
las organizaciones
criminales y su impacto en
la Seguridad ciudadana del
Cercado de Lima, 2019?

Problemas especificos:

¢, Cual fue la relacién entre
las organizaciones
criminales y su impacto en
la seguridad ciudadana
desde el aspecto social del
Cercado de Lima, 20197

¢ Cual fue la relaciéon entre
las organizaciones
criminales y su impacto en
la seguridad ciudadana;
desde el aspecto politico
del Cercado de Lima,
20197

Objetivo general;

Determinar la relacion
entre las organizaciones
criminales y su impacto
en la seguridad
ciudadana del Cercado
de Lima, 2019.

Objetivos especificos:

Determinar la relacion
entre las organizaciones
criminales y su impacto
en la seguridad
ciudadana desde el
aspecto Social del
Cercado de Lima, 2019.

Determinar la relacion
entre las organizaciones
criminales y su impacto
en la seguridad
ciudadana desde el
aspecto Politico del
Cercado de Lima, 2019.

Hipdtesis principal:

Existe relacion significativa
entre las organizaciones
criminales y su impacto en la
seguridad ciudadana del
Cercado de Lima, 2019

Hipdtesis especificas:

Existe relacion significativa
entre las organizaciones
criminales y su impacto en la
seguridad ciudadana desde
el aspecto Social del
Cercado de Lima, 2019.

Existe relacion significativa
entre las organizaciones
criminales y su impacto en la
seguridad ciudadana desde
el aspecto Paolitico del
Cercado de Lima, 2019.

Organizaciones Criminales
e Incursién social

Complicidad del publico

e Incursidon econémica

Intimidacién, violencia,
extorsion.

e Incursién politica

Corrupcion

Seguridad ciudadana

¢ Aspecto politico
Operadores de seguridad y
justicia
Cuestiones de autoridad,

Derechos sociales y politicos,

Uso de la fuerza
Conflictos sociales

e Aspecto Social
Ambito educacional
Ambito econémico

Método:
Descriptivo

Disefio:
No experimental, correlacional
transversal

Tipo:

Aplicada

Nivel:

Analitico, descriptivo y explicativo

Poblacion

e 294 400 Ciudadanos mayores de 18 afios
Muestra
e 133 Ciudadanos mayores de 18 afios

Técnica
Encuesta
Instrumento
Cuestionario
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Anexo 4: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO DE SEGURIDAD CIUDADANA
Estimado ciudadano, estoy desarrollando una investigacién sobre el impacto que
ocasionan las organizaciones criminales en la seguridad ciudadana en el Cercado de
Lima. Recuerde que toda encuesta anonima, por ello solicito a Ud. sea lo mas sincero/a

posible puesto que se necesita de mayor objetividad.

Lea atentamente y marque con una X el casillero que exprese su opiniébn segun la
siguiente ESCALA DE VALORACION:

1. Muy en desacuerdo | 2. En desacuerdo | 3. De acuerdo 4. Muy de
acuerdo
items Valoracion
N° 1 2 |3 4
ASPECTO POLITICO

1 Existe una adecuada seguridad ciudadana en el cercado de Lima.
2 Existe un buen nivel de compromiso de su municipalidad respecto a la seguridad

ciudadana
3 La atencion brindada por la Policia Nacional en su distrito es oportuna cuando es

requerida
4 La atencidn brindada por el serenazgo en su distrito es oportuna cuando es requerida.

El nimero de patrulleros existentes en su distrito son suficientes para el control de la

seguridad ciudadana.
6 El nUmero de comisarias o puestos policiales en su distrito son suficientes para el

control de la delincuencia.
7 Las sanciones aplicadas por los jueces a la delincuencia, son fuertes y severas.
8 El desemperio de la Policia Nacional del Peru en su distrito, genera confianza.
9 El desempefio del serenazgo de su distrito, genera confianza
10 | El Estado esta realmente comprometido en mejorar el nivel de la seguridad ciudadana.
11 | Existe corrupcion en la Policia Nacional del Pert en su distrito.
12 | Existe corrupcion en el Poder Judicial.
13 | Existe corrupcién del Ministerio Publico (Fiscalia)

ASPECTO SOCIAL

14 | Existe vigilancia permanente en su distrito por parte de la Policia Nacional.
15 | Existe vigilancia permanente en su distrito por parte del serenazgo.
16 | ¢Ud., un familiar o amigo fue victima de algun delito? Las autoridades de su distrito

realizaron un buen despliegue por hacerle justicia o velar por sus derechos.
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17 | El nivel de inversién del estado en la educacion a nivel de su distrito, es adecuado.

18 | La calidad de educacion impartida en los centros educativos de su distrito, es adecuada

19 | El nivel de disciplina impartida en los centros escolares de su distrito, es adecuada

20 | Las Instituciones educativas de su distrito, imparte una educacion formativa en valores
(respeto, solidaridad, verdad, paz, justicia, equidad, responsabilidad, entre otros)

21 | Los ciudadanos de su distrito tienen la capacidad econémica para cumplir con sus
necesidades basicas (alimentacion, vivienda, vestido, seguridad, salud, entre otros).

22 | Existe oportunidad de empleo en su distrito.

23 | Existe una considerable desigualdad econémica entre los ciudadanos de su distrito.

24 | Existe un nivel considerable de pobreza en su distrito.

25 | La carencia economica de las personas es una de las causas principales de la violencia
y la delincuencia.

26 | La mayoria de los jévenes no pueden encontrar trabajo por no tener experiencia laboral.

27 | Una persona sin empleo y con responsabilidad familiar, al no tener oportunidad laboral,
se vea obligado a cometer actos delictivos para conseguir dinero y sustentar sus
necesidades familiares.

28 | Las empresas niegan a los jovenes la oportunidad de trabajo por no tener experiencia

laboral o0 no contar con estudios superiores.

Muchas gracias por su colaboracion.
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Instrumentos de recoleccion de datos
CUESTIONARIO
ORGANIZACIONES CRIMINALES
Estimado ciudadano, estoy desarrollando una investigacion sobre el impacto que
ocasionan las organizaciones criminales en la seguridad ciudadana en el Cercado
de Lima. Recuerde que toda encuesta anénima, por ello solicito a Ud. por favor,

sea lo mas sincero/a posible puesto que se necesita de mucha objetividad.

Lea atentamente y marque con una X el casillero que exprese su opinidén segun
la siguiente ESCALA DE VALORACION:

1. Totalmente en | 2. En | 3. De 4. Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo
items Valoracion
N° 11213

INCURSION SOCIAL

1 | En el desarrollo futbol nacional, el mayor problema serian la corrupcién y/o el

trafico de influencias

2 | Lacorrupcién en el futbol, se convierte en un factor de riesgo debido a que
existen mafias que intervienen para lograr beneficios econémicos en el mundo

de las apuestas.

3 | El accionar de la criminalidad se ha instaurado en distintos niveles de la
sociedad, involucrando en actividades ilegales a nifios, adolescentes, jovenes y

adultos, tanto hombres como mujeres.

4 | Los adolescentes y jovenes integrantes de pandillas son captados facilmente por

la delincuencia organizada. Pandillaje

5 | Es comprensible que un servidor publico cometa irregularidades menores por su

familia o los amigos. Corrupcion

6 | Enlalucha contra la corrupcién debemos participar todos.

INCURSION ECONOMICA

7 | Existe oferta de regalos por parte de las empresas del sector privado a
empleados del sector publico; como acto de corrupcién, para desarrollar el

negocio.

8 | Considera necesario pagar coimas para realizar alguna gestion en entidades

publicas Corrupcion

9 | Ante casos de secuestros los familiares de las victimas y las propias victimas no
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reportan el hecho a la policia tras ser liberados, generalmente a causa de las
amenazas de

los delincuentes.

10 | El lavado de activos (dinero ilegal) cusa perjuicio econémico en la zona o barrio
de su residencia

11 | Las organizaciones criminales causan perjuicio econémico a la poblacion; para
recuperacién por consumo de drogas, recuperacién por victimas de pandillaje,
pago de coimas, por secuestro otros).

12 | Las organizaciones criminales causan perjuicio econémico a los politicos.

INCURSION POLITICA

13 | Deben existir politicas de incentivo y apoyo a quienes luchan contra el Crimen
Organizado.

14 | Los delitos por el Crimen Organizado se han incrementado notablemente.

15 | Las politicas para la prevencion y control de lavado de activos y/o financiacién
del terrorismo son aplicables en el Pera

16 | Todas las financieras (bancos, cooperativas cajas de crédito) estan sujetos a las
leyes y control en el Peru, ayuda para prevenir el lavado de dinero

17 | En cuanto a la trata de personas y prostitucion. Las autoridades no actlan para
intervenir o cerrar estos lugares debido a que estan coludidas o son sobornadas.

18 | Los delitos de cuello blanco se justifican por haber contribuido econémicamente

con la poblacién més necesitada de la comunidad.
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