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RESUMEN

La presente investigaci - -n titul ecchdo:

Municipal del distrito de Huanuco para mejorar las condiciones sanitarias de
los productos que comercializa, periodo 20174 se realizo con la finalidad de
contribuir con la mejora de las condiciones internas de operatividad del centro
de abastos, que se ubica en primer lugar en importancia, cantidad de
productos y volumen de clientes que acuden diariamente a adquirir sus
productos de primera necesidad. La investigacion se centré en las condiciones
sanitarias de los productos que comercializa, ya que se identificaron gracias
a una visita y aplicacion de varias encuestas preliminares a la realizacion de
la investigacion alto malestar por parte de los duefios de los comercios, asi
como de los usuarios o clientes que acuden a realizar su compra. A raiz de
varios aspectos de la infraestructura y sistemas internos del mercado, como
son: el inadecuado drenaje de las aguas residuales de los puestos, inexistente
sistema de acopio y disposicion final de los residuos sélidos organicos, mala
distribucion de los puestos (ordenamiento interno), falta de almacenes
especializados que contribuyen al mantenimiento del mercado, entre otros.
Gracias a la investigacion y a la renovacion arquitecténica que se realiza con
la misma, se logr6 grandes mejoras en la presentacion del centro de abastos,
que fue bien visto por los duefios de los centros comerciales que respondieron
afirmativamente a las interrogantes planteadas con los instrumentos de
recoleccion de datos, por ejemplo: con la renovacion arquitecténica mas del
24% de los duefios de los locales esta totalmente de acuerdo que con la
renovacion se mejoran las condiciones de inocuidad de los residuos sdlidos y
organicos que se producen durante el dia en el Mercado Municipal, en
comparacion a la evaluacién realizada antes de la renovacién arquitectonica,
mas del 46% manifestd estar en desacuerdo. Por ende, se concluyd que la
renovacion realizada con la presente investigacion, para optar al titulo
profesional de Arquitecta, genera grandes beneficios para los comerciantes,
para sus clientes y en general para la sociedad circundante, ya que mejora

diversos aspectos del primer centro de abastos de la ciudad de Huanuco.
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ABSTRACT

The present investigation entitled: "Architectural renovation of the Municipal
Market of the district of Huanuco to improve the sanitary conditions of the
products that it sells, period 2017", was carried out with the purpose of
contributing with the improvement of the internal operational conditions of the
supply center , which is ranked first in importance, quantity of products and
volume of customers who go daily to buy their products of first necessity. The
research focused on the sanitary conditions of the products that it
commercializes, since they were identified thanks to a visit and application of
several preliminary surveys to the accomplishment of the investigation high
discomfort on the part of the proprietors of the commerce, as well as of the
users or customers who come to make their purchase. As a result of several
aspects of the infrastructure and internal systems of the market, such as:
inadequate drainage of waste water from the posts, non-existent system of
collection and final disposal of organic solid waste, poor distribution of posts
(internal ordering) , lack of specialized stores that contribute to the
maintenance of the market, among others. Thanks to the research and
architectural renovation carried out with it, great improvements were made in
the presentation of the supply center, which was well seen by the owners of
the shopping centers who responded affirmatively to the questions raised with
the collection instruments of data, for example: with the architectural
renovation more than 24% of the owners of the premises fully agree that the
renovation improves the safety conditions of solid and organic waste that are
produced during the day in the Municipal Market , compared to the evaluation
carried out before the architectural renovation, more than 46% expressed
disagreement. Therefore, it was concluded that the renovation carried out with
the present research, to qualify for the professional title of Architect, generates
great benefits for the merchants, for their clients and in general for the
surrounding society, since it improves various aspects of the first supply center

from the city of Huanuco.



INTRODUCCION

La arquitectura nos da la oportunidad de contribuir en el desarrollo de una
poblacion, creando alternativas de desarrollo que le permitan a la poblacion
ser autosuficiente, permitiéndoles crecer de manera cultural, econémica.

Nos permite plantear y representar de alguna manera los ideales y suefios,
de una colectividad, generando una respuesta segun las necesidades y
requerimientos de la misma, utilizando el espacio como medio de expresion.

Los edificios de uso colectivo han sido generados por la necesidad que una
poblacion tiene de interactuar, crecer y relacionarse, volviéndose estos parte
de la identidad de una comunidad, ejemplo de ello es un mercado, el cual esta
conformado por locatarios en los que se ofertan productos de consumo diario
segun la demanda poblacional, en él se desarrollan actividades comerciales.
En el Distrito de Huanuco, el crecimiento poblacional ha generado nuevas
necesidades espaciales, prueba de ello es la incapacidad del actual Mercado
Municipal de albergar todas las actividades comerciales, dificultandole a la
poblacién la fluidez de estas actividades, el crecimiento econémico y
reduciendo el radio de influencia.

Debido a esto se presenta un trabajo de investigacion, que respalda la
generacion de un anteproyecto como posible respuesta, en el campo de
equipamiento urbano para el municipio, especificamente LA RENOVACION
ARQUITECTONICA DEL MERCADO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE
HUANUCO PARA MEJORAR LAS CONDICIONES SANITARIAS DE LOS
PRODUCTOS QUE COMERCIALIZA, partiendo de que el actual mercado ya
no funciona de manera éptima, careciendo de espacios para desarrollar de
manera fluida y eficaz todas las actividades comerciales.

Enfatizando también el impacto que esto causa, en el aspecto ambiental,
afectando la imagen urbana del lugar, generando condiciones circundantes
insalubres que alteran la calidad de los productos y detiene el crecimiento
comercial a falta de espacios adecuados afectando la economia local.

Con el interés de investigar el problema arquitectonico, se plantea una posible
solucion con un anteproyecto que se basa en la modernizacion del sistema de
transaccion comercial como aporte al equipamiento urbano y teniendo como

finalidad la renovacion arquitectonica del mercado, dando soluciones de



manera integral y funcional. Contemplando la division de éareas, entre las
cuales estan; area fria, himeda, semi humeda, seca, carga y descarga,
también parqueos y areas verdes, esto dentro de los principales puntos de la
lista de necesidades. De esta manera generar esté trabajo de investigacion,

que permitira tener una vision mas amplia de la problematica del lugar.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcién del Problema

En los Ultimos afios, gracias al avance de la tecnologia, la ingenieria y la
arquitectura, se han establecido niveles de aceptacion muy altos para todo
mercado, partiendo desde sus accesos, iluminacion, organizado por secciones
o0 rubros, terminando con un desafiante disefio estructural que sea adecuado al

ambito y coyuntura local.

En el Perq, la situacion actual de los mercados es poco eficiente, tanto en
aspectos fisicos como funcionales. Los edificios se encuentran en mal estado de
conservacion, tienen infraestructuras inapropiadas y un mal dimensionamiento,
tanto fisico como espacial de los puestos de venta que son la principal fuente de

vida de los mercados?.

Poco se tienen en cuenta las exigencias de: facilidades de desplazamiento,
calidad, higiene y salubridad que deben brindarse a los consumidores,
presentando problemas de transito y fluidez en su interior, suscitando desorden
y congestion. En el Per( es necesario llevar los mercados a otro nivel, no sélo
por lo anteriormente mencionado, sino también porque otros formatos
comerciales, como los supermercados, imponen una fuerte influencia en los
consumidores, y el comercio en la periferia de nuestras ciudades esta creciendo
cada vez mas. Estos factores son los que han aparecido en los ultimos afios,
dejan de lado el comercio de barrio y la interaccidn social que se produce en los

mercados, lo cual debemos rescatar.

El Distrito de Huanuco cuenta con un Mercado Minorista, el cual se ha construido
en funcién al crecimiento desordenado de la poblacién, este se encuentra en un
area céntrica de la ciudad, lo que genera desorden, caos vehicular, comercio
ambulatorio. Este mercado no fue construido con ninguna planificacion previa,
asi como sin ningun estudio ambiental, de vias y suelos. El mercado municipal
del distrito de Huanuco fue construido en el afio de 1961 hasta 1964, en su
interior albergaba 210 puestos, para satisfacer las necesidades de una poblacién

Huanuquefia compuesta por menos de treinta mil personas. Actualmente el

1 |guifiiz, J. (2014). La Investigacion Econémica Y Social En El Peru. UNoaa Print
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mercado cuenta con 246 puestos en su interior y 482 puestos en su exterior,
ubicados alrededor del mercado para una poblacion de mas de ochenta mil
personas. Con lo cual, la oferta no compensa la gran demanda existente en la
sociedad.
El area de mercado se encuentra en un estado de deterioro, esto genera que
sus usuarios utilicen areas fuera del Mercado, debido a la falta de una buena
infraestructura. En este Mercado las areas secas y hiumedas no tienen espacios
especificos que ayuden al entendimiento o facil comprension del usuario. No
cuenta con una limpieza adecuada, asi como mala ventilacion e iluminacion.
El mercado no cuenta con area de estacionamiento lo cual genera trafico y
contaminacion auditiva, contaminacion visual debido a los paneles publicitarios
ubicados perpendicularmente a la via, exposicion del tendido eléctrico a lo largo
de todas las cuadras aledafias, incumplimiento de los parametros urbanisticos y
edificatorios: retiros, voladizos, ochavos, descritas en el plano normativo. Las
personas no tienen plazas ni areas exteriores en las cuales caminar, por lo que
lo hacen sobre las calles generando mayor conflicto vehicular.
Estos aspectos afectan al buen desarrollo y funcionalidad de su estructura, y no
logra satisfacer de manera adecuada las necesidades de los pobladores.
Como consecuencia de los problemas descritos anteriormente se hace
necesario una renovacion Arquitectonica del Mercado Municipal del distrito de
Huénuco, una propuesta de un disefio arquitectonico en el cual se buscara la
integracion de un mercado tradicional con el supermercado, manteniendo una
interaccion directa entre el comerciante y el consumidor. Se considerara el valor
agregado de identidad al consumir no solo productos de primera necesidad sino
también productos nativos locales.
1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. PROBLEMA CENTRAL.:

¢, Cémo contribuiria la renovacion Arquitecténica del Mercado Municipal en

las condiciones sanitarias de los productos que se comercializa?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS:

A. ¢De qué manera la renovacion arquitectonica del Mercado Municipal

promovera el mejoramiento del almacenamiento de productos?
B. ¢Cdmo influira la renovacion Arquitectdénica del Mercado Municipal en la

mejora de las condiciones de salubridad internas?
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C. ¢Como mejorara la renovacion arquitectéonica del mercado Municipal la
ventilacion e iluminacién existente dentro de dicho centro de expendio?
D. ¢Como mejorara la renovacion arquitecténica del mercado Municipal la

inocuidad de las aguas residuales de los puestos de carne?

1.3. Objetivo General

Establecer una renovacion arquitectonica del Mercado Municipal que contribuya
con el mejoramiento de las condiciones sanitarias de los productos que
comercializa.

1.4. Objetivos Especificos

A. Ayudar a mejorar el funcionamiento del Mercado Municipal creando un
ambiente optimo que cumpla con los requisitos necesarios para el buen
desarrollo de las distintas actividades de comercializacion y expendio de
productos.

B. Contribuir con el mejoramiento de las condiciones de almacenamiento de
productos perecibles.

C. Realizar una distribucion adecuada de los ambientes, tomando en cuenta
sus usuarios y sus funcionalidades, para asi generar una propuesta que
sea apta en la actualidad y a proyeccion futura.

D. Disefar una renovacion arquitectonica que logre optimizar la ventilacion
e iluminacién interna del Mercado Municipal de Huanuco.

E. Mejorar el sistema de desague de los puestos de venta que se localizan
dentro del Mercado Municipal de Huanuco.

1.5. Justificacion De La Investigacion
La presente investigacion se justifica en las siguientes premisas:

- Necesidad de una renovacién arquitecténica del Mercado Municipal del distrito
de Huéanuco, a raiz de las limitantes y deficiencias encontradas en las
condiciones sanitarias de los puestos o locales que realizan la comercializacion

de productos a la sociedad Huanuquefia.

- Malestar constante y creciente por parte de la poblacion Huanuquefia buscando
una mejora en las condiciones de calidad de productos del Mercado Municipal

del Distrito de Huanuco.



- Mejora de los servicios de agua y desague de los locales de expendio de carnes
y pescados, en los cuales gracias al inadecuado sistema de drenado y desfogue
de agua, termina ocasionando una contaminacion cruzada en los demas puestos

de venta.

- Mejorar la distribucion de espacios y areas de los estands y productos que se

comercializan dentro del Mercado Municipal del distrito de Huanuco.

1.6. Limitaciones de la Investigacion

Las limitaciones que posee la siguiente investigacion son las siguientes:
-Recabar informacion basica acerca del desarrollo preliminar de la idea de
investigacién, que consiste en conocer cuantos pobladores o clientes tiene el
Mercado Municipal del distrito de Huanuco y la cantidad de puestos.

-Asi mismo también el desarrollo de las encuestas reales dentro del Mercado
Municipal conlleva ciertas limitantes a raiz del flujo de personas que acuden al

mercado y la necesidad latente de desplazarse por toda el area de comercio.

1.7. Viabilidad de la Investigacién

La presente investigacion resulta viable a raiz del cumplimiento de las siguientes
premisas:

-Se dispone del tiempo necesario para el desarrollo de la presente investigacion.
-Se cuenta con los conocimientos necesarios para el desarrollo de la variable
independiente (renovacion arquitectonica del Mercado Municipal).

-Se tiene la autorizacion del administrador del Mercado Municipal para realizar
la aplicacion de las encuestas de la investigacion.

-Se tiene acceso a bibliografia actual (libros y revistas) con relacion al desarrollo
de la variable independiente (renovacion arquitectonica del Mercado Municipal).
- Por dltimo, pero no de menor importancia, se dispone del dinero necesario para
realizar el normal y exitoso desarrollo de la investigacion, en lo concerniente a la

parte tematica y arquitectonica de la misma.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion.

2.1.1. Ambito Internacional:

1 Garcia Sandoval, Kristie Mariana. (2014). i Mer cado Muni ci pal
Mor al es, Depar t aUnmearsidad delSan Cadoa.b al 0 .

Guatemala.

El Objetivo General de esta Tesis es Generar un anteproyecto
arquitectonico del Mercado para el municipio de Morales, que facilite el
intercambio comercial regional de las comunidades del area rural. Asi
como que promueva el desarrollo productivo y comercial de las
comunidades, y colaborar con espacios para facilitar la comercializacion
de los productos cultivados en las comunidades rurales de la region,
apoyar a los pequefios y medianos productores agricolas.

La metodologia empleada por el autor en el desarrollo de este proyecto

se basa en el método ci ent 2f i co s e refiere al

necesarios para obtener conocimientos validos (cientificos) mediante
instrumentos confiables. Este método intenta proteger al investigador de
|l a subjetividad. o

El autor hace hincapié que el anteproyecto del Mercado Municipal de
Morales, Izabal, es una de las prioridades del municipio, ya que en este
se realizan la mayor actividad de compra venta, por lo que es necesario
cumplir con las necesidades de todos los usuarios, en donde se
colaborara a promover la comercializacion de productos regionales.
Asi mismo, el desarrollo del proyecto intenta descongestionar el centro
del poblado, ya que su ubicacion actual ocasiona trafico y
contaminacion auditiva, asi como visual.

Finalmente, debido a la mala planificacion y mal desarrollo del
crecimiento de la poblacién que utiliza los servicios del Mercado
Municipal actual, los vendedores han hecho posesion de las banquetas
y areas de calles para la colocaciéon de sus puestos, ocasionando

accidentes y disturbio vehicular.



1 Miranda Moscoso, Analilian Veralis. (2009). i Pr opuesta Arguitec
para el Mercado Municipal de Santa Luci

Universidad de San Carlos. Guatemala.

El autor hace hincapié que el tema surge como inquietud de las
Autoridades Municipales que visualizaron la necesidad de encontrar
solucién al crecimiento, saturacion y expansion de los servicios que el

mismo presta a la poblacion.

En su proyecto de investigacion, el autor realiza una inspeccion visual

de la zona (visita a campo), en la cual detecta problemas como:

- Problemas de espacio y distribucion.

- Problemas de infraestructura.

- Problemas de estructura.

- Problemas de disposicion de desechos sélidos y liquidos.

- Problemas de seguridad.

Problemas que ayudaron al autor a dar el enfoque de que un mercado
debe ser de inversion, que ademas de satisfacer una demanda y prestar
un servicio, busque un manejo eficiente de los recursos, sean

econdmicos, humanos o constructivos.

1 Paredes Gringnon, Luis Pedro. (2009). i Revi t al i zaci -n y Pro
Ampli aci -n del Mercado Muni ciUpwersidad n EI Pr
de San Carlos. Guatemala.

El autor identifica la problemética partiendo de que el Mercado Municipal
de El Progreso, Jutiapa i Guatemala, es la Unica instalacién destinada
para el fin comercial, y debido al crecimiento de la poblacién, su
capacidad ha sido superada y las instalaciones poco a poco han sido

deterioradas o siendo insuficientes.

La solucién de revitalizacién y propuesta de ampliacién del Mercado
Municipal de El Progreso, se ve justificada en el incremento de
vendedores informales genera nuevas necesidades de espacio y

servicios, tanto para ellos como para los usuarios.



2.1.2.

2.1.3.

A la vez identifica que la saturacion existente en el mercado y a la
imposibilidad de reubicarlos a otra area, ha ido deteriorando la
infraestructura, haciéndolo un lugar poco higiénico, con problemas de
control de seguridad, con ingresos y egresos bloqueados por los

comercios, aspectos que gradualmente lo hacen menos agradable.

Ambito Nacional:

Tucunan Salas, Eduardo.d Mer cad o Ch an ii hlluancédvelioab a mb a

Revista de Arquitectura, XIV Bienal de Arquitectura Peruana i P&ag.
76,77.

El mercado esta ubicado en el barrio de La Loma, el arquitecto pretendio
emular formalmente la caracteristica de la topografia agreste de la
regién en sus muros y asi establecer una relacién del edificio moderno
con un contexto de esta naturaleza, complementando a ello un lenguaje
sobrio y escultorico con planos inclinados que obedecen a una relacion
geomeétrica entre elevacion y planta. Las zonas del mercado se separan
en tres terrazas, cada una de ellas dotada de accesos. Se integran
espacialmente a través de una nave de doble altura cubierta con una

estructura parabdlica.

Este mercado fue diseflado para una asociacion privada de
comerciantes, en donde se desarrolla una integracion del paisaje de la

zona. Es un referente de disefio armonioso e inversion privada.

Ambito Local:

Ing. Santos Jacobo Salinas, Ing. Fernando Gonzales Pariona, Ing.
Richard Vilca Ferrer, Ing. Manuel Sanchez Jerénimo, Lic. Z6simo Pedro

Jacha Ayala (2012). iPr ot ecci - n para el Mej or ami e

Ambi ent al en el Mercado Model o

Universidad Nacional Hermilio Valdizan. Huanuco.

Los autores, bajo un analisis exhaustivo, llegaron a determinar que el
mercado modelo no reune las condiciones higiénicas ni salubridad que
garantice la inocuidad del producto, la conservacion de un ambiente
saludable exponiendo a la poblacion a la contaminacion y la adquisicion

de enfermedades; asi mismo, hacen hincapié que el modelo de

de
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mercados saludables en el manejo de los residuos sdlidos organicos e
inorganicos es una alternativa para garantizar la salud de los

consumidores y el medio ambiente.

Determina que el compostaje es wuna alternativa para el
aprovechamiento de los residuos solidos orgénicos en vista que el
Mercado Modelo desecha entre 4 a 5 toneladas diarias de basura de las
cuales el 70% son residuos soélidos organicos y que de esta manera se

contribuira al bienestar socio ambiental de la poblacion.

2.2 Bases Tedoricas.

V ARQUITECTURA:
Reglamento Nacional de Edificaciones. (2011). Norma_A
070_COMERCIO.Capitulo I i Aspectos Generales
Articulo_1.- Se denomina edificacion comercial a toda construccion
destinada a desarrollar actividades cuya finalidad es la comercializacion de
bienes o servicios. La presente norma se complementa con las normas de
los Reglamentos especificos que para determinadas edificaciones
comerciales han expedido los Sectores correspondientes. Las
edificaciones comerciales que tienen normas especificas son:
Establecimientos de Venta de Combustible y Estaciones de Servicio-
Ministerio de Energia y Minas- MEM Establecimientos de Hospedaje y
Restaurantes- Ministro de Industria, Turismo, Integracién y Negociaciones
Comerciales Internacionales -MITINCI Establecimientos para expendio de
Comidas y Bebidas-Ministerio de Salud-MS Mercados de Abastos-
Ministerio de Salud.

Articulo 2.- Estdn comprendidas dentro de los alcances de la presente
norma los siguientes tipos de edificaciones:

- Locales comerciales - Tienda.- Edificacion independizada, de uno o mas
niveles, que puede o no formar parte de otra edificacion, orientada a la
comercializacién de un tipo de bienes o servicios;

- Conjunto de tiendas.- Edificacion compuesta por varios locales

comerciales independientes que forman parte de una sola edificacion.



- Galeria comercial.- Edificacion compuesta por locales comerciales de
pequefias dimensiones organizados en corredores interiores o exteriores.
- Tienda por departamentos.- Edificacion de gran tamafio orientada a la
comercializacidon de gran diversidad de bienes.

- Centro Comercial.- Edificacion constituida por un conjunto de locales
comerciales y/o tiendas por departamentos y/u oficinas, organizados dentro
de un plan integral, destinada a la compra-venta de bienes y/o prestaciones
de servicios, recreacion y/o esparcimiento.

- Complejo Comercial.- Conjunto de edificaciones independientes
constituido por locales comerciales y/o tiendas por departamentos, zonas
para recreacion activa o pasiva, servicios comunales, oficinas, etc.,

- Mercados - Mercado Mayorista.- Edificacion destinada a la compra-venta
de productos alimenticios frescos en grandes voliumenes. Cuenta con
operadores de servicios logisticos, financieros y de control sanitario.
-Supermercado.- Edificacion destinada a la compra-venta minorista de una
gran diversidad de productos alimenticios y no alimenticios de consumo
frecuente, por el sistema de autoservicio.

- Mercado Minorista.- Edificacién destinada a la compra-venta de productos
alimenticios, abarrotes y bienes complementarios constituida por
establecimientos individuales distribuidos en secciones especializadas.

- Restaurantes - Restaurante.- Edificacion destinado a la comercializacion
de comida preparada.

- Cafeteria.- Edificacion destinada a la comercializacion de comida de baja
complejidad y de bebidas.

- Bar.- Edificacion destinada a la comercializacion de bebidas alcohdlicas

y complementos para su consumo dentro del local.

Reglamento Nacional de Edificaciones. (2011). Norma_A
070_COMERCIO.Capitulo I 7 Condiciones de Habitabilidad vy
Funcionabilidad.

Articulo 3.- Los proyectos de centros comerciales, complejos comerciales,
mercados mayoristas, supermercados, mercados minoristas, estaciones de

servicio y gasocentros deberan contar con un estudio de impacto vial que



proponga una solucion que resuelva el acceso y salida de vehiculos sin
afectar el funcionamiento de las vias desde las que se accede.

Articulo 4.- Las edificaciones comerciales deberan contar con iluminacion
natural o artificial, que garantice la clara visibilidad de los productos que se
expenden, sin alterar sus condiciones naturales.

Articulo 5.- Las edificaciones comerciales deberan contar con ventilacion
natural o artificial. La ventilacion natural podra ser cenital o mediante vanos
a patios o zonas abiertas. El area minima de los vanos que abren debera
ser superior al 10% del area del ambiente que ventilan.

Articulo _6.- Las edificaciones comerciales deberdn cumplir con las
siguientes condiciones de seguridad: Dotar a la edificacion de los siguientes
elementos de seguridad y de prevencion de incendios SE Salidas
emergencia EE Escaleras de emergencia alternas a las escaleras de uso
general. SR Sistema de rociadores o sprinklers GCI Gabinetes contra
incendio espaciados a no mas de 60 mts. EPM Extintores de propdsito
multiple espaciados cada 45 mts. en cada nivel Tienda.- EPM Conjunto de
tiendas GCI EPM Galeria comercial EE GCI EPM Tienda por
departamentos SE EE SR GCI EPM Centro Comercial.- SE EE GCI EPM
Complejo Comercial.- GCI EPM Mercados Mayoristas.- GCI EPM
Supermercado.- SE SR GCI EPM Mercados Minorista.- GCI EPM
Restaurante GCI EPM Grifos.- GCI EPM Estaciones de Servicio.- GClI EPM
Gasocentros.- GClI EPM

Articulo_7.- El nimero de personas de una edificacion comercial se
determinara de acuerdo con la siguiente tabla:

Tienda independiente 5.0 mt2 por persona

Galeria comercial 3.0 mt2 por persona

Tienda por departamentos 4.0 mt2 por persona

Locales con asientos fijos Niamero de asientos

Mercados Mayoristas.- 5.0 mt2 por persona

Supermercado.- 2.0 mt2 por persona

Mercados Minorista.- 2.0 mt2 por persona

Restaurante 2.5 mt2 por persona

Patios de comida 2.5 mt2 por persona.
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Los casos no expresamente mencionados consideraran el uso mas
parecido En caso de edificaciones con dos o més tipologias se calcularan
el nimero de ocupantes correspondiente a cada area segun su uso.
Cuando en una misma éarea se contemplen usos diferentes debera
considerarse el nUmero de ocupantes mas exigente.

Articulo 8.- En las edificaciones de cuatro pisos o mas, se requeriran dos
escaleras, una de las cuales deberan tener muros cierre a prueba de humo,
y ademas debera ser continua del primero al tltimo piso, con cierre continuo
y con acceso Unicamente a través de un vestibulo que separe en forma
continua la caja de la escalera con el resto de la edificacién, de tal forma
que los escapes antes de desembocar a la caja de la escalera pasen
forzosamente por el vestibulo, el que debera tener cuando menos, un muro
abierto en un 50 % al exterior. Las puertas de acceso al vestibulo y a la
escalera deberan ser puertas de fuego con cierre automético y con
resistencia al fuego minima de una hora.

Articulo 9.- La altura libre minima de piso terminado a cielo raso en las

edificaciones comerciales sera de 3.00 m.

Reglamento Nacional de Edificaciones. (2011). Norma_A
070_COMERCIO.Capitulo Il i Caracteristicas de los Componentes.

Articulo 13.- El ancho de los pasajes de circulacién de publico dependera
de la longitud del pasaje desde la salida méas cercana, el nimero de
personas en la edificacién, y la profundidad de las tiendas o puestos a los
gue se accede desde el pasaje. El ancho de los pasajes y de las puertas
de salida, deberan permitir el acceso a una ruta a prueba de humos para
evacuacion de la edificacion en un tiempo de 3 minutos. El ancho minimo
de los pasajes sera de 2.40 mts. los mismos que deben permanecer libres
de objetos, mobiliario, mercaderia o cualquier obstaculo. Los pasajes
principales deberan tener un ancho minimo de 3.00 mts. Los pasajes de
circulacién publica deben estar intercomunicados entre si mediante
circulaciones verticales, escaleras y/o ascensores. La distancia desde
cualquier punto, en el interior de una edificacion, al vestibulo de acceso de
la edificacién, o a pasajes o circulaciones verticales a prueba de humos, no

sera mayor a 30 metros.
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Articulo 14.- El material de acabado de los pisos exteriores debera ser
antideslizante. Los pisos en mercados, seran de material impermeable,
antideslizante y liso, faciles de limpiar y se les dara pendiente de por lo
menos 1.5% hacia las canaletas o sumideros de desagtie.

Articulo 15.- Las diferencias de nivel deberan contar adicionalmente a las
escaleras con medios mecanicos o con rampas con una pendiente segun
lo establecido en la norma A.010.

Articulo 16.- Los locales comerciales tendran un area minima de 6.00 m2.
sin incluir depdsitos ni servicios higiénicos, con un frente minimo de 2.40 m
y un ancho de puerta de 1.20 m. y una altura minima de 3.00 m.

Articulo 17.- Los puestos de comercializacibn en los mercados se

construiran de material no inflamable, las superficies que estén en contacto
directo con el alimento deberan ser faciles de limpiar y desinfectar. El
disefio de las instalaciones sera apropiado para la exhibicion y la
comercializacion de alimentos en forma inocua; considerard una zona de
depdsito para almacenar mercaderia ligera; requerira de instalaciones
eléctricas y sanitarias en caso que lo exija la actividad comercial a
desarrollar. La distribucién de las secciones sera por tipo de producto. Las
areas minimas de los puestos de acuerdo a las actividades comerciales a
desarrollar en el mercado seran: Carnes, pescado y productos perecibles
6m2 Abarrotes, merceria y cocina 8m2

Articulo _18.- El area de elaboracién de alimentos, sera con pisos de

material no absorbente, resistentes, antideslizantes, no atacables por los
productos empleados en su limpieza y de materiales que permitan su
mantenimiento en adecuadas condiciones de higiene. Seran faciles de
limpiar y tendran una inclinacion suficiente hacia los sumideros que permita
la evacuacion de agua y otros liquidos. Las paredes tendran superficies
lisas, no absorbentes y revestidas de material o pintura que permitan ser
lavados sin deterioro. Los techos estaran construidos de forma que no
acumule polvo ni vapores de condensacion, de facil limpieza y siempre
estaran en condiciones que eviten contaminacion a los productos.

Plan Director De Huanuco:

Retiros:
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Las edificaciones construidas en avenidas principales dejaran 3.00 m de
retiro.

En zonas donde estan consolidadas respetaran los alineamientos de
fachadas existentes.

Es compatible con la zona residencial de densidad media (RDM), siendo el
porcentaje de &rea comercial no menor del 40% del area total construida.
Se ha dividido en cuatro zonas:

Zona de Reglamentacion Especial (ZRE).

Comercio Central (CC).

Comercio Especializado (CE).

Comercio Vecinal (CV).

Con las siguientes caracteristicas:

Comercio Central (CC):

Areas comerciales localizadas en los centros de areas urbanas
homogéneas de Paucarbamba, Cayhuayna, Huayopampa y Marabamba.
También se localizan en los ejes de las vias colectoras que unen estos
centros y a lo largo de la carretera central en el Area Urbana Homogénea
de Cayhuayna, siendo esta zona especializada en é&rea recreacional
turistica (Restaurantes tradicionales de la Regidn).

Es compatible con la zona residencial de densidad media (RDM), siendo el
porcentaje de area comercial no menor del 40% del area total construida.
Las actividades comerciales permitidas en esta zona son:

Comercio especial.

Comercio al por menor.

Comercio automotor.

Servicios comerciales.

Artesania.

Establecimientos de bebidas y comidas.

Hoteles y lugares de alojamiento.

Fabrica y venta de joyas.

Playas de estacionamiento.

Establecimientos financieros.

Servicios prestados a empresas y al comercio.

Institutos de investigacion y de administracion publica.
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- Servicios médicos.

- Servicios de comunicacion.

- Servicios de diversion y esparcimiento.

- Servicios de reparacion de artefactos menores.

2. Comercio Especializado (CE):

Ubicado en las zonas de reglamentacion especial (ZRE).
3. Comercio Vecinal (CV):

Compatible con las zonas residenciales de densidad baja, media y alta
solamente permitido a lo largo de las vias colectoras.
Se caracteriza por ser un comercio al por menor y de consumo directo de
la familia.
Solo podra ubicarse en lotes mayores de 200 m2 no pudiendo ocupar mas
del 50% del area construida del primer piso.

V Norma Sanitaria De Funcionamiento De Mercados De Abasto Y

Ferias:

TITULO Il
De Las Instalaciones De Los Mercados De Abasto Y Ferias: Art. 5°, Art.
7°, Art. 8°, Art. 9°, Art. 11°, Art. 12°, Art. 13°, Art. 16°, Art. 18° y Art. 19°

2.3 Definiciones Conceptuales.

1 Mercado: Actividad transaccional de ciclo corto y en exclusiva de tipo
comercial y en el que se ajusta la oferta y demanda de un bien. Con un
significado distinto, se puede reconocer, el sitio o lugar fisico de la compra
y la venta, en el que se enfrenta una oferta y una demanda de bienes y/o
de servicios produciéndose la formacién de un precio. A lo largo de la
historia se ha convertido en un lugar publico urbano, situado en la via
publica o en un inmueble, provisto de puestos de venta y donde se
encuentran vendedores y compradores diarios o periédicamente.

1 Servicio publico del Mercado Municipal: La actividad de servicio que la
administracion presta a los ciudadanos, directa o indirectamente, para
asegurar el abastecimiento de articulos de consumo alimentarios y no

alimentarios.
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Mercado Minorista Municipal: A) Establecimiento de servicio publico,
gestionado directa o indirectamente por el Ayuntamiento, que integra un
colectivo de locales de comercio al por menor y otros servicios, que
comparten la utilizacion de espacios e instalaciones de uso comun. B)
Aquellas instalaciones, normalmente edificios cubiertos, que reinen una
variedad de establecimientos comerciales y empresarios minoristas que
ofrecen una amplia oferta comercial de productos alimentarios de consumo
cotidiano, complementada por otros productos no alimentarios, todo ello
bajo una unidad de gestion.

Local: Unidad comercial o de servicios situada dentro del recinto del
mercado, con o sin salida directa al exterior y con independencia de su
instalacion permanente o temporal.

Usuario: Persona fisica (natural) o juridica que ejerce la actividad de
comercio o servicios en un local de un mercado municipal.

Abarrotes: A) Articulos para el abasto. B) Son los productos para el uso
cotidiano de la poblacion.

Buenas Practicas de Manipulacion: Conjunto de practicas adecuadas,
cuya observancia asegurard la calidad sanitaria e inocuidad de los
alimentos y bebidas.

Sistema al Frio: Mantenimiento de las temperaturas de refrigeracién o
congelacion a lo largo de la cadena alimentaria.

Contaminacion Cruzada: Presencia o introduccion de un contaminante en
los alimentos listos para consumo, generada por el contacto con alimentos
sin procesar, superficies, equipos o0 utensilios contaminados o
manipuladores de alimentos de otra naturaleza.

Inocuidad de los Alimentos: Es la garantia de que los alimentos no
causaran dafios al consumidor cuando se preparen y/o consuman de
acuerdo con el uso al que se han destinado.

Padron de Comerciantes: Es la relacion ordenada y clasificada de los
puestos de venta registrada segun giros y secciones, en el cual se consigna
el nombre del titular, otras personas que laboran, domicilios fiscales y

documentos de identidad de cada uno de ellos.
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! Puesto de Comercializacion: Denominese a los espacios interiores
delimitados, con estructura fisica adecuada para la comercializacion de
alimentos y productos autorizados. Los puestos de comercializacion deben
estar dispuestos en bloques, ordenados en secciones y registrados en el
padrén de comerciantes.

1 Seccion: Son zonificaciones o areas donde se localizan los puestos
individuales de venta con caracteristicas comunes para la comercializacion
de alimentos pertenecientes al mismo rubro.

2.4 Hipotesis.

2.4.1. Hipotesis General.

La propuesta arquitectbnica del Mercado Municipal mejorard las
condiciones sanitarias de los productos que comercializa.

2.4.2. Hipotesis Especifica.

- La propuesta arquitectonica del Mercado Municipal promovera un transito
vehicular fluido y libre de congestion.

- La propuesta arquitectonica del Mercado Municipal contribuirda con
mejorar las condiciones de salubridad, seguridad y esparcimiento de las
personas que trabajan diariamente en dicho centro comercial.

- La propuesta arquitectonica del Mercado Municipal contribuird con
mejorar las condiciones de seguridad y orden para las personas que
acuden diariamente a realizar sus compras en dicho centro comercial.

2.5 Variables.

Renovacion Arquitectonica: se refiere a la renovaciéon de la edificacion,
equipamientos e infraestructuras de la ciudad, necesaria a consecuencia de
Su envejecimiento o para adaptarla a nuevos usos y diferentes actividades.
Se trata de un fendbmeno complejo que puede tomar muy diferentes caminos
y esta relacionado con otros tipos de procesos urbanos como son la

rehabilitacion, el redesarrollo o la invasion-sucesion?.

2 https://es.wikipedia.org/wiki/Renovaci%C3%B3n_urbana
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2.6 Operacionalizacion de Variables (Dimensiones e Indicadores)

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES SUB DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS E INSTRUMEN]
*Caracter Arquitectonico.
FORMA *Secuencia Espacial. *Tecnicas de Observacion.
*Calidad Arquitectonica.
*Zonificacion. *Cuadros
FUNCION *Diagramas de Correlacion Flujogramas. *Diagramas
ARQUITECTONICQO *Funcién de los Espacios. *Esquemas.
*Programacion de areas y necesidades.
ESTRUCTURA. *Concepto Estructural. *Célcu!os estructurales.
*Modulacién Estructural. *Estudio de suelos.
TECNOLOGIA :;Sa?e(:?aleer;esrg;&:esrzsbtlzrs“ble. *Analisis documental.
Variable RENOVACION ARQUITECTJ*Tratamiento Oramental
Independiente INTEGRACION AL |  EN EL CONTEXTO URBAN*Mobiliario Urbano. *Tecnicas de Observacion.
(Causa) ENTORNO URBAN ESPACIAL. *Idedntidad e Ima;gen Urk()jana.
ORDENAMIENTO DEL [*Ordenamiento de paraderos. .
RENOVACION TRANSPORTE. *Estacionamientos. “Tablas de crecimiento.
ARQUITECTONIC MEJORAR LAS CONDICION *Mejoramiento de la calidad y la conservacion de
DEL MERCADO SALUBRIDAD alimentos. *Analisis documental.
MUNICIPAL MERCADOS ) *Manejo inocuo de los alimentos.
" -
SATDABEES MANEJZODEID'SE RESIDU *igg:;:. *Tecnicas de Observacion.
) *Reciclar.
SOCIAL :NO comerc!o gmbulatono. *Tecnicas de Observacion.
No comercio informal.
*Productores Agricolas.
ARMONIA DEL ECONOMICO *Productores Ganaderos. *Tecnicas de Observacion.
DESARROLLO *Artesanos.
*Manejo eficiente del agua.
AMBIENTAL *Cuidado del Suelo. *Tecnicas de Observacion.
*Cuidado del aire.
MEJORAR LA CALIDAD D|*Comodidad para el consumidor *Analisi
— nalisis documental.
SERVICIO *Buen trato en el servicio
MEJORAR LA SALUD Y *Manejar bien y cuidar los alimentos evitando que o
SOCIAL NUTRICION DE LA CIUDA|S€ deterioren o contaminen para que estos no se [*Analisis documental.
vuelvan peligrosos y produzcan enfermedades.
*Delincuencia
SEGURIDAD *Via de circulacion y evacuacion obstruidas *Analisis documental.
*Accidentes de transito
. *Comercio ambulatorio . .
Variable EMPLEO FORMAL ESTABIL[*Comercio informal Analisis documental.
Dependiente MEJORES CONDICIONE{*Ambientes ordenados y adecuados para *Analisis documental.
(Efecto) ECONOMIA LABORALES venddedores |
*Productores Agricolas.
CONDICIONES OPORTUNIDADES PARA*Productores Ganaderak. .
SANITARIAS PRODUCTORES  [Talleres Analisis documental
*Artesanos

MEDIO AMBIENTE

*Contaminacion visual

*Contaminacion auditiva

CONTAMINACION

*Contaminacion de aire

*Contaminacion de agua

*Analisis documental.

URBANO —
*Contaminacion de suelo
" - -
APORTES MEDIOAMBIENTAZSPACI0S publicos verdes *Tenicas de observacion
*Areas de esparcimiento
PUBLICO *Areas destinadas a uso publico para empresag*Cuadros
TRANSPORTE transporte publico *Diagramas
PRIVADO *Areas destinadas para estacionamiento privad|*Esquemas.
~ *| i
DISERO INFRAESTRUCTURA | ‘Nfraestructura integrada al entomo urbano de {,ro .:caq ge Observacion.

ciudad.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de Investigacion.
3.1.1 Enfoque.
El enfoque que tiene la presente investigacion segun Hernandez, R (2010) es

el cuantitativo. Ya que los datos producto de los instrumentos de recoleccion
son calificativos huméricos. Con lo cual se puede probar numéricamente las
hipotesis, mediante una prueba de inferencia y cuadros estadisticos que

respalden la informacion.

3.1.2 Alcance.
El alcance que presenta la tesis es el correlacional. La investigacion busca
probar la relacion que existe entre la renovacion arquitectonica y las

condiciones sanitarias existentes en el Mercado Municipal del distrito de

Huanuco.
Renovacion Arquitectonica A Condiciones Sanitarias
Variable Independiente Variable Dependiente
3.1.3 Disefio.

La investigacion se enmarca dentro de las investigaciones no experimentales,
dentro de las cuales se posiciona dentro de las tesis de disefio transaccional
descriptivo. Este tipo de disefio tiene como objetivo indagar la incidencia y los
valores en que se manifiesta una o mas variables. El procedimiento consiste
en medir en un grupo de personas u objetos una variable y proporcionar su

descripcion, gracias a los instrumentos de recoleccion de datos.

3.2 Poblacion y Muestra.

La poblacion para la presente investigacion esta compuesta por la totalidad de
puestos o establecimientos comerciales que alberga el mercado municipal del
distrito de Huanuco. Asi como también, por sus usuarios o clientes que acuden
a dicho centro de abastos para realizar la adquisicion de diversos productos.
Segun informacion de la administracion del Mercado Municipal del distrito de

Huénuco (2018), se contabilizan un total de 728 establecimientos comerciales.
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Al ser la renovacion arquitectonica del Mercado Municipal para todas las areas y
servicios que esta ofrece, cobertura todos los comercios y su afluencia de
personas. La muestra se determind de manera probabilistica, bajo los siguientes
datos:

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

n= Tamano de la muestra
Z= Nivel de confianFa deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n=  e"2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N {=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
&= Nivel de ermmor dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion

En donde, z=90%; p=0.5; q=0.5; e=10% y N=728, el valor resultante de la
muestra es de 62 establecimientos comerciales. Por ende, se va trabajar con los
duefios de los negocios de 62 establecimientos comerciales del Mercado

Municipal.

3.3 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos.

Técnica Instrumento

Encuesta Ficha de encuesta

Serie de preguntas que se hace a | Ficha de calificacion de la
muchas personas para reunir | renovacion arquitecténica

dqto; 0 para detectar la opinidn Ficha de
publica sobre un asunto
determinado.

evaluacion de las
condiciones sanitarias del Mercado
Municipal del distrito de Huanuco.

Procedimiento y Analisis de la Informacion:

El analisis de los datos se va realizar mediante el paquete informéatico
SPSS en su version 20, a traves del histograma de frecuencias, grafico de
barras, circular.

Para realizar la comprobacion de la hipétesis de investigacion, se va
emplear la prueba estadistica paramétrica T de Student, que se base en
mediciones del antes y después, con referencia a la apreciacion o

calificacion de la renovacion arquitectonica.

19



CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Procesamiento de Datos.

El cuadro N°01, muestra los resultados del interrogante nimero uno, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas 1 sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En
esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°01, se puede percibir

notoriamente la gran diferencia de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:
¢ El Mercado Municipal cumple con las condiciones para la correcta atencion
publico de Huanuco?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 4 6.5
b) De acuerdo 9 14.5
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 22 35.5
d) En desacuerdo 16 25.8
e) Totalmente en desacuerdo 11 17.7
62 100.0

Cuadro N° 01 i Resultados de la 1@ pregunta de la evaluacion Pre Test.
Fuente: Investigadora

6%

15%
a) Totalmente de acuerdo

)
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
)

d) En desacuerdo

26%
= ¢) Totalmente en desacuerdo

35%

Gréafico N° 01i Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 01
Fuente: Investigadora
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El cuadro N°02, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En
esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°02, gréafico de pie chart con
porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:
¢El Mercado Municipal posee una adecuada iluminacién que contribuye
con el orden y eficiencia interna?

a) Totalmente de acuerdo 8 12.9
b) De acuerdo 11 17.7
¢) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 19 30.6
d) En desacuerdo 13 21.0
e) Totalmente en desacuerdo 11 17.7

62 100.0

Cuadro N° 02 i Resultados de la 2% pregunta de la evaluacion Pre Test.
Fuente: Investigadora

= a) Totalmente de acuerdo

' = b) De acuerdo
= ¢) Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
21%
d) En desacuerdo

m ¢) Totalmente en desacuerdo

Gréfico N° 021 Graéfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 02
Fuente: Investigadora

El cuadro N°03, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
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Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas 1 sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En
esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el gréfico N°03, grafico de pie chart con
porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:
¢El mercado municipal posee una adecuada ventilacion que contribuye
con la preservacion de productos perecibles?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 7 11.3
b) De acuerdo 10 16.1
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 21 33.9
d) En desacuerdo 12 19.4
e) Totalmente en desacuerdo 12 19.4
62 100.0

Cuadro N° 037 Resultados de la 3™ pregunta de la evaluacion Pre Test.
Fuente: Investigadora

11%

a) Totalmente de acuerdo
16%

)
b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
)

d) En desacuerdo

20%
m ¢) Totalmente en desacuerdo

34%

Gréafico N° 03i Graéfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 03
Fuente: Investigadora

El cuadro N°04, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del

Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
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internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En

esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en

desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que

existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62

integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°04, grafico de pie chart con

porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:

¢ El Mercado Municipal cuenta con sistemas que aseguren la salubridad de

los productos?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 11 17.7
b) De acuerdo 12 19.4
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 19 30.6
d) En desacuerdo 11 17.7
e) Totalmente en desacuerdo 9 14.5
62 100.0

Cuadro N° 04 i Resultados de la 4 pregunta de la evaluacién Pre Test.

Fuente: Investigadora

18%

18%

31%

19%

a

C

d

)
)

Totalmente de acuerdo

)
b) De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

® ¢) Totalmente en desacuerdo

Grafico N° 04i Graéfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 04

Fuente: Investigadora

El cuadro N°05, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion

a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del

Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones

internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En



esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°05, gréafico de pie chart con
porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:

¢El Mercado Municipal incorpora modernos sistemas de atencion y ventas
de productos al cliente?

ALTERNATIVAS f h%
a) Totalmente de acuerdo 14 22.6
b) De acuerdo 16 25.8
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 18 29.0
d) En desacuerdo 8 12.9
e) Totalmente en desacuerdo 6 9.7
62 100.0

Cuadro N° 05 7 Resultados de la 5% pregunta de la evaluacién Pre Test.
Fuente: Investigadora

22%

13% a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

m ¢) Totalmente en desacuerdo

29% 26%

Grafico N° 051 Graéfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 05
Fuente: Investigadora

El cuadro N°06, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En

esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
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desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el gréfico N°06, grafico de pie chart con
porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:
¢ El Mercado Municipal promueve la seguridad de los comerciantes, asi comc
de los clientes que acuden al mercado?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 15 24.2
b) De acuerdo 12 19.4
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 22.6
d) En desacuerdo 13 21.0
e) Totalmente en desacuerdo 8 12.9
62 100.0

Cuadro N° 06 T Resultados de la 6% pregunta de la evaluacién Pre Test.
Fuente: Investigadora

24%

a) Totalmente de acuerdo

bh) De acuerdo
21% 3 3
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

= g¢) Totalmente en desacuerdo
19% )

23%

Gréfico N° 061 Grafico pie chart de los resultados del Cuadro N° 06
Fuente: Investigadora

El cuadro N°07, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En
esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en

desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
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existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62

integrantes de la muestra. Asi mismo en el gréfico N°07, gréafico de pie chart con

porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:

¢El Mercado Municipal tiene facilmente identificable los accesos de los
productos para almacen, asi como de los consumidores?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 6 9.7
b) De acuerdo 9 14.5
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 19 30.6
d) En desacuerdo 12 19.4
e) Totalmente en desacuerdo 16 25.8
62 100.0

Cuadro N° 07 i Resultados de la 7™ pregunta de la evaluacion Pre Test.

Fuente: Investigadora

10%

19%

31%

14%

a) Totalmente de acuerdo
b) De acuerdo
c

d

) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
) En desacuerdo

g) Totalmente en desacuerdo

Gréfico N° 071 Graéfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 07

Fuente: Investigadora

El cuadro N°08, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del

Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones

internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En

esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en

desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que

existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
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integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°08, gréafico de pie chart con
porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:
¢ El Mercado Municipal incluye accesos y servicios para persor
discapacidad motora?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 2 3.2
b) De acuerdo 7 11.3
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 23 37.1
d) En desacuerdo 19 30.6
e) Totalmente en desacuerdo 11 17.7
62 100.0

Cuadro N° 087 Resultados de la 82 pregunta de la evaluacion Pre Test.
Fuente: Investigadora

11%

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

31% 37% m ¢) Totalmente en desacuerdo
(1]

Gréfico N° 081 Graéfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 08
Fuente: Investigadora

El cuadro N°09, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En
esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°09, gréafico de pie chart con
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porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia
de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:
¢ El Mercado Municiapal es adecuado para mantener la inocuidad de las agus

residuales que se generan producto de las atenciones diarias?

a) Totalmente de acuerdo 0 0.0
b) De acuerdo 4 6.5
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 18 29.0
d) En desacuerdo 21 33.9
e) Totalmente en desacuerdo 19 30.6
62 100.0

Cuadro N° 091 Resultados de la 9" pregunta de la evaluacion Pre Test.
Fuente: Investigadora

0%

= a) Totalmente de acuerdo

29% = b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

® ¢) Totalmente en desacuerdo
34%

Gréfico N° 091 Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 09
Fuente: Investigadora

El cuadro N°10, muestra los resultados del interrogante nimero dos, con relacion
a la ficha de encuesta N°01 i Pre Test, sobre las condiciones actuales del
Mercado Municipal del distrito de Huanuco, en lo relacionado a las condiciones
internas T sanitarias propias de la actividad comercial, stands y productos. En
esta cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan en
desacuerdo con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que
existen ciertos aspectos que aquejan o limitan el trabajo interno para los 62
integrantes de la muestra. Asi mismo en el grafico N°10, gréafico de pie chart con
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porcentajes en cada segmento, se puede percibir notoriamente la gran diferencia

de puntuaciones negativas de las positivas.

Interrogante:

¢El Mercado Municipal es adecuado para mantener la inocuidad de los
residuos solidos organicos e inorganicos que se generan durante el dia?

ALTERNATIVAS f h%

a) Totalmente de acuerdo 0 0.0

b) De acuerdo 2 3.2
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 22.6
d) En desacuerdo 29 46.8
e) Totalmente en desacuerdo 17 27.4
62 100.0

Cuadro N° 101 Resultados de la 10™@ pregunta de la evaluacién Pre Test.

Fuente: Investigadora

0%

3%

47%

23%

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Totalmente en desacuerdo

Gréfico N° 10i Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 10

Fuente: Investigadora

El cuadro N°11, muestra los resultados de la interrogante uno, con relacion a la

ficha de encuesta N°02 i Evaluacion de la propuesta arquitectonica. En esta

cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan de acuerdo

con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que la renovacion

arquitectonica propuesta con la investigacion, conlleva a mejoras internas dentro

del funcionamiento del Mercado Municipal, esto lo afirman los integrantes de la

muestra de la investigacion, compuesta por los duefios de los establecimientos

comerciales. Asi mismo en el grafico N°11, se puede percibir notoriamente la

gran diferencia de puntuaciones negativas de las positivas.
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Interrogante:

¢Larenovacion arquitectonica es adecuada para el Mercado Municipal del di:

de Huanuco?

ALTERNATIVAS f h%
a) Totalmente de acuerdo 16 25.8
b) De acuerdo 21 33.9
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 21.0
d) En desacuerdo 8 12.9
e) Totalmente en desacuerdo 4 6.5
62 100.0

Cuadro N° 117 Resultados de la 112 pregunta de la evaluacién de la renovacion arquitectonica.

Fuente: Investigadora

13% 26%

21%

34%

a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo

c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

= ¢) Totalmente en desacuerdo

Gréfico N° 117 Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 11

Fuente: Investigadora

El cuadro N°12, muestra los resultados de la interrogante uno, con relacion a la

ficha de encuesta N°02 i Evaluacion de la propuesta arquitectonica. En esta

cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan de acuerdo

con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que la renovacion

arquitectonica propuesta con la investigacion, conlleva a mejoras internas dentro

del funcionamiento del Mercado Municipal, esto lo afirman los integrantes de la

muestra de la investigacion, compuesta por los duefios de los establecimientos

comerciales. Asi mismo en el grafico N°12, se puede percibir notoriamente la

gran diferencia de puntuaciones negativas de las positivas.
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Interrogante:
¢Larenovacion arquitectonica posee una adecuada iluminacion que contribu
con el orden y eficiencia interna?

ALTERNATIVAS f h%
a) Totalmente de acuerdo 21 33.9
b) De acuerdo 16 25.8
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 16 25.8
d) En desacuerdo 7 11.3
e) Totalmente en desacuerdo 2 3.2
62 100.0

Cuadro N° 12 i Resultados de la 12V@ pregunta de la evaluacion de la renovacion arquitecténica.
Fuente: Investigadora

= a) Totalmente de acuerdo

= b) De acuerdo

= ¢) Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

d) En desacuerdo

m ¢) Totalmente en desacuerdo

Gréfico N° 121 Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 12
Fuente: Investigadora

El cuadro N°13, muestra los resultados de la interrogante uno, con relacion a la
ficha de encuesta N°02 i Evaluacion de la propuesta arquitectonica. En esta
cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan de acuerdo
con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que la renovacion
arquitectonica propuesta con la investigacion, conlleva a mejoras internas dentro
del funcionamiento del Mercado Municipal, esto lo afirman los integrantes de la
muestra de la investigacion, compuesta por los duefios de los establecimientos
comerciales. Asi mismo en el grafico N°13, se puede percibir notoriamente la
gran diferencia de puntuaciones negativas de las positivas.
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Interrogante:
¢Larenovacion arquitectonica posee una adecuada ventilacion que contribuy
con la preservacion de productos perecibles?

ALTERNATIVAS f h%
a) Totalmente de acuerdo 19 30.6
b) De acuerdo 18 29.0
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 20 32.3
d) En desacuerdo 4 6.5
e) Totalmente en desacuerdo 1 1.6
62 100.0

Cuadro N° 137 Resultados de la 132 pregunta de la evaluacién de la renovacion arquitectonica.
Fuente: Investigadora

2%
6%

31%
a) Totalmente de acuerdo

b) De acuerdo
32% c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

® g) Totalmente en desacuerdo

29%

Gréfico N° 13i Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 13
Fuente: Investigadora

El cuadro N°14, muestra los resultados de la interrogante uno, con relacion a la
ficha de encuesta N°02 i Evaluacion de la propuesta arquitectonica. En esta
cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan de acuerdo
con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que la renovacion
arquitectonica propuesta con la investigacion, conlleva a mejoras internas dentro
del funcionamiento del Mercado Municipal, esto lo afirman los integrantes de la
muestra de la investigacion, compuesta por los duefios de los establecimientos
comerciales. Asi mismo en el grafico N°14, se puede percibir notoriamente la

gran diferencia de puntuaciones negativas de las positivas.
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Interrogante:

¢Larenovacion arquitectonica cuenta con sistemas que aseguren la salubrid
los productos?

ALTERNATIVAS f h%
a) Totalmente de acuerdo 15 24.2
b) De acuerdo 14 22.6
c) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 23 37.1
d) En desacuerdo 7 11.3
e) Totalmente en desacuerdo 3 4.8
62 100.0

Cuadro N° 14 7 Resultados de la 149 pregunta de la evaluacién de la renovacioén arquitectonica.
Fuente: Investigadora

Gréfico N° 141 Gréfico pie chart de los resultados del Cuadro N° 14
Fuente: Investigadora

El cuadro N°15, muestra los resultados de la interrogante uno, con relacion a la
ficha de encuesta N°02 i Evaluacion de la propuesta arquitecténica. En esta
cabe resaltar que mayoritariamente las personas encuestadas estan de acuerdo
con la interrogante formulada en dicha pregunta. Es decir que la renovacion
arquitectonica propuesta con la investigacion, conlleva a mejoras internas dentro
del funcionamiento del Mercado Municipal, esto lo afirman los integrantes de la
muestra de la investigacion, compuesta por los duefios de los establecimientos
comerciales. Asi mismo en el grafico N°15, se puede percibir notoriamente la

gran diferencia de puntuaciones negativas de las positivas.
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